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Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 2202

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo
Fiscalizar las actividades de promocidn cultural y turistica de México en el extranjero.
Alcance

La auditoria comprendié la revision de los resultados de la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE) en materia de diplomacia cultural y turistica en 2024, considerando como
referencia el periodo 2021-2023. Especificamente, se evalud la contribucidn a la promocién
cultural y turistica, en términos de la elaboracién de lineamientos; la coordinacion tanto de
programas y actividades como de la negociacion y suscripcion de convenios y acuerdos, vy el
seguimiento de compromisos internacionales en materia cultural y turistica; asimismo, se
verificd el control interno y la rendicién de cuentas vinculada con la diplomacia cultural y
turistica.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacidn superior
de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos
proporcionados por la SRE fueron, en lo general, suficientes, de calidad, confiables vy
consistentes para aplicar todos los procedimientos establecidos y para sustentar los
hallazgos y la opinién de la Auditoria Superior de la Federacion sobre las actividades de
promocion cultural y turistica de México en el extranjero.

Las normas aplicadas en materia de auditorias de desempefio son congruentes con el Marco
de Pronunciamientos Profesionales de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).
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Antecedentes

La diplomacia es la gestiéon de las relaciones internacionales que se realiza mediante la
negociacién, no sélo para resolver conflictos, sino también para propiciar la cooperacién
entre las naciones; de esta forma, se convierte en una herramienta util para promover la
cultura y el turismo de un pais.

En este contexto, la diplomacia cultural es una actividad de comunicacion politica
internacional que busca promover la cultura de un pais en el extranjero. Por su parte, la
diplomacia turistica, también concebida como una actividad de comunicacién politica
internacional, tiene como finalidad promover los destinos y las atracciones turisticas con los
gue cuenta un pais.

De acuerdo con el articulo 28, fraccion Il A, de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica
Federal, le corresponde a la Secretaria de Relaciones Exteriores coadyuvar a la promocién
turistica y cultural del pais, por lo que la diplomacia cultural y turistica se vincula con un
asunto de interés publico, ya que se considera una funcidn inherente a la actividad
gubernamental.

Al respecto y, de acuerdo con el Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones
Exteriores, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 14 de junio de 2021, las
unidades administrativas encargadas de coordinar las acciones de diplomacia cultural y
turistica que realizaron las Representaciones de México en el Exterior (RME) en 2024 fueron
la Direccién Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica, la Direccion General de Diplomacia
Cultural y la Direccion General de Diplomacia Turistica.

Cabe sefialar que, en 2024, se conté con 157 Representaciones de México en el Exterior
(RME): 80 embajadas, 71 consulados,! 3 misiones permanentes,? 2 oficinas de México3y 1
oficina de enlace,* las cuales tuvieron como principal funcién proteger y asistir a los
ciudadanos mexicanos en el extranjero, aunque también se encargaron de realizar la
promocion cultural y turistica del pais en el exterior.

1 De los 71 consulados: 30 son consulados generales (oficinas consulares con la mayor jerarquia, que tienen bajo su
jurisdicciéon a los consulados de carrera y a los consulados de México establecidos en su circunscripcion); 33 son
consulados de carrera, que son representaciones a cargo de un cénsul de carrera, y 8 consulados de México
(representacién del servicio exterior de cardcter permanente a cargo de un funcionario consular).

2 Representaciones de México ante organismos internacionales, como son la Organizacién de las Naciones Unidas, la
Organizacion de los Estados Americanos, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
entre otros.

3 Representacion de México ante el gobierno de otro pais, en la que se realizan permanentemente las siguientes funciones:
proteger los intereses de México y de los mexicanos que se localicen en su circunscripcion; fomentar las relaciones
comerciales, econédmicas, culturales y cientificas entre ambos paises, y expedir la documentacién a mexicanos y
extranjeros.

4 Representacion de México en el extranjero, con funciones y circunscripcidn limitadas, a cargo de un servidor publico del
Servicio Exterior de Carrera y, generalmente, dependiente de una embajada o consulado.
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Resultados

1. Lineamientos en materia de promocidn cultural y turistica

En 2024, la SRE no elabord ningun lineamiento en materia de promocién cultural y turistica,
pero contd con los 6 lineamientos que se describen a continuacion:

LINEAMIENTOS EN MATERIA DE PROMOCION CULTURAL Y TURISTICA, VIGENTES EN 2024

Lineamientos para realizar
actividades de promocion en el

Afio de
emision

Objetivo del lineamiento

extranjero

Lineamientos generales

2016

Regular la operacién de los Programas de Promocién Cultural (PPC)* que
elaboran las RME, asi como lo que debia realizar la DGCEC.

Lineamientos para actividades
de Artes Visuales

2016

Regular la planeacidn y operacién de las actividades de promocidén de las

artes visuales mexicanas en el exterior, que realizan las RME coordinadas

por la DGCEC, que consisten en:

o Participacion de artistas, curadores o especialistas en eventos de artes
visuales de relevancia en el exterior.

e Presentacidon de exposiciones de artes visuales mexicanas en espacios
expositivos de relevancia en el exterior.

Lineamientos para actividades de
Artes Escénicas y Musica

2016

Regular la planeacion y operacidn de las actividades de promocion de la
danza, el teatro y la musica de México en el exterior, que realizan las RME
coordinadas por la DGCEC, que consisten en la participacién de artistas
escénicos y/o musicos mexicanos en festivales y eventos de relevancia en
el exterior.

Lineamientos para actividades de
Literatura

2016

Regular la planeacion y operacidn de las actividades de promocion de la

literatura mexicana en el exterior, que realizan las RME coordinadas por la

DGCEC, que consisten en:

e Participacidon de escritores y especialistas en ferias, festivales y foros
literarios de relevancia en el exterior.

e Envio de libros y material hemerogréfico por valija diplomatica o
almacén general.

Lineamientos para actividades de
Cinematografia

2016

Regular la planeacién y operacién de las actividades de promocidn del cine
mexicano en el exterior, que realizan las RME coordinadas por la DGCEC,
que consiste en:

e Participacion de peliculas, creadores, actores y/o especialistas en
festivales, eventos y foros internacionales de cine de relevancia en el
exterior.

o Exhibicion de peliculas o ciclos de cine mexicano.

Lineamientos para actividades
Gastrondmicas

2016

Regular la planeacién, operaciéon y apoyos para las actividades de

promocién de la imagen de México en el exterior, asi como de turismo

gastronémico y para posicionar los productos mexicanos en otros

mercados, que realizan las RME coordinadas por la DGCEC, que consisten

en:

e Muestras gastrondmicas, catas y degustaciones.

o Actividades gastrondmicas en el marco de eventos culturales relevantes
(artes visuales o escénicas, literarias, cine, etc.) que permitan articular
acciones de promocidn cultural integrales.

FUENTE:
RME:
DGCEC:

Elaboracion propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.
Representaciones de México en el Exterior.
Direccién General de Cooperacién Educativa y Cultural.

L El PPC de cada RME es el documento en el que se programan las actividades de promocion cultural que se
realizaran en cada ejercicio fiscal, entre las que se incluyen exposiciones, ciclos de cine, presentaciones de
musica, danza y teatro, obras literarias, gastronomia, disefio y moda, entre otras. Cabe sefialar que, en 2024, se
integraron algunas actividades de promocion turistica como parte de la clasificacidon “otros” y “gastronomia” de
los PPC de las RME, como se precisa en el resultado num. 2 “Coordinacién de la promocién cultural y turistica”

del presente documento.
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Los 6 lineamientos para realizar las actividades de promocion en el extranjero se emitieron
en 2016 y se encontraron vigentes en 2024, éstos norman la planeacién y operacion de las
actividades de promocién en materia de artes visuales, artes escénicas y musica, literatura,
cinematografia y actividades gastrondmicas que realizan las RME, pero no regulan
especificamente la promocion turistica; ademas, refirieron a la coordinacion de las
actividades que llevaba a cabo la Direccién General de Cooperacién Educativa y Cultural
(DGCEC), unidad administrativa de la SRE que desaparecié como resultado de la publicacion
del Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores el 14 de junio de 2021, y
no aluden a la Direccidn Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica, la Direccién General de
Diplomacia Cultural y la Direcciéon General de Diplomacia Turistica que, en 2024, fueron las
unidades administrativas encargadas de emitir los lineamientos y de coordinar la promocién
cultural y turistica que realizaron las representaciones, por lo que se identificé que los 6
lineamientos se encontraron desactualizados.

Al respecto, la SRE informé que los 6 lineamientos fueron elaborados por la extinta DGCEC,
en conjunto con la Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(AMEXCID),> ya que esa direccion era una unidad administrativa adscrita a la agencia, y que,
en 2024, se continuaron utilizando.

Como hechos posteriores, el 2 de octubre de 2025, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién el Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, el cual, en el
articulo 11, fracciones Xl y XIl, otorgd a la Jefatura de Unidad de Coordinacién Intersectorial
las atribuciones de emitir los lineamientos en materia de promocién cultural y turistica, asi
como de coordinar las actividades que, en esa materia, realicen las RME, facultades que
anteriormente ejercian la Direccion Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica, la Direccion
General de Diplomacia Cultural y la Direccién General de Diplomacia Turistica.

Al respecto, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacion, la SRE elaboré el “Programa de trabajo para la propuesta de
actualizacion de la normatividad de la Jefatura de Unidad de Coordinacion Intersectorial”,
del 9 de octubre de 2025, el cual tiene como objetivo: actualizar la normatividad interna
correspondiente, entre la que se incluyen los lineamientos para la promocidén cultural y
turistica, a fin de garantizar su alineacién con la nueva estructura orgdnica y funcional
establecida en el Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, asi como
mantener la vigencia y coherencia de los instrumentos que rigen su operacidn. Esto por su
entrada en vigor el 2 de octubre de 2025.

El programa de trabajo definido consta de 12 etapas: 1. Revisidn inicial del marco normativo
vigente; 2. ldentificacidén y analisis de instancias involucradas; 3. Consolidacién de un grupo
de trabajo; 4. Primera mesa de trabajo; 5. Elaboracién de propuestas de actualizacién; 6.

5 La AMEXCID es la instancia responsable de coordinar la politica de cooperacién internacional de México. Esta funcién
se enmarca en lo establecido por la Ley de Cooperacién Internacional para el Desarrollo y otorga al Poder Ejecutivo
Federal, a través de la AMEXCID, los instrumentos necesarios para programar, concertar, ejecutar y evaluar acciones
de cooperacidn internacional con gobiernos y organismos internacionales.
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Segunda mesa de trabajo; 7. Integracién de propuestas de actualizacidn; 8. Analisis de
primer borrador; 9. Tercera mesa de trabajo; 10. Integracion de la version final; 11.
Aprobacién de los instrumentos, y 12. Remision del instrumento autorizado a las instancias
correspondientes; asimismo, establece 14 actividades a desarrollar como parte de esas 12
etapas. El programa estd debidamente firmado y autorizado por la Jefatura de Unidad de
Coordinacion Intersectorial, contiene un cronograma con los tiempos de ejecucion de cada
actividad, asi como la designacién de los responsables de realizarlas, y establece que las
actividades se realizaran de noviembre de 2025 a junio de 2026, con lo que se solventa lo
observado.

2. Coordinacion de la promocidn cultural y turistica

De acuerdo con la SRE, en 2024 se contd con 157 RME: 88 (56.0%), en América; 32 (20.4%),
en Europa; 27 (17.2%), en Asia; 8 (5.1%), en Africa, y 2 (1.3%), en Oceania. Al respecto, en
ese afio, la SRE tuvo la facultad de coordinar los programas y las actividades de promocién
cultural y turistica que, en su caso, realizaron las RME; asimismo, de acuerdo con la
secretaria, las actividades de promocion integran las actividades de difusion realizadas, ya
que la difusion forma parte del disefo y ejecucién de cada actividad de promocién
programada, en tanto que son procesos complementarios y estrechamente vinculados entre

’

si.
I.  Coordinacion de programas y actividades de promocion cultural

En la revision de 327 expedientes fisicos, correspondientes a 153 RME, que incluyeron 80
embajadas, 71 consulados, la Oficina de Enlace de México en Taiwdn y la Misidon
Permanente de México ante la UNESCO,® y la Plataforma InTgra V.1.5,” la SRE acredité que,
en 2024, coordind los programas y las actividades de promocidn cultural, ya que:

e A finales de 2023, la SRE solicité a las RME los anteproyectos de los Programas de
Promocién Cultural de 2024, documentos en los que las representaciones programaron
las actividades que realizarian en materia de promocion cultural, conforme a las
caracteristicas, oportunidades y necesidades del contexto local en el que se
encontraban, y con base en las prioridades de politica exterior.

e 152 RME remitieron a la SRE su anteproyecto de Programa de Promocién Cultural
2024. Respecto de las 5 representaciones que no remitieron su anteproyecto, la

& Respecto de las 4 RME que no contaron con expediente fisico para 2024, se constaté que en el caso de la Misidn
Permanente ante la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), su informacion se incluyd en el expediente de la
Embajada de México en Estados Unidos; en el caso de la Mision Permanente ante los Organismos Internacionales en
Ginebra, la informacién se ubicé como parte del expediente de la Embajada de México en Suiza; mientras que, la
informacidn de la Oficina de México en Estrasburgo se resguardé en el expediente de la Embajada de México en Francia. En
el caso de la Oficina de Representacion de México ante la autoridad nacional de Palestina, en ese afio no se realizaron
actividades, por lo que no se contd con un expediente para dicha representacion.

7 Plataforma informatica mediante la cual la SRE y las RME registran las actividades de promocién cultural y los reportes de
éstas.
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secretaria precisé que, en el caso de la Embajada de México en Ecuador, el proceso no
pudo concluirse de forma regular debido al cierre de la embajada, por circunstancias
politicas extraordinarias que interrumpieron sus operaciones consulares vy
diplomaticas; mientras que, en el caso de los consulados de México en Petén, New
Brunswick, Mumbai y el Consulado de Carrera de México en Oklahoma City, al ser de
reciente creacioén, alin no contaban con una asignacidn presupuestaria especifica para
actividades de promocioén cultural en ese afio, por lo que no se requirio la presentacién
de un anteproyecto, ni la incorporacion formal del programa durante el ejercicio en
cuestion.

e Una vez que la SRE revisé los anteproyectos, informé a las 152 RME el techo
presupuestal del que dispondrian para el desarrollo de las actividades establecidas en
sus programas.

e Posteriormente, las RME solicitaron la autorizacidn de la SRE para llevar a cabo cada
una de las actividades. Una vez autorizadas, las RME registraron en la Plataforma InTgra
V.1.5 cada una de las actividades de promocidn cultural que fueron realizando en 2024,
y solicitaron a la SRE la aprobacion de cada una de éstas.

e Una vez que la SRE aprobd cada una de las actividades en la plataforma, solicitd a las
representaciones cargar en el sistema los reportes finales de cada actividad, en los que
se incluyé el nombre, el nUmero de asistentes, el objetivo, el impacto, los recursos
erogados, las entidades participantes y, en algunos casos, comentarios de las
representaciones y la memoria fotografica.

e La Plataforma InTgra V.1.5 permitié que, en 2024, la SRE acusara de recibido cada uno
de los reportes de las actividades de promocidn cultural realizadas por las RME, para su
posterior revisidn y aprobacién en la misma plataforma.

Al respecto, en los 327 expedientes fisicos, correspondientes a 153 representaciones, la SRE
resguarda las comunicaciones que acreditan la coordinacién de los programas y las
actividades de promocidn cultural realizada en 2024, conforme al proceso antes descrito. La
Plataforma InTgra V.1.5 fue la herramienta que la secretaria implementd para dejar el
registro de la coordinacion realizada, en tanto que ésta permitido el seguimiento y la
evaluacion de 2,677 actividades de promocidn, que llevaron a cabo 149 RME, 2 de las cuales,
el 54.1% (1,449) fue realizado en América; el 28.6% (765), en Europa; el 13.9% (371), en
Asia; el 2.7% (74), en Africa, y el 0.7% (18), en Oceania. Las 2,677 actividades de promocion
se precisan en la grafica siguiente:

8  Las 8 representaciones que no registraron actividades de promocién fueron las embajadas de México en Belice e Israel; los
consulados de México en Seattle y en Mumbai; los consulados de carrera de México en Little Rock y en Omaha; el
Consulado General de México en Dallas, y la Oficina de Representacion de México ante la autoridad nacional de Palestina.
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ACTIVIDADES DE PROMOCION REGISTRADAS EN LA PLATAFORMA INTGRA V.1.5, 2024
(Actividades y porcentajes)

Total de actividades: 2,677

439
o (16.4%)

M Artes Escénicas y Musica M Artes Visuales M Cinematografia M Literatura M Gastronomia ™ Otros

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

De las 2,677 actividades de promocion cultural realizadas por 149 RME en 2024, el 26.8%
(718) fue de artes visuales; el 21.3% (569), de artes escénicas y musica; el 18.2% (488) se
clasificd como “otros”; el 16.4% (439) fue de cinematografia; el 11.4% (306) correspondio a
actividades de literatura, y el 5.9% (157), a la categoria de gastronomia. Cabe sefialar que,
de acuerdo con los registros de la SRE, en ese afio, 2,412 personas asistieron a algunas de
las actividades realizadas por las representaciones.

Ademas, para 2024, en la Plataforma InTgra V.1.5 la SRE registrd la categoria denominada
“otros”, la cual incluyd actividades de promocidn turistica; asimismo, la secretaria precisé
que, en la categoria “gastronomia”, también se incluyeron actividades de promocion
turistica, por lo que, en ese afo, la SRE no contd con un registro especifico del nimero de
actividades de promocién turistica realizadas a partir de los Programas de Promocion
Cultural.

Al respecto, como hechos posteriores, la SRE acreditd que, a partir de 2025, se registran de
forma especifica las actividades de promocidn turistica realizadas por las RME, en el
“Sistema para la Gestion Programdatico Presupuestaria” (SIGEPP), en el que las
representaciones establecen una meta anual de actividades de promocion turistica,
respecto de la cual van reportando el avance. En ese contexto, la SRE acreditd que, en 2025,
establecid un mecanismo de control que le permite contar con el registro especifico del
numero de actividades de promocidn turistica que realizan las RME, asi como llevar a cabo
el seguimiento trimestral del avance en dichas actividades, con lo que se solventa lo
observado.
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En la revision de los 152 anteproyectos de los Programas de Promocién Cultural y de la
Plataforma InTgra V.1.5., se identificd que, para 2024, 152 representaciones programaron
realizar 2,638 actividades de promocidn; sin embargo, en ese afio, 149 RME llevaron a cabo
2,677 actividades, con el porcentaje de cumplimiento siguiente:

ACTIVIDADES DE PROMOCION REALIZADAS Y CUMPLIMIENTO DE LO PROGRAMADO POR PARTE DE LAS RME, EN 2024
(Representaciones y actividades)
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FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Al respecto, se identificd que, en 2024:

» 5 representaciones no contaron con el anteproyecto del Programa de Promocion
Cultural para ese afio, por lo que no establecieron un parametro de cuantas actividades
realizarian; no obstante, la Embajada de México en Ecuador, los consulados de México
en New Brunswick y Petén, y el Consulado de Carrera de México en Oklahoma City
reportaron que, en total, realizaron 50 actividades.

De acuerdo con la secretaria, las 5 RME no contaron con un anteproyecto debido a que,
en el caso de la Embajada de México en Ecuador, el proceso no pudo concluirse de
forma regular debido al cierre de la embajada, por circunstancias politicas
extraordinarias que interrumpieron sus operaciones consulares y diplomaticas;
mientras que, en el caso de los consulados de México en Mumbai, New Brunswick y
Petén, asi como el Consulado de Carrera de México en Oklahoma City, al ser de
reciente creacién, aln no contaban con una asignacidn presupuestaria especifica para
actividades de promocidn, por lo que no se requirid la presentacion de un
anteproyecto, ni la incorporacién formal del programa durante el ejercicio en cuestion.
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7 representaciones (las embajadas de México en Israel y Belice, el Consulado General
de México en Dallas, los consulados de carrera de México en Omaha vy Little Rock, el
Consulado de México en Seattle, y la Oficina de México ante la Autoridad Nacional de
Palestina) no cumplieron con lo programado, lo cual, de acuerdo con la secretaria, se
debié a que no registraron las actividades en la plataforma y a transiciones
administrativas que afectaron la actualizacién oportuna de la informacion.

13 representaciones (las embajadas de México en Kuwait, Etiopia, Haiti, Nueva Zelanda
y Ucrania; los consulados de carrera de México en Mcallen, Calgary y Douglas; los
consulados generales de México en Atlanta, Hong Kong y San Antonio, y las misiones
permanentes de México ante la UNESCO y ante los Organismos Internacionales en
Ginebra) cumplieron con las actividades que programaron en un porcentaje que va del
12.5% al 50.0%; lo que, de acuerdo con la secretaria, se debid a factores sociales y
presupuestales. En conjunto, estas representaciones llevaron a cabo 52 actividades.

34 representaciones (las embajadas de México en Emiratos Arabes, Austria, Singapur,
Trinidad y Tobago, Venezuela, Argentina, Libano, Vietnam, Japdn, Rumania, Alemania,
Italia, India, Irdn, Republica Checa y Sudafrica; los consulados generales de México en
Rio de Janeiro, Sao Paulo, Montreal, El Paso, Houston, Nueva York, Miami, Phoenix,
Raleigh, Sacramento y Milan, y los consulados de carrera de México en Leamington,
Albuquerque, Detroit, Kansas City, Las Vegas, Saint Paul y Salt Lake City) cumplieron
con las actividades que programaron en un porcentaje que va del 54.5% al 97.7%,; al
respecto, la secretaria informd que dicho cumplimiento se debié a factores sociales y
presupuestales, asi como a la cancelacion de recintos y eventos previamente
programados. En conjunto, las 34 RME realizaron 542 actividades.

39 representaciones cumplieron al 100.0% las actividades de promocién que
programaron: las embajadas de México en Argelia, Australia, Azerbaiyan, Bélgica,
Colombia, Dinamarca, Estados Unidos, Filipinas, Francia, Ghana, Guatemala, Honduras,
Hungria, Irlanda, Jamaica, Jordania, Malasia, Noruega, Panam4d, Santa Lucia, Suecia y
Uruguay; los consulados generales de México en Toronto, Austin, Denver, Laredo, San
Diego y San José, y los consulados de carrera de México en Frankfurt, Caléxico, Del Rio,
Filadelfia, Oxnard, Santa Ana y Yuma; los consulados de México en Portland y en San
Pedro Sula; la Misién Permanente de México ante la Organizacién de los Estados
Americanos (OEA), y la Oficina de México en Estrasburgo; por lo que, en total,
realizaron 672 actividades.

59 representaciones superaron el nimero de actividades que programaron: las
embajadas de México en Serbia, Bolivia, Canada, Costa Rica, Brasil, Chile, China, Corea,
Arabia Saudita, Cuba, Egipto, El Salvador, Espafia, Finlandia, Grecia, Guyana, Indonesia,
Santa Sede, Kenia, Marruecos, Nicaragua, Nigeria, Paises Bajos, Paraguay, Per,
Polonia/Lituania, Portugal, Qatar, Reino Unido, Republica Dominicana, Federacion
Rusa, Suiza, Tailandia y Turquia; los consulados generales de México en Vancouver,
Guangzhou, Shanghai, Boston, Chicago, Los Angeles, Nogales, San Francisco y San Juan;
los consulados de carrera de México en Barcelona, Boise, Brownsville, Eagle Pass,
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Fresno, Indianapolis, Orlando, Presidio, San Bernardino, Tucson, Quetzaltenango, Tecun
Umaén y Estambul; los consulados de México en Milwaukee y Nueva Orleans, y la
Oficina de Enlace de México en Taiwdan. De acuerdo con la SRE, el hecho de que estas
RME realizaran un mayor nimero de actividades se debid a alianzas y apoyos externos
qgue ampliaron las actividades sin incremento presupuestal. En conjunto, estas
representaciones realizaron 1,361 actividades.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacion, la Jefatura de Unidad de Coordinacidon Intersectorial de la SRE emitid la
circular del 10 de octubre de 2025, que remitio via correo electrénico a las 157 RME, en la
cual precisoé que el procedimiento para registrar las actividades de promocidn consistiria en
remitir, al cierre del ejercicio fiscal, el Programa de Promocién Cultural, especificando
exclusivamente las actividades efectivamente realizadas, con el nombre, ambito (cultural o
turistico), disciplina, monto ejercido y, en su caso, la naturaleza de los montos externos;
documento que deberd elaborarse en formato Excel, debidamente requisitado, con
denominacion clara del archivo y congruencia plena con los registros asentados en los
sistemas correspondientes. Ademas, puntualizé la necesidad de mantener actualizada la
informacién en la Plataforma InTgra V.1.5. y en el SIGEPP, a fin de garantizar la
correspondencia entre los datos registrados y los documentos enviados.

En congruencia, mediante dicha circular, instruyd a todas las representaciones a observar
puntualmente los procesos establecidos para el registro y el reporte de las actividades de
promocion realizadas, especificando que la omisidn en la actualizacién de la informacién, la
entrega de archivos en formatos no autorizados o la falta de correspondencia entre los
documentos remitidos y el sistema afecta la trazabilidad institucional y puede vulnerar el
principio de rendiciéon de cuentas. Asimismo, mediante la circular, la secretaria hizo del
conocimiento de las representaciones que el incumplimiento en el reporte de actividades,
tanto en la Plataforma InTgra V.1.5 como en el SIGEPP, asi como la falta injustificada en el
cumplimiento de las metas en materia cultural y turistica seran considerados factores
incidentes en la valoracidn para la asignacién de recursos. En consecuencia, este
procedimiento serd de observancia obligatoria durante el ejercicio fiscal 2025 vy
permanecera vigente hasta que se emitan nuevas disposiciones institucionales.

Adicionalmente, la SRE implementé un mecanismo de control que le permite contar con el
registro y seguimiento especifico del nimero de actividades de promocion que realizan las
RME trimestralmente, que consiste en un candado en el SIGEPP que no permite que las
representaciones reporten el siguiente trimestre sin previa aprobacion del anterior, por
parte de la SRE. Asimismo, como resultado de la publicacién del Reglamento Interior de la
Secretaria de Relaciones Exteriores del 2 octubre de 2025, la secretaria se comprometio a
actualizar los lineamientos y procedimientos que regulen la operacion de la Jefatura de
Unidad de Coordinacion Intersectorial, en materia de promocidn cultural y turistica. Por lo
que, la SRE acreditd que implementd acciones de control para impulsar que las RME
reporten adecuadamente sus actividades en sus sistemas, con la finalidad de que cumplan
con cada una de las actividades de promocidon que programan, con lo que se solventa lo
observado.
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Durante el periodo 2021-2024, las actividades de promocién realizadas por la RME se
incrementaron en 17.5%, al pasar de 2,278 a 2,677, como se muestra en la grafica siguiente:

ACTIVIDADES DE PROMOCION, REALIZADAS POR LAS RME EN EL PERIODO 2021-2024

(Actividades)
3,500
3,000
2,500
2,278
2,000
295
1,500
497
1,000
500 2L
2021 2022 2023 2024
M Artes Escénicas y Muasica  BMArtes Visuales  lMCinematografia M Gastronomia FLiteratura M Otros

FUENTE: Elaboracidon propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.
RME: Representaciones de México en el Exterior.

De 2021 a 2024, las actividades de promocidn en materia de artes escénicas y musica fueron
las que mas se incrementaron (77.8%), en tanto que pasaron de 320 a 569; en contraste, en
el mismo periodo, las actividades de cinematografia disminuyeron en 11.7%, al pasar de 497
a 439; mientras que las actividades de promocidon denominadas “otros”, en las que se
incluyeron actividades de promocion turistica, decrecieron en 1.8%, pasando de 497, en
2021, a 488, en 2024. En el caso de la categoria “gastronomia”, en la que también se
incluyeron actividades de promocion turistica, se presentd un incremento del 44.0%, ya que
se paso de 109, en 2021, a 157, en 2024.

Adicionalmente, en 2024, |la SRE difundié 8 convocatorias entre 17 RME: la “Convocatoria de
residencia de escritores”, en la Embajada de México en Argentina, con la finalidad de que
escritores mexicanos pudieran llevar a cabo actividades en ese dmbito; la “Convocatoria de
proyectos cinematograficos y audiovisuales”, entre las embajadas en Belice, Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama, para contribuir en el avance de la
inclusién de los pueblos originarios y afrodescendientes en las diversas formas de creacion
del audiovisual y el cine; la “Convocatoria de Egipto en los ojos de los nifios del mundo,
Juguete hecho a mano y Fotografia”, en la Embajada de México en Egipto, para impulsar
que los niflos expresen su punto de vista acerca de Egipto con un juguete inspirado en su
imaginacién o tradiciones; 4 convocatorias, entre las embajadas de México en Grecia, Italia

11



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

e Iran, para los premios "Libros de Fotografia del Athens Photo Festival 2024", “Premio de la
Organizacién Internacional italo-Latinoamericana (lILA)-Cinema”, “Premio IESS para la
Primera Novela Latinoamericana de IILA” y “32 Edicién del Premio Mundial del Libro del
Afo”, y la “Convocatoria del Programa de Apoyo a la Traduccidn”, entre las embajadas en
Egipto, Grecia, Paises Bajos, Portugal y Ucrania, que tuvo el objetivo de fortalecer la labor de
los traductores, asi como colaborar en la difusiéon y promocion de la cultura vy literatura
nacional en el extranjero.

Il. Coordinacion de actividades de promocion turistica

En 2024, la secretaria, mediante la vinculacién de los diversos actores involucrados y la
difusién de convocatorias, enlaces electronicos e insumos, contribuyé a coordinar las
actividades de promocion turistica siguientes:

> La campafa de difusion denominada “Maratén Promocional de Acapulco y Marca
México alrededor del Mundo”, en tanto que vinculé a 111 RME con la Secretaria de
Turismo (SECTUR) para la creacion y difusidon del video promocional, lo cual incluyo el
envio de insumos audiovisuales a la SECTUR, que las embajadas y los consulados de
México en el exterior proporcionaron para la iniciativa.

» La participacién de México en la Vitrina Turistica ANATO (Asociacién Colombiana de
Agencias de Viajes y Turismo) 2024, en Colombia; la International Tourism Exchange
Berlin 2024, en Alemania; la Feria Internacional de Turismo (FITUR) 2024, en Madrid,
Espafia, y la Feria Internacional de Turismo de América Latina (FIT) 2024, en Buenos
Aires, Argentina, ya que vinculd a las embajadas de México en Colombia, India y
Argentina, asi como a una empresa privada, con la SECTUR, para que se acordara la
participacidon de México en dichas ferias.

> La Tercera Edicion del Tianguis Internacional de Pueblos Magicos 2024 (TIPM2024), en
San Antonio Texas, en tanto que vinculé al Consulado de México en San Antonio Texas
con la SECTUR, para realizar dicho evento, con el objetivo de generar citas de negocios
con tour-operadores y compradores del mercado texano, en especifico, y
estadounidense, en general.

> Los “Seminarios Virtuales para los Capitanes de la Industria”, al difundir entre 18
consulados de carrera y 11 consulados generales de México las convocatorias y los
enlaces electrdnicos para las capacitaciones, en el marco del “Observatorio Turistico
Permanente”.

Asimismo, en 2024, la SRE vinculé a las embajadas de México en Canad3, Italia y Guatemala,
y al Consulado de México en Mumbai, con la SECTUR, para llevar a cabo un programa de
televisidn; el Conservatorio de la Cultura Gastrondmica Mexicana; la promocion de la
cultura, la historia, la gastronomia y los destinos turisticos mexicanos para Guatemala-TV, y
un Seminario sobre la oferta Turistica de México; ademas, la secretaria, como parte de la
coordinacion de estas actividades, difundié materiales promocionales de destinos turisticos,
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asi como de pueblos magicos, entre los que se incluyeron presentaciones, videos,
contenidos audiovisuales y mapas, y remitié valijas diplomaticas con insumos gastronémicos
y articulos promocionales de Michoacan.

3. Coordinacion de la negociacion y suscripcidn de convenios y acuerdos

De acuerdo con la Ley sobre la Celebracion de Tratados, un convenio se encuentra regido
por el derecho internacional publico y es “[...] celebrado por escrito entre el Gobierno de los
Estados Unidos Mexicanos y uno o varios sujetos de Derecho Internacional Publico, ya sea
que para su aplicacién requiera o no la celebracién de acuerdos en materias especificas,
mediante el cual los Estados Unidos Mexicanos asumen compromisos [...]”;° en tanto que
un acuerdo interinstitucional es el “[...] convenio regido por el derecho internacional
publico, celebrado por escrito entre cualquier dependencia u organismo descentralizado de
la Administracion Publica Federal, Estatal o Municipal, la Fiscalia General de la Republica y
uno o varios dorganos gubernamentales extranjeros u organizaciones internacionales,
cualguiera que sea su denominacidn, sea que derive o no de un tratado previamente

aprobado”.1°

I. Coordinacion de la negociacion y suscripcion de convenios y acuerdos en materia
cultural

En 2024, la SRE coordind la negociacion de un acuerdo interinstitucional con Bosnia
Herzegovina y un convenio con la Republica de Montenegro y con la Secretaria de Cultura,
en tanto que, en ese afio, conforme a su proceso, evalué a ambos paises, particip6 en el
disefio de los instrumentos de cooperacidén cultural, asi como en reuniones para su
negociacién. El objetivo de ambos instrumentos bilaterales se precisa en el cuadro
siguiente:

CONVENIO Y ACUERDO EN MATERIA CULTURAL NEGOCIADOS POR LA SRE EN 2024

Estatus al 31

Nombre del instrumento juridico Partes involucradas Objetivo de diciembre
de 2024

Acuerdo de Cooperacion en materia @ Boshia Establecer y mejorar la cooperacién en el En proceso
Cultural. Herzegovina ambito de la cultura entre ambos paises. de

» SRE suscripcion
Convenio entre los Estados Unidos @ Republica de | Impulsar la cooperaciéon bilateral con En proceso
Mexicanos y la Republica de Montenegro| Montenegro México, a fin de ampliar la base juridica, de
para la Protecciéon, Conservacion, o SECULT mediante un acuerdo de cooperacion suscripcion
Devolucién y Restitucion de Bienes o SRE con nivel de tratado entre ambos
Culturales. gobiernos.

FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.
SECULT: Secretaria de Cultura.
SRE: Secretaria de Relaciones Exteriores.

% Ley Sobre la Celebracién de Tratados, Articulo 2, fraccion Il

10 Jpid., fraccion Il.
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Al 31 de diciembre de 2024 no se habia suscrito ninguno de los dos instrumentos de
cooperacion bilateral, ya que, de acuerdo con la SRE, el establecimiento de dichos
instrumentos depende de factores externos y de las agendas bilaterales y multilaterales de
los paises involucrados; ademas, la secretaria informd que, a la fecha de integracion del
presente documento, el estatus de ambos instrumentos de cooperacién no se habia
modificado, toda vez que en el caso del Acuerdo de Cooperacién en materia Cultural con
Bosnia Herzegovina, la Embajada de México en Serbia establecié acciones de seguimiento
con las autoridades locales para continuar las negociaciones sobre la propuesta inicial
remitida para su analisis; mientras que, en el caso del Convenio entre los Estados Unidos
Mexicanos y la Republica de Montenegro para la Proteccién, Conservacién, Devolucidon y
Restitucidon de Bienes Culturales, se encontraba en revisidon de la Consultoria Juridica de la
secretaria, posterior a la incorporacidn de comentarios por parte de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Asimismo, se identificé que, en 2024, como resultado de dos convenios de cooperacién en
materia cultural que datan de 1979 y 2012, la SRE coordind la suscripcién de dos programas
de cooperacidn cultural, los cuales tuvieron como objetivo fomentar la colaboracién cultural
con Colombia y Cuba, como se muestra en el cuadro siguiente:

PROGRAMAS DE COOPERACION EN MATERIA CULTURAL SUSCRITOS EN 2024

Fecha de
suscripcion
del convenio
de origen

Vigencia del
convenio de
origen

Programa de cooperacién
suscrito a partir del
convenio

Nombre del convenio de
origen

Objetivo del convenio de origen

Convenio de Intercambio | Fomentar la colaboraciéon mutua Programa de Coopera-
Cultural y Educativo entre | entre México y Colombia en los cién Cultural y Educativa
el Gobierno de la | campos de la cultura, la educacién, | 8 de junio de Indefinida entre México y Colombia
Republica de Colombia y | las artes, las humanidades y el 1979 para el periodo 2024-
el Gobierno de los Estados | deporte. 2026.
Unidos Mexica-nos.
Convenio de Cooperacién | Fomentar la colaboraciéon mutua Programa de Coopera-
en los Campos de la | entre las partes contratantes en cién Educativa y Cultural
Educacién, la Cultura, la | los campos de la cultura, la entre México y Cuba para
Juventud, la Cultura Fisica | educacion, las artes, las . el periodo 2024-2026.
. . 10 de abril de -

y el Deporte entre los | humanidadesy el deporte, a fin de 2012 Indefinida
Estados Unidos Mexica- | realizar actividades de intercambio
nos y la Republica de | que contribuyan a profundizar el
Cuba. conocimiento mutuo entre los dos

paises.

FUENTE:

Elaboracion propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

En 2024, la SRE coordind las negociaciones para que, en ese afio, se suscribieran los
programas de cooperacion cultural y educativa entre México y Colombia, y México y Cuba,
para el periodo 2024-2026; ademads, en ese aio, la secretaria dio seguimiento a los acuerdos
formalizados en los dos programas de cooperacién mencionados, cuyo analisis especifico se
aborda en el resultado nim. 4 “Seguimiento de compromisos internacionales”, del presente
documento.
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Il. Coordinacion de la negociacion y suscripcion de acuerdos en materia turistica

En 2024, la SRE coordind las negociaciones para la suscripcion de 11 acuerdos
interinstitucionales de colaboracién en materia turistica, denominados memorandums de
entendimiento, asi como del “Plan de Implementacion del Memorandum de Entendimiento
en materia de cooperacion turistica entre México-Brasil”; al respecto, se vinculé con los
interesados y remitié los borradores de los textos propuestos, el memorandum suscrito ese
afio y la copia de la redaccién final, a los actores involucrados.

Al 31 de diciembre de 2024, como resultado de la coordinacidn efectuada por la SRE, de los
11 acuerdos interinstitucionales en materia turistica, 9 se encontraron en proceso de
negociacién, que correspondieron a los memordandums de entendimiento sobre
cooperacidn en materia turistica, entre la SECTUR y Qatar, Filipinas, Maldivas, Sudafrica,
Argelia, India, Bolivia y Nigeria, asi como el Plan de Implementacién del Memorandum de
Entendimiento en materia de cooperacién turistica entre México-Brasil;!* 2 estaban en
proceso de firma (los memorandums entre SECTUR y Republica Dominicana e Italia);
mientras que el “Memordndum de Entendimiento para el desarrollo de estrategias,
instrumentos y acciones relacionadas con el impulso y la promocion de proyectos de
inversion turistica en México, entre la SECTUR y la Corporacién Andina de Fomento (CAF)”
se suscribié en abril de ese afio. Cabe sefalar que los objetivos de los 12 acuerdos
interinstitucionales de colaboracion en materia turistica se refirieron al establecimiento,
fortalecimiento, fomento, continuidad y promocion de la cooperacién turistica entre las
naciones involucradas, con base en el beneficio mutuo.

Al respecto, la SRE informd que, a la fecha de integracidon del presente documento, el
estatus de los 10 memorandums de entendimiento y del “Plan de Implementacién del
Memorandum de Entendimiento en materia de cooperacidn turistica entre México-Brasil”,
pendientes de suscribirse, continuaban en proceso de firma o negociacion.

4, Seguimiento de compromisos internacionales

De acuerdo con la SRE, los compromisos internacionales se refieren a obligaciones asumidas
por los Estados a partir de acuerdos o tratados que suscriben entre si, los cuales generan
efectos juridicos vinculantes en el marco del derecho internacional.

. Seguimiento de los compromisos internacionales en materia cultural

En 2024, la SRE dio seguimiento a compromisos internacionales en materia cultural
establecidos en tres programas de cooperacion, derivados de convenios suscritos en 1995,
2012 y 1979, los cuales se precisan en el cuadro siguiente:

11 De acuerdo con la SRE, un Plan de Implementacién de un Memorandum de Entendimiento es el documento técnico de
ejecucion que se deriva de un acuerdo y en el que se calendarizan y describen las actividades de los responsables del
seguimiento.
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PROGRAMAS DE COOPERACION SUSCRITOS A PARTIR DE CONVENIOS EN MATERIA CULTURAL, VIGENTES EN 2024

. Fecha de Nombre del Fecha de Vigencia del
Nombre del convenio ey A2
suscripcion programa suscripcion programa
Convenio de Cooperacpn Educativa - Programa de
y Cultural entre el Gobierno de los A )
. X 30 de junio de Cooperacion 7 de febrero de
Estados Unidos Mexicanos y el . 2022-2024
Gobierno de la Republica de Costa 1995 Educativa y Cultural 2023
. P 2022-2024.
Rica.
Convenio de Cooperaciéon en los - Programa de
Campos de la Educacion, la Cultura, Cooperacion
la Juventud, la Cultura Fisica y el 10 de abril de Educativa y Cultural | 1 de febrero de 2024-2026
Deporte entre los Estados Unidos 2012 entre México y Cuba 2024
Mexicanos y la Republica de Cuba. para el periodo
2024-2026.
Convenio de Intercambio Cultural y - Programa de
Educativo entre el Gobierno de la Cooperacion 25 de
Republica de Colgmbia y eI. Gobierno 8 de junio de Cultural y I’Ed.ucativa septiembre de 2024-2026
de los Estados Unidos Mexicanos. 1979 entre  México vy 2024
Colombia para el
periodo 2024-2026.

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Durante 2024, la SRE realizé el seguimiento de los compromisos internacionales en materia
cultural que fueron adquiridos mediante el “Programa de Cooperacion Educativa y Cultural
2022-2024" entre México y Costa Rica, el “Programa de Cooperacion Educativa y Cultural
entre México y Cuba para el periodo 2024-2026" y el “Programa de Cooperacién Cultural y
Educativa entre México y Colombia para el periodo 2024-2026", que se precisan en el
cuadro siguiente:
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COMPROMISOS INTERNACIONALES EN MATERIA CULTURAL, ESTABLECIDOS EN PROGRAMAS DE COOPERACION
EDUCATIVA'Y CULTURAL, VIGENTES EN 2024

Pais y programa

Compromisos internacionales acordados

(Proyectos)
Costa Rica
A Impulsar el desarrollo de iniciativas 1. Programa de formaciéon para bibliotecélogos y
de  colaboracién en  materia profesionales de museos, para el desarrollo de
educativa y cultural, que difundan y colecciones fotograficas de museos, bibliotecas y
refuercen las capacidades de ambos unidades de formacién en Costa Rica.
- paises, tomando en consideracién la 2. Conservacidn de los Asentamientos Cacicales
Programa de disponibilidad  financiera de las Precolombinos con Esferas de Piedra en el Delta
Cooperacion Educativa  partes. del Diquis declarados Patrimonio Mundial.
y Cultural 2022-2024
Cuba 1. Programa de cooperacién para la conservacion,
preservacion y difusién de acervos bibliograficos
con la Biblioteca Nacional de Cuba, José Marti.
2. Programa de cooperacién con el Instituto
Superior de Relaciones Internacionales, “Raul Roa
Garcia”.
3. Programa de cooperacién con el Instituto de
Historia de Cuba.
4. Acuerdo sobre preservacion y acceso al
patrimonio digital con el Acervo Histérico
Programa de Diplomatico (AHD) y el Centro de Gestion
Cooperacién Educativa Documental (CGD).
y Cultural entre México  Consolidar un  Programa de 5. Acuerdo con el Archivo Nacional de la Republica
y Cuba para el periodo Cooperaciéon Educativa y Cultural de Cuba.
2024-2026 entre México y Cuba para el periodo 6. Acuerdo con el Centro Fidel Castro Ruz.
2024-2026, enfocado en la 7. Foro Gilberto Bosques.
preservacion del patrimonio 8. Colaboraciéon en materia de preservacion de
documental, el intercambio de patrimonio sonoro.
acervos bibliograficos, la 9. Conversatorios sobre modelos de gestion del
cooperacién  académica 'y la Patrimonio Cultural Inmaterial.
promocién de expresiones. 10. Proyecto “Cubarte: El portal de la cultura cubana
hacia el desarrollo”.
11. Fase Il del proyecto “La Casa de Todos”.
12. Ciclo de literatura insular.
13. Colaboracién entre Canal 22 y la Direccidn
General de la Televisiéon Cubana.
14. Coproduccidon y conservacion del patrimonio
audiovisual.
15. Talleres y exposicion “La Escuela del Fin del
Mundo”, en el Museo Nacional de Bellas Artes de
Cuba.
16. Participacion en la Bienal de La Habana de Arte
Contempordaneo.
Establecer un programa bilateral que
Colombia incluye proyectos en las areas de 1. Cooperacion técnica en preservacion documental
preservacién documental digital, digital, fortalecimiento normativo y de
promocién del cine como repositorios de consulta.
herramienta  de  reconciliacion, 2. Proyecto cinematografico “Cine como puente
' fortalecimiento de redes de mujeres para la construccién de una paz y reconciliacién
artistas, y cooperacion técnica en total”.
Programa de sectores patrimoniales. Dicho 3. Proyecto cultural “El cuidado de la vida para la
Cooperacién Culturaly  programa busca impulsar iniciativas paz, en voces y cuerpos de mujeres artistas”.
Educativa entre México  de cooperacién cultural con un 4. Cooperacién técnica en sectores patrimoniales,

y Colombia para el
periodo 2024-2026

enfoque de corresponsabilidad,
priorizando la sostenibilidad y el
intercambio de buenas practicas.

territorios bioculturales y paisaje cultural cafetero
de Colombia.

FUENTE:

Elaboracién propia con base en la informacién remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.
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En 2024, la SRE realizé el seguimiento de los compromisos internacionales (proyectos)
establecidos en tres programas de cooperacidon bilateral, mediante comunicaciones
constantes con las partes interesadas para vincularlas y fungir como enlace para las diversas
reuniones de trabajo, en las que se establecieron los acuerdos o se dieron a conocer los
resultados de los proyectos. Cabe sefalar que, tanto las comunicaciones recibidas
solicitando gestiones o informando resultados como las que se generaron dando atencién a
lo solicitado, fueron integradas en fisico a los expedientes correspondientes de manera
cronoldgica.

Con el seguimiento realizado por la SRE, en 2024, los resultados de los proyectos
comprometidos en los tres programas de cooperacioén bilateral fueron los siguientes:

» En el caso del “Programa de Cooperacién Educativa y Cultural 2022-2024” entre México
y Costa Rica, en 2024 se realizé el proyecto num. 1 “Programa de formacién para
bibliotecélogos y profesionales de museos, para el desarrollo de colecciones
fotograficas de museos, bibliotecas y unidades de formacién en Costa Rica”, entre el
Sistema Nacional de Fototecas de la Secretaria de Cultura de México y el Ministerio de
Cultura y la Universidad de Costa Rica, en el que participaron dos especialistas
costarricenses. Como hechos posteriores, en 2025, se llevé a cabo el proyecto nim. 2
“Conservacion de los Asentamientos Cacicales Precolombinos con Esferas de Piedra en
el Delta del Diquis declarados Patrimonio Mundial”.

»  Por lo que se refiere al “Programa de Cooperacion Educativa y Cultural entre México y
Cuba para el periodo 2024-2026”, en 2024 se desarrollé6 1 de los 16 proyectos
comprometidos, el num. 15 Talleres y exposicién “La Escuela del Fin del Mundo”, en el
Museo Nacional de Bellas Artes de Cuba, en el que participaron 2 expertos mexicanos
de la Universidad Nacional Auténoma de México. Ademas, la SRE sefiald que se
suspendieron actividades presenciales del proyecto (de expertos mexicanos en Cuba)
en 2024 y 2025, debido a disposiciones de la SHCP, enmarcadas en la Ley Federal de
Austeridad Republicana (LFAR).

» En cuanto al “Programa de Cooperacion Cultural y Educativa entre México y Colombia
para el periodo 2024-2026", los 4 proyectos que integraron el programa se encontraron
en fase inicial en 2024, por lo que la SRE no aportd recursos para éstos en ese afo
fiscal. Adicionalmente, y como hechos posteriores, la SRE informé que, en 2025, los
proyectos nums. 3 “El cuidado de la vida para la paz, en voces y cuerpos de mujeres
artistas” y 4 “Cooperacion técnica en sectores patrimoniales, territorios bioculturales y
paisajes culturales cafetero de Colombia”, previstos a realizarse del 11 al 13 de junio y
del 24 al 30 de agosto de 2025, respectivamente, fueron suspendidos, por las
disposiciones de la SHCP, enmarcadas en la LFAR.

Al respecto, la SRE sefald que la instrumentacién de los compromisos internacionales en
materia cultural depende de factores como la disponibilidad presupuestaria de las partes, el
contexto bilateral y la voluntad politica e institucional de las instancias homodlogas; en este
contexto, en los tres programas se establecid que la ejecucion y conclusion de los proyectos
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acordados se encontrarian supeditadas a la disponibilidad financiera de cada pais, en virtud
de que la colaboracion en materia cultural obedece al co-financiamiento.

Il. Seguimiento de los compromisos internacionales en materia turistica

De acuerdo con el articulo 40, fraccion lll, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, publicado en el DOF el 14 de junio de 2021, en 2024, la SRE tuvo la
facultad de “Coordinar y apoyar los programas vy las actividades de promocidn turistica que
realizan las representaciones de México en el exterior [...]”. Ademas, en la funcion 9 del
Apartado 1.5.2 Direccidon General de Diplomacia Turistica, del Manual de Organizacidn
General de la Secretaria de Relaciones Exteriores, publicado en el DOF el 15 de mayo de
2024, se establecié que le corresponde a dicha secretaria “Coordinar las relaciones
interinstitucionales de la Secretaria en materia turistica y dar seguimiento a los
compromisos internacionales adquiridos en dicha materia”; sin embargo, la SRE sefialé que,
en 2024, no dio seguimiento a ninglin compromiso internacional en materia turistica, ya que
no celebrd alguno, en tanto que, dada su especificidad y alcances, dichos instrumentos son
suscritos por la Secretaria de Turismo.

Al respecto, como hechos posteriores, el 2 de octubre de 2025 se publicé en el DOF el
Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, en el cual se le atribuyeron a
la Jefatura de Unidad de Coordinacién Intersectorial facultades que anteriormente ejercian
la Direccién Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica, la Direccion General de Diplomacia
Cultural y la Direccidon General de Diplomacia Turistica, pero no se identificd la atribucién de
dar seguimiento a los compromisos internacionales en materia turistica. Al respecto, la
secretaria precisé que, a partir de dicha publicacién, se realizarian las adecuaciones
pertinentes de las funciones y actividades establecidas en el Manual de Organizacién
General de la Secretaria de Relaciones Exteriores, a fin de homologarlas con el nuevo
reglamento.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacién, la SRE elabordé el “Programa de trabajo para la propuesta de actualizacion de
la normatividad de la Jefatura de Unidad de Coordinacién Intersectorial”, el 9 de octubre de
2025, el cual tiene como objetivo: actualizar la normatividad interna correspondiente, entre
la que se incluye el Manual de Organizacidn General de la Secretaria de Relaciones
Exteriores, a fin de garantizar la armonizacién normativa con la nueva estructura organica y
funcional establecida en el Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, y
mantener la vigencia, coherencia y correspondencia de los instrumentos que rigen su
operacidn. Esto por su entrada en vigor el 2 de octubre de 2025.

El programa de trabajo definido consta de 12 etapas: 1. Revisidn inicial del marco normativo
vigente; 2. ldentificacidén y analisis de instancias involucradas; 3. Consolidacién de un grupo
de trabajo; 4. Primera mesa de trabajo; 5. Elaboracién de propuestas de actualizacién; 6.
Segunda mesa de trabajo; 7. Integracion de propuestas de actualizacién; 8. Andlisis de
primer borrador; 9. Tercera mesa de trabajo; 10. Integracion de la version final; 11.
Aprobacién de los instrumentos, y 12. Remision del instrumento autorizado a las instancias
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correspondientes; asimismo, establece 14 actividades a desarrollar como parte de esas 12
etapas. El programa estd debidamente firmado y autorizado por la Jefatura de Unidad de
Coordinacion Intersectorial, contiene un cronograma con los tiempos de ejecucion de cada
actividad, asi como la designacién de los responsables de realizarlas, y establece que las
actividades se realizaran de noviembre de 2025 a junio de 2026, con lo que se solventa lo
observado.

5. Control Interno

El control interno es un proceso integral realizado por las dependencias y su personal,
disefado para enfrentarse a los riesgos y para dar una seguridad razonable de que, en la
consecucion de la mision de la organizacidn, se alcanzaran los objetivos de las operaciones,
programas y proyectos; medir la eficacia en el cumplimiento de los objetivos; prevenir
desviaciones y promover la adecuada y transparente aplicacion de los recursos; obtener
informacién veraz, confiable y oportuna; propiciar el cumplimiento del marco legal y
normativo, y salvaguardar, preservar y mantener los recursos publicos.

I. Ambiente de control

En 2024, la estructura y los perfiles de puestos de la SRE se encontraron actualizados, y se
ejecutaron acciones para evaluar y actualizar el control interno, en cada dmbito de
competencia y nivel jerdrquico, como la instalacién del Comité de Etica, la emisién de
recomendaciones a las unidades administrativas de la secretaria en las que se detectaron
conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta, para fortalecer su
funcionamiento, y el avance trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno.

Ademas, la secretaria indico que los servidores publicos conocieron y dieron cumplimiento a
los objetivos institucionales en materia de diplomacia cultural y turistica, por medio de
esquemas de coordinacién establecidos con las RME, mediante la Plataforma de Promocidn
Cultural (InTgra V.1.5), el correo institucional y los reportes de actividades realizadas en
materia de artes escénicas, artes visuales, cinematografia, gastronomia y literatura.

No obstante, en ese afo, la SRE no dispuso de un manual de organizacién aprobado para las
areas encargadas de la diplomacia cultural y turistica, y si bien acredité que contdé con 6
lineamientos que regularon la planeacién y operacidn de las actividades de promocidn que
realizaron las RME, dichos lineamientos no se encontraron actualizados.

Al respecto, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacion, la SRE acredité que, en 2025, inicid las gestiones para la
actualizacién de la normativa aplicable a la Jefatura de Unidad de Coordinacién
Intersectorial, entre la que se incluyen los lineamientos para regular la promocion cultural y
turistica que realizan las RME y el Manual de Organizacién General de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, en tanto que la SRE precisé que, a partir de la publicacién del
Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, el 2 de octubre de 2025, se
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realizardn las adecuaciones pertinentes de las funciones y actividades, a fin de homologarlas
con el nuevo reglamento, con lo que se solventa lo observado.

Il. Administracion de riesgos

La secretaria aplicd la Metodologia Especifica de Administracion de Riesgos, asi como las
acciones de control definidas en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
(PTAR) 2024, con lo que contribuyo a atender y mitigar los factores de riesgos que pudieron
afectar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales. Ademas, como accién de
mejora, dentro del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2024 implementé como
estrategia revisar la Matriz de Riesgos y actualizarla de manera trimestral, lo que permitio
fortalecer el cumplimiento de los objetivos institucionales, en términos de eficacia y
eficiencia; asimismo, la Direccién Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica contdé con el
mapa y la Matriz de Riesgos, mediante los cuales monitored 4 riesgos para los que
establecid acciones a fin de administrarlos y evitar su ocurrencia.

Ill. Actividades de control

En 2024, para dar respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, la SRE contd con: el
Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad en TIC's (ERISC), que tuvo como objetivo
establecer, actualizar y formalizar un equipo de trabajo que ejecutara las acciones de
preparacion, deteccion y andlisis, contencidn, erradicacién y recuperacién, asi como
actividades posteriores a incidentes vinculados con la seguridad de la informacion; el Grupo
Estratégico de Seguridad de la Informacion (GESI) 2024, para garantizar el cumplimiento de
la definicidn, implementacién y evaluacién del Marco de Seguridad de la Informacidn en la
SRE, y el Procedimiento para la Atencién a Respuesta de Incidentes de Seguridad de
Informacién 2024, para la gestion de incidentes de seguridad de la informacion.

Asimismo, como acciones de mejora del PTCI 2024, la SRE implementd la cancelacidn
oportuna de los accesos autorizados del personal que causé baja en el Sistema de
Proteccion Consular, el cual, de manera automatizada, dio de baja las claves de usuario, asi
como concluir la actualizacién de las politicas, bases y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios de la secretaria.

IV. Informacion y comunicacion

En 2024, la SRE difundié, mediante el Administrador de Correos, las metas, los objetivos, la
vision y la misidon institucionales; dio a conocer el oficio de opinién a la selecciéon de
procesos prioritarios 2024 para evaluar el Sistema de Control Interno Institucional (SCIl), en
el cual se contemplaron 11 procesos, de los cuales 4 fueron de caracter administrativo y 7,
sustantivos; respecto de la atencién de acuerdos y compromisos derivados de las reuniones
de los comités y consejos institucionales del COCODI y de grupos de alta direccion, sefialo
gue cada érgano colegiado dio atencién, seguimiento y monitoreo, mediante la celebracion
de sus respectivas sesiones. Ademds, conté con un Comité de Etica que elaboré y gestiond
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la difusion de una infografia sobre las instancias competentes para conocer quejas y
denuncias, dirigida a las RME de Europa, Africa y Asia.

La SRE informd que contdé con un mecanismo para generar informacién relevante y de
calidad vinculada con la diplomacia cultural y turistica, y que las operaciones en esa materia
estuvieron registradas y soportadas en la Plataforma de Promocién Cultural (InTgra V.1.5) y
el archivo de la Direccidn Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica; sin embargo, en 2024,
en la Plataforma InTgra V.1.5 no se registraron las actividades de promocién turistica
especificamente, ya que se reportaban como parte de las actividades de promocién cultural
en las categorias “otros” y “gastronomia”.

Al respecto, en el transcurso de la auditoria, la SRE acredité que, en 2025, establecid un
mecanismo de control que le permite contar con el registro especifico del numero de
actividades de promocion turistica que llevaron a cabo las RME, asi como realizar el
seguimiento trimestral del avance en dichas actividades, con lo que se solventa lo
observado.

V. Supervision y mejora continua

En 2024, la SRE utilizd como fuente de informacion y respaldo los resultados de las
auditorias practicadas por las instancias fiscalizadoras, a fin de retroalimentar a los
responsables y mejorar sus procesos, por lo que en el PTCI de ese ano se establecié como
accion de mejora la revisidon de las auditorias de las diversas instancias fiscalizadoras, con el
propdsito de identificar y reportar periédicamente acciones de mejora para el registro y
control de los documentos elaborados con medidas de seguridad especificas, que se utilizan
para la expedicién de tramites y servicios consulares (formas numeradas); asimismo, dio a
conocer el reporte del avance trimestral del PTCl y el Informe de Evaluacién del Organo
Interno de Control al Programa de Trabajo de Control Interno, en el que se establecieron y
dieron seguimiento a 41 4reas de mejora a nivel institucional, con un avance global del
99.0%.

6. Rendicién de Cuentas

La rendicién de cuentas se define como la obligacién que tienen quienes administran
recursos publicos y toman decisiones sobre temas de interés publico, de informar, justificar
y explicar sus acciones y el uso de dichos recursos ante la ciudadania y las autoridades
competentes.

I. Ejercicio del gasto del Programa presupuestario (Pp) P002 “Disefio, conduccion y
ejecucion de la politica exterior”

En la Cuenta Publica 2024, la SRE reporté que la Direccidn Ejecutiva de Diplomacia Cultural y
Turistica y las direcciones generales de Diplomacia Cultural y de Diplomacia Turistica, en
conjunto, ejercieron 18,125.0 miles de pesos (mdp) mediante el Pp P002, 27.0% menos que
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el presupuesto aprobado a esas unidades responsables, que fue de 24,826.6 mdp, e igual al
presupuesto modificado para ese afo, como se presenta en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO EN MATERIA DE DIPLOMACIA CULTURAL Y TURISTICA,
POR MEDIO DEL PP P002 “DISENO, CONDUCCION Y EJECUCION DE LA POLITICA EXTERIOR”, 2024
(Miles de pesos y porcentajes)

Variacién

Concepto Aprobado Modificado Ejercido (%)

)] (b) (c)

1 Gobierno. 9,994,473.2 14,146,663.3 14,146,663.3 41.5
4 Relaciones Exteriores. 9,994,473.2 14,146,663.3 14,146,663.3 41.5
01 Relaciones Exteriores. 9,994,473.2 14,146,663.3 14,146,663.3 41.5
004 Vinculos politicos con el exterior que ¢ o)y 1570 5433059 54332959 (2.0)
benefician los intereses nacionales.
P002 Disefio, conduccion y ejecucion ¢ 350 cen g 5029930  5202,993.0 (3.5)
de la politica exterior.
140 Direccion Ejecutiva de
Diplomacia Cultural y Turistica. AR TR AL )
et Ll Sl e 15,1793 14,1955 14,1955 (6.5)
Diplomacia Cultural.
142 Direcciéon General de 47297 2,666.2 2,666.2 (43.6)

Diplomacia Turistica.

Presupuesto total en materia de diplomacia cultural y turistica. 24,826.6 18,125.0 18,125.0

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacidon remitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores y el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Funcional-Programatica del Ramo 05, disponible
en linea: https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2024/tomo/Ill/5R05.03.EAEPCFPGF .xlIsx.

Nota: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo.
Fl: Finalidad.

FN: Funcién.

SF: Subfuncién.

Al: Actividad institucional.

PP: Programa presupuestario.

UR: Unidad responsable.

En los registros internos de la SRE sobre el presupuesto aprobado, modificado y ejercido del
Pp P002, asi como en las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) y los reportes de las
adecuaciones presupuestarias autorizadas, la secretaria registréo ampliaciones por 15,926.3
mdp y reducciones por 22,627.9 mdp, lo que dio como resultado un presupuesto
modificado y ejercido de 18,125.0 mdp para operar la diplomacia cultural y turistica, cifras
gue fueron consistentes con lo reportado en la Cuenta Publica 2024.

Il. Informacion reportada en los documentos de rendicion de cuentas

En el Sexto Informe de Gobierno 2023-2024, el Sexto Informe de Labores de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, de septiembre de 2023 a septiembre de 2024, y en el Informe de
Gestidon Gubernamental de la Secretaria de Relaciones Exteriores 2018-2024, la SRE reportd
los principales resultados en materia de diplomacia cultural y turistica, los cuales se detallan
a continuacion:
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ACCIONES EN MATERIA DE DIPLOMACIA CULTURAL Y TURISTICA, 2024

Sexto Informe de labores de la Informe de Gestién Gubernamental de la
. Sexto Informe de ) . o N n
Materia Gobierno 2023-2024 Secretaria de Relaciones Secretaria de Relaciones Exteriores 2018-
Exteriores 2023-2024 2024
ela promocién cultural e Institucionalizar la cooperacién e Se reforzaron los mecanismos de
internacional a cargo de sienta las bases de lazos cooperacion cultural para facilitar el
las representaciones duraderos; por este motivo, se didlogo con paises prioritarios de la
mexicanas en el exterior promovié la suscripcion de politica cultural exterior del Estado
comprendié programar, acuerdos con paises de América mexicano. La diplomacia cultural
coordinar y apoyar mas Latina y el Caribe. mexicana se dirigi6 a ratificar la
de 1,500 actividades e Del 1 de julio de 2023 al 30 de pertenencia a Latinoamérica y a
como exposiciones, junio de 2024, se programaron impulsar los intercambios culturales a
conversatorios, 1,497 actividades de promocién favor de la integracion regional.
proyecciones de cultural en todo el mundo: 430 o La plataforma virtual del Programa de
peliculas, conciertos, correspondieron a artes Promocién Cultural de las RME se
Diplomacia reptes.entaciones visuales, 341 a artes escénicas, utilizé para registrar las actividades de
escénicas y 261 a cinematografia, 194 a promocién cultural que realizan las
Cultural degustaciones literatura, 40 a gastronémicas y representaciones mexicanas en el
gastrondémicas. 231 a otras actividades; por exterior en las artes visuales, artes
medio de la plataforma digital escénicas y musica, cine, literatura y
de promocién cultural, las gastronomia. Del 1 de diciembre de
Representaciones de México en 2018 al 30 de septiembre de 2024, se
el Exterior informaron que se apoyé la realizacién de mas de 9,000
alcanzé un publico total de actividades de promocién cultural de
2,879,100 asistentes. Meéxico, por medio de las
representaciones  diplomdticas vy
consulares. Se contabilizaron las
actividades efectuadas tanto de
manera presencial como virtual.

e La SRE en conjunto con la Secretaria
de Turismo (SECTUR), llevd a cabo
acciones en el marco de la agenda de
reactivacion turistica y conectividad,
mediante la instalacion de un
Observatorio  Turistico Permanente
(OTP), con el objetivo de definir
acciones que  contribuyeran  al
fortalecimiento del sector y

. . promovieran la competitividad
Diplomacia . . . -

turistica, difundiendo los destinos y las

Turistica buenas practicas de México. Ello, para

consolidar estrategias

interinstitucionales de promocién y
conectividad turistica, mediante
mecanismos y herramientas que
faciliten la comunicacion, la eficiencia
y el profesionalismo de ambas partes,
para continuar posicionando a México
como uno de los destinos turisticos
mas destacados a nivel internacional.
FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion del Poder Ejecutivo Federal, Sexto Informe de Gobierno 2023-2024,
Meéxico, 2024, pp. 120-121, [en linea], [consulta: 14 de julio de 2025], disponible en: https://framework-
gb.cdn.gob.mx/informe/fcad4lae3c4cbdcaeef337442e3adbele.pdf; de la Secretaria de Relaciones Exteriores, Sexto
Informe de Labores de la Secretaria de Relaciones Exteriores 2023-2024, México, 2024, pp. 125-130, [en linea],
[consulta: 14 de julio de 2025], disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/940652/1035 Final 6InformedeLabores SRE 260824 compre
ssed.pdf], y del Informe de Gestion Gubernamental de la Secretaria de Relaciones Exteriores 2018-2024, México,
2024, pp. 6, 12-14, 39 y 65, [en lineal, [consulta: 14 de julio de 2025], disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/943328/Informe_Consolidado SRE_30 08 2024.pdf.
RME: Representacion de México en el Exterior.
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Con la revisidn del Sexto Informe de Gobierno 2023-2024, del Sexto Informe de Labores de
la Secretaria de Relaciones Exteriores 2023-2024 y del Informe de Gestién Gubernamental
de la Secretaria de Relaciones Exteriores 2018-2024, se verificd que la secretaria reporté los
principales resultados en materia de diplomacia cultural y turistica, en términos de la
coordinacion de actividades culturales, la suscripcion de acuerdos, asi como acciones de
colaboracién entre la SRE y la Secretaria de Turismo, encaminadas a la promocién en dicha
materia.

Consecuencias Sociales

En 2024, la SRE contribuyd a la promocién cultural y turistica de México en el extranjero, en
tanto que coordiné 2,677 actividades de promocidn, realizadas por 149 RME, de las cuales,
el 26.8% fue de artes visuales; el 21.3%, de artes escénicas y musica; el 18.2% se clasifico
como “otros”, categoria en la que se incluyeron actividades de promocidn turistica; el 16.4%
fue de cinematografia; el 11.4% correspondid a actividades de literatura, y el 5.9%, a la
categoria de gastronomia, en la cual también se incluyeron actividades de promocion
turistica; al respecto, 2,412 personas asistieron a algunas de las actividades realizadas por
las representaciones. Sin embargo, se identificaron dreas de mejora en cuanto a la
actualizacién de los lineamientos que norman las actividades de promocién cultural y
turistica, el registro de las actividades de promocién turistica y el seguimiento de los
compromisos internacionales en esa materia.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 6 resultados, de los cuales, en 2 no se detectaron irregularidades y 4
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

El presente se emite el 8 de diciembre de 2025, fecha de conclusion de los trabajos de
auditorfa. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de
fiscalizar las actividades de promocién cultural y turistica de México en el extranjero. Se
aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia,
existe una base razonable para sustentar el presente dictamen.

La diplomacia cultural y turistica se vincula con un asunto de interés publico, toda vez que se
considera una funciéon inherente a la actividad gubernamental, ya que, de acuerdo con el
articulo 28, fraccion Il A, de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal, le
corresponde a la SRE coadyuvar a la promocién cultural y turistica de México en el exterior.

Para atender el asunto de interés publico, en 2024, la SRE realizé la diplomacia cultural y
turistica, mediante la coordinacién de programas y actividades de promocién, asi como de la
negociacién y suscripcion de convenios y acuerdos en la materia, y el seguimiento de los
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compromisos internacionales suscritos, con la finalidad de contribuir a la promocion de la
cultura y el turismo de México en el exterior.

Los resultados de la fiscalizacidn mostraron que, en 2024, la SRE no elaboré lineamientos en
materia de promocidn cultural y turistica, y que si bien conté con 6 lineamientos que
normaron la planeacién y operacion de las actividades de promocion en materia de artes
visuales, artes escénicas y musica, literatura, cinematografia y actividades gastrondémicas,
dichos lineamientos no regularon especificamente la promocidn turistica y se encontraron
desactualizados.

Por lo que se refiere a la coordinacion de programas y actividades, en 2024, la SRE coordiné
152 Programas de Promocién Cultural, correspondientes al mismo nimero de RME, asi
como 2,677 actividades de promocidn realizadas por 149 representaciones, por medio de
comunicaciones con las RME y la Plataforma InTgra V.1.5., actividades a las que asistieron
2,412 personas.

De las 2,677 actividades de promocion, el 26.8% (718) fue de artes visuales; el 21.3% (569),
de artes escénicas y musica; el 18.2% (488) se clasifico como “otros”; el 16.4% (439) fue de
cinematografia; el 11.4% (306) correspondié a actividades de literatura, y el 5.9% (157), a la
categoria de gastronomia. Dichas actividades se llevaron a cabo por 149 RME, el 54.1%
(1,449), en América; el 28.6% (765), en Europa; el 13.9% (371), en Asia; el 2.7% (74), en
Africa, y el 0.7% (18), en Oceania.

Cabe sefalar que en las categorias “otros” y “gastronomia” se incluyeron actividades de
promocion turistica, por lo que, en 2024, la SRE no contd con un registro especifico del
numero de actividades de promocidn turistica realizadas a partir de los Programas de
Promocidn Cultural.

En cuanto al cumplimiento de las actividades de promocién programadas para 2024 (2,638),
5 RME no establecieron un parametro de cudntas actividades realizarian; 7 no realizaron las
actividades programadas; 13 tuvieron un porcentaje de cumplimiento de entre el 12.5% y el
50.0%; 34 realizaron entre el 54.5% y el 97.7% de las actividades programadas; 39 llevaron a
cabo el 100.0% de las actividades previstas, y 59 realizaron mas actividades de las que
programaron.

Ademas de las actividades de promocidn turistica registradas como parte de las clasificacidon
“otros” y “gastronomia”, en 2024, la SRE coordind la campafia de difusion denominada
“Maratén Promocional de Acapulco y Marca México alrededor del Mundo”; la participacién
de tres embajadas y una empresa privada en ferias turisticas internacionales; un evento en
el exterior denominado “Tercera Edicion del Tianguis Internacional de Pueblos Magicos
2024 (TIPM2024), San Antonio Texas”, y los “Seminarios Virtuales para los Capitanes de la
Industria”, en el marco del “Observatorio Turistico Permanente”.

En cuanto a la coordinacidn de convenios y acuerdos, en 2024, la secretaria coordind la
negociacién del Acuerdo de Cooperacién en materia Cultural, con Bosnia Herzegovina, y del
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Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Montenegro para la
Proteccion, Conservacion, Devolucién y Restitucién de Bienes Culturales; asi como la
suscripcion de los programas de cooperacion cultural y educativa entre México y Colombia,
y México y Cuba, para el periodo 2024-2026. Mientras que, en materia turistica, la SRE
coordind las negociaciones de la Secretaria de Turismo con la Corporacién Andina de
Fomento (CAF), Republica Dominicana, Italia, Qatar, Filipinas, Maldivas, Sudafrica, Argelia,
India, Bolivia y Nigeria, para la suscripcidon de 11 acuerdos de colaboracion, denominados
memorandums de entendimiento, asi como del “Plan de Implementacion del Memorandum
de Entendimiento en materia de cooperacidn turistica entre México-Brasil”. Como resultado
de la coordinacion, al 31 de diciembre de 2024, de los 11 acuerdos, 9 se encontraron en
proceso de negociacidn; 2 estaban en proceso de firma, y el “Memordandum de
Entendimiento para el desarrollo de estrategias, instrumentos y acciones relacionadas con
el impulso y la promocidn de proyectos de inversién turistica en México, entre la SECTUR y
la CAF” fue suscrito en abril de ese afio.

En el afio evaluado, la SRE realizd el seguimiento de los compromisos internacionales en
materia cultural, adquiridos mediante el “Programa de Cooperaciéon Educativa y Cultural
2022-2024" entre México y Costa Rica, el “Programa de Cooperacion Cultural y Educativa
entre México y Colombia para el periodo 2024-2026" y el “Programa de Cooperacién
Educativa y Cultural entre México y Cuba para el periodo 2024-2026”, por medio de
comunicaciones constantes con las partes interesadas para vincularlas y fungir como enlace
para las diversas reuniones de trabajo, en las que se establecieron los acuerdos o se dieron
a conocer los resultados de los proyectos. En materia turistica, la SRE sefialé que, en 2024,
no dio seguimiento a ninglin compromiso, ya que no celebré alguno, en tanto que, dada su
especificidad y alcances, dichos instrumentos son suscritos por la Secretaria de Turismo.

En conclusidn, en 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores contribuyd a la promocién
cultural y turistica de México en el exterior, en atencién al asunto de interés vinculado con
la diplomacia cultural y turistica, ya que coordiné 152 Programas de Promocién Cultural;
2,677 actividades de promocién, realizadas por 149 representaciones de México en el
exterior; la campafa de difusién “Maratéon Promocional de Acapulco y Marca México
alrededor del Mundo”; la “Tercera Edicion del Tianguis Internacional de Pueblos Mdgicos
2024 (TIPM2024), San Antonio Texas”; las negociaciones del Acuerdo de Cooperacion en
materia Cultural, con Bosnia Herzegovina, y del Convenio entre los Estados Unidos
Mexicanos y la Republica de Montenegro para la Proteccion, Conservacidn, Devolucion y
Restitucidn de Bienes Culturales; la suscripcidn de 2 programas de cooperacién cultural y
educativa con Colombia y Cuba, para el periodo 2024-2026, y las negociaciones para la
suscripcion de 12 acuerdos de colaboracion en materia turistica; sin embargo, en ese afio,
no dispuso del registro del nimero de actividades de promocion turistica realizadas a partir
de los Programas de Promocidon Cultural; no elabord lineamientos para normar la
promocion cultural y turistica, y los 6 con los que contd se encontraron desactualizados;
ademas, no realizé el seguimiento de ningln compromiso internacional en materia de
turismo.
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En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacion, la SRE acredité que, en 2025, establecié un mecanismo que le permitié contar
con el registro especifico de las actividades de promocién turistica; ademas, inicio las
gestiones para la actualizacién de los lineamientos para regular la promocion cultural y
turistica que realizan las RME, asi como del Manual de Organizacion de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, a fin de homologar las funciones y atribuciones de éste con lo
establecido en el Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, publicado
en el DOF el 2 de octubre de 2025, documento en el cual no se incluye la atribucién de dar
seguimiento a los compromisos internacionales en materia turistica.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Asael Jesls Tamayo Loza Lic. Ana Luisa Ramirez Hernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

La entidad fiscalizada no emiti6 comentarios con motivo de las reuniones celebradas
durante la revision.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

La Secretaria de Relaciones Exteriores no proporciond informaciéon con motivo de la
Reunidn para la Presentacién de los Resultados Finales y Observaciones Preliminares.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Constatar que, en 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores elabord lineamientos en
materia de promocién cultural y turistica.

2. Verificar que, durante 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores coordind los
programas y las actividades de promocién cultural y turistica, que realizaron las
Representaciones de México en el Exterior.
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3. Verificar que, en 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores coordiné la negociaciony la
suscripcién de acuerdos y convenios en materia cultural y turistica.

4. Constatar que, en 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores dio seguimiento a los
compromisos internacionales en materia cultural y turistica.

5. Verificar si, en 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores cumplid con los elementos de
control interno que le permitieran proporcionar una seguridad razonable en Ia
consecucion de los objetivos y metas de la diplomacia cultural y turistica.

6. Verificar que en los documentos de rendicién de cuentas, correspondientes al ejercicio
fiscal 2024, la Secretaria de Relaciones Exteriores reporté los resultados alcanzados y los
recursos ejercidos en materia de diplomacia cultural y turistica.

Areas Revisadas
La Direccion Ejecutiva de Diplomacia Cultural y Turistica; la Direccidn General de Diplomacia

Cultural, y la Direccién General de Diplomacia Turistica, de la Secretaria de Relaciones
Exteriores.
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