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Instituto Mexicano del Seguro Social

Servicios Integrales

Auditoria De Cumplimiento: 2024-1-19GYR-19-0202-2025
Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 202

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar los recursos publicos federales administrados por la entidad, para verificar que las
erogaciones realizadas por concepto de los servicios integrales se incluyeron en el
presupuesto autorizado, se presentaron en la Cuenta Publica, y se registraron, ejercieron,
pagaron y comprobaron en cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 14,437,842.7
Muestra Auditada 4,335,827.7
Representatividad de la Muestra 30.0%

El universo de egresos, por 14,437,842.7 miles de pesos, correspondio a los pagos de los
servicios integrales de la partida especifica 33903 "Servicios Integrales" presentada en la
Cuenta Publica 2024 del Instituto Mexicano del Seguro Social. Se revisé una muestra por
4,335,827.7 miles de pesos, el 30.0%, correspondiente a 50 contratos de 15 servicios
integrales.

Antecedentes

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) tiene un mandato legal derivado del articulo
123 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, del cual se desprende que
su misién es ser el instrumento basico de la seguridad social establecido como un servicio
publico de caracter nacional para todos los trabajadores y sus familias. En el articulo 2 de la
Ley del Seguro Social se precisa que la seguridad social tiene como finalidad garantizar el
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derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y los
servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo.

Entre los servicios que ofrece el IMSS a sus derechohabientes se encuentran los servicios
médicos integrales, los cuales son una alternativa de prestacién de servicios por medio de
una combinacién de bienes y servicios relacionados para la realizacién de procedimientos,
diagndsticos y terapéuticos, completos y especificos para que las unidades médicas del IMSS
den respuesta a las demandas de atencidn, los cuales se otorgan de manera integral.

Resultados
1. Control Interno

Con el analisis de la documentacidn e informacién relacionadas con el Cuestionario de
Control Interno remitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y con base en el
Marco Integrado de Control Interno, se concluyd que el Sistema de Control Interno del IMSS
fue acorde con las caracteristicas de la institucién y su marco juridico, cuyo detalle se
presenta en el informe de la auditoria nimero 203 “Servicios Personales” de la Cuenta
Publica 2024.

2. Cuenta Publica

En el Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal 2024 publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de noviembre de 2023, se le autorizd al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) un techo de gasto presupuestal por 1,345,950,717.3
miles de pesos. Al respecto, se constatd que en la Cuenta Publica 2024, el IMSS reporté un
presupuesto modificado por 1,355,325,206.2 miles de pesos, y un importe pagado por
1,348,317,699.1 miles de pesos, el cual se integrd por los capitulos de gasto siguientes:

PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION DEL IMSS POR CAPITULO DE GASTO, 2024
(Miles de pesos)

Representatividad

Capitulo Concepto Importe pagado %
1000 Servicios personales 286,844,053.1 21.3
2000 Materiales y suministros 110,612,869.9 8.2
3000 Servicios generales 84,960,525.3 6.3
4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 852,562,207.0 63.2
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 6,062,568.0 0.5
6000 Inversion publica 7,275,475.8 0.5
Total 1,348,317,699.1 100.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto del Gasto
(Armonizado) de la Cuenta Publica 2024 del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
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Asimismo, se verificd que el capitulo de gasto 3000 “Servicios generales”, por 84,960,525.3

miles de pesos, se integrd por los conceptos de gasto siguientes:

CAPITULO DE GASTO 3000 “SERVICIOS GENERALES” POR PARTIDA DEL IMSS, 2024

(Miles de pesos)

Representatividad

Concepto Descripcién Importe pagado %
3100 Servicios basicos 7,291,618.5 8.6
3200 Servicios de arrendamiento 4,192,589.3 49
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios 55,426,803.0 65.2
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 1,768,196.2 2.1
3500 Servicios de instalacidn, reparacidon, mantenimiento y conservacion 19,115,961.8 22.5
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad 734,739.8 0.9
3700 Servicios de traslado y viaticos 1,165,237.6 1.4
3800 Servicios oficiales 18,963.1 0.0
3900 Otros servicios generales -4,753,584.0 -5.6
Total 84,960,525.3 100.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién por Objeto del Gasto (Armonizado) de

la Cuenta Publica 2024 del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Al respecto, se verific6 que en el concepto de gasto 3300 “Servicios profesionales,
cientificos, técnicos y otros servicios”, por 55,426,803.0 miles de pesos, se registraron las

partidas especificas, como se detalla a continuacién:

“SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS” POR PARTIDA ESPECIFICA DEL IMSS, 2024

(Miles de pesos)

Partida

especifica Concepto Importe pagado
33104 Otras asesorias para la operacién de programas 207,570.2
33105 Servicios relacionados con procedimientos jurisdiccionales 16,862.0
33301 Servicios de desarrollo de aplicaciones informaticas 1,009,575.8
33303 Servicios relacionados con certificacion de procesos 2,329.3
33401 Servicios para capacitacion a servidores publicos 40,345.8
33601 Servicios relacionados con traducciones 4,014.1
33602 Otros servicios comerciales 43,239.5
33603 Impresiones de documentos oficiales 5,318.3
33604 Impresion y elaboracién de material informativo 82,236.8
33605 Informacién en medios masivos 32,461.1
33801 Servicios de vigilancia 3,972,519.7
33901 Subcontratacién de servicios con terceros 23,918,656.0
33903 Servicios integrales 21,375,847.2
33904 Asignaciones derivadas de proyectos de asociacion publico-privada 4,715,827.2
Total 55,426,803.0

FUENTE: Estado Analitico de Egresos de la Cuenta Publica 2024 del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Se constaté que la partida especifica 33903 “Servicios integrales”

pesos, se integré como sigue:

, por 21,375,847.2 miles de
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INTEGRACION DE LA PARTIDA 33903 “SERVICIOS INTEGRALES” DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

Concepto del servicio Importe

Toma, embalaje y traslado de muestras bioldgicas 170,203.4
Laboratorio 6,062,475.0
Hemodialisis intramuros 875,529.4
Cirugia de minima invasién (Laparoscopia) 1,716,295.2
Otros servicios integrales 1,687,662.3
Cirugia cardiovascular 1,534,013.0
Digitalizacion e imagen 771,594.7
Oftalmologia 724,845.6
Cirugia hemodinamica 3,137,374.8
Banco de sangre 2,025,741.5
Trasplantes 317,850.7
Medicina nuclear 123,877.7
Electrocirugia 35,267.4
Anestesia 1,177,737.8
Transporte aéreo 52,552.8
Mezclas 800,499.8
Ventilacion mecanica 162,326.1
Total 21,375,847.2
FUENTE:Estado Analitico de Egresos de la Cuenta Publica 2024 del Instituto Mexicano del Seguro

Social (IMSS).

Al respecto, se comprobd que el importe reportado en el Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos de la Cuenta Publica 2024, por 21,375,847.2 miles de pesos, se
registrd en 17 cuentas contables integradas de la partida 33903 “Servicios integrales”, y
coincidid con el presentado en la balanza de comprobacién del Instituto, el cual
correspondié al concepto “Servicios generales” del rubro “Gastos de funcionamiento” del
Estado de Actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 de la Cuenta Publica 2024,
en cumplimiento de la normativa.

Para la revision de los egresos relacionados con los servicios integrales del Instituto, se
selecciond una muestra de 15 servicios correspondientes a 50 contratos por 4,335,827.7
miles de pesos (ver resultados nimeros 3 al 17), como sigue:
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MUESTRA DE 50 CONTRATOS DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

C. Numero de contrato Proveedor Importe pagado

I. Toma, embalaje y traslado de muestras bioldgicas

1 050GYR019N01424-001-00 Bio Logistics Solutions, S.A. de C.V. 122,991.9

Il. Cirugia de minima invasion (Laparoscopia)

2 988T01723-053 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 115,697.1

3 988T01723-009 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. 33,516.1

4 988T01723-006 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. 32,349.5

5 988T01723-020 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. 17,812.8

6 988T01723-018 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. 15,886.4

7 988T01723-003 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. 15,210.8
Subtotal 230,472.7

IIl. Ventilacion mecdnica

8 050GYR019N34823-003-00 Infra, S.A. de C.V., en participacién con Cryoinfra, S.A. 102,094.8
de C.V.

IV. Cirugia cardiovascular

9 D240004SI Ryse Médica, S.A. de C.V. 112,632.7

10 SEIA24CN04210002 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. 93,738.1

11 SEIA24CN04210006 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. 91,285.3

12 D240017SI Ryse Médica, S.A. de C.V. 82,260.4

13 SEIA24CS04210002 MK Humana, S.A. de C.V. 79,029.0
Subtotal 458,945.5

V. Digitalizacién e imagen

14 988T00523-002 Productos Stanton, S.A. de C.V. 102,559.7

15 988T00523-001 Reliable de México, S.A. de C.V. 58,865.6
Subtotal 161,425.3

VI. Oftalmologia

16 050GYR988T424-029 Medical Dimegar, S.A. de C.V. 25,096.6

17 050GYR988T424-015 Persona Fisica 1 23,143.1

18 050GYR988T424-019 Persona Fisica 1 21,494.0
Subtotal 69,733.7

VIl. Cirugia hemodindmica

19 98811623-105 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 122,076.9

20 SEIA24CN04240001 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. 142,153.0

21 SEIA24EJ04240006 Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de C.V. 137,645.0

22 SEIA24CS04240001 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. 118,905.7

23 SEIA24EJ04240099 Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de C.V. 115,817.0
Subtotal 636,597.6

VIll. Banco de sangre

24 988T0823-0103 Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. 134,046.4
25 988T0823-015 Biodist, S.A. de C.V. 133,701.1
26 988T0823-018 Biodist, S.A. de C.V. 81,881.3
27 988T0823-0105 Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. 77,377.5
Subtotal 427,006.3
IX. Trasplantes
28 988T01823-009 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 48,648.7
29 988T01823-006 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 46,190.3
Subtotal 94,839.0
X. Medicina nuclear
30 055N62823-001 Medidores Industriales y Médicos, S.A. de C.V. 52,066.3
XI. Electrocirugia
31 S1240001 Grupo Zumi Kalan, S.A.P.l. de C.V. 14,579.6
XIl. Anestesia
32 988T00923-018 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 19,910.5
33 988T00923-026 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 19,962.3
34 988T00923-020 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 20,047.4
35 988T00923-012 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 21,093.6
36 988T00923-005 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 22,961.3
37 988T00923-001 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 33,207.0
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C. Numero de contrato Proveedor Importe pagado

38 988T00923-008 CBH+ Especialistas en Innovaciéon Médica, S.A. de C.V. 40,563.1

39 988T00923-028 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 54,007.5

40 988T00923-019 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 55,787.6

41 988T00923-022 CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V. 60,603.3
Subtotal 348,143.6

XIll. Transporte aéreo

42 050GYR019N07124-001-00 Med Jets, S.A. de C.V. 52,552.8

XIV. Mezclas

43 050GYR988N00324-011-00 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. 47,520.2

a4 050GYR988N00324-005-00 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. 44,056.7

45 050GYR988N00324-033-00 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. 40,883.6

46 050GYR988N00324-032-00 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. 35,428.3
Subtotal 167,888.8

XV. Otros servicios integrales

47 988N2123-001 Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos de México, S.A. 666,739.4
de C.V.

48 SEIN231704200081 Creatividad e Integracién en Servicios Médicos, S.A. de 503,293.9
C.V.

49 SEIN232804020144 Creatividad e Integracién en Servicios Médicos, S.A. de 71,741.5
C.v.

50 050GYR988N01224-001-00 Centro de Tecnologias del Sureste, S.A. de C.V. 154,715.0
Subtotal 1,396,489.8
Total 4,335,827.7

FUENTE: Relacion de contratos proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

En la revisidn de los 50 contratos seleccionados, se identificaron 22 proveedores, los cuales
no se encontraron en el directorio de contribuyentes incumplidos y condonados, ni en la
relacion de contribuyentes con operaciones presuntamente inexistentes del Servicio de
Administracion Tributaria, ni en el directorio de proveedores y contratistas sancionados de
la entonces Secretaria de la Funcidn Publica, actualmente Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno; ademas, se constatd su inclusién en el Sistema Integral de Gestidon Registral
(SIGER) del Registro Publico de Comercio de la Secretaria de Economia, en cumplimiento de
la normativa.

En conclusion, en 2024 el IMSS erogé un monto de 21,375,847.2 miles de pesos de servicios
integrales, de los cuales, se seleccionaron como universo 15 servicios por 14,437,842.7 miles
de pesos y se revisé una muestra por 4,335,827.7 miles de pesos, correspondiente a 50
contratos, importes que se registraron y presentaron en los estados financieros y en la
Cuenta Publica 2024.

3. Servicio integral de toma, embalaje y traslado de muestras bioldgicas
A fin de verificar el procedimiento de contratacidn del servicio de toma, embalaje y traslado

de muestras bioldgicas, se revisé un instrumento juridico suscrito en 2024 por el que el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 122,991.9 miles de pesos.
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Licitacion publica

Con la revision del procedimiento de contratacion numero LA-50-GYR-050GYR019-N-14-
2024 para el servicio de transporte y resguardo de muestras bioldgicas para la red de
laboratorios de vigilancia e investigacidén epidemioldgica, se constatd que el IMSS contd con
la convocatoria, las actas de la junta de aclaracién y de apertura de proposiciones, la
evaluacion de las propuestas y la emision del fallo, las cuales se realizaron en los plazos
establecidos en cumplimiento de la normativa.

Al respecto, se comprobd que el 19 de marzo de 2024 se suscribid el contrato nimero
050GYR019N01424-001-00 con el proveedor Bio Logistics Solutions, S.A. de C.V., por un
monto minimo de 61,513.0 miles de pesos, y un maximo de 153,764.9 miles de pesos, con el
Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido, y una vigencia del 5 de marzo al 31 de diciembre
de 2024, el cual contd con las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las
garantias de cumplimiento. Asimismo, se verificé que el 25 de noviembre de 2024, se
suscribié el primer convenio modificatorio para ampliar la vigencia al 31 de enero de 2025,
con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio, por lo cual, se modificé la garantia
respectiva, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constaté que los pagos de los servicios de toma, embalaje y traslado de muestras
bioldgicas del contrato se realizaron mediante transferencias bancarias por 122,991.9 miles
de pesos con el IVA incluido, que correspondieron a nueve contrarrecibos por el mismo
importe, y se emitieron 10 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por
145,490.4 miles de pesos. Del importe remanente por 22,498.5 miles de pesos, se
comprobd que 10,486.7 miles de pesos correspondieron a 26 notas de crédito por
descuentos y penas convencionales, y 12,011.8 miles de pesos, a un CFDI de diciembre de
2024 que se pagd en abril de 2025. También se comprobé que los pagos se registraron en
las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060320 "Toma, embalaje
y traslado de muestras bioldgicas", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constaté que el Instituto acreditd que recibid los servicios de transporte y resguardo de
muestras bioldgicas para la red de laboratorios de vigilancia e investigacién epidemioldgica
prestados de marzo a noviembre de 2024, mediante 10 actas de entrega-recepcidn con el
resumen de las remisiones, y 12,396 remisiones de recepcién y entrega de los servicios, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusion, se constatd que el IMSS pagd 122,991.9 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Bio Logistics Solutions, S.A. de C.V., por el servicio de transporte y resguardo de
muestras bioldgicas para la red de laboratorios de vigilancia e investigacidon epidemioldgica;
asimismo, acredité la prestacion del servicio y el registro contable del gasto.
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4. Servicio médico integral de cirugia de minima invasion (Laparoscopia)

A fin de verificar los procedimientos de contratacion de los servicios médicos integrales de
cirugia de minima invasién (Laparoscopia) realizados por los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada (OOAD) Sur del D.F., Sinaloa, Estado de México Poniente y
las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE) Hospital de Especialidades “La Raza” y
Hospital de Especialidades nimero 71 de Torredn, Coahuila; se revisaron seis instrumentos
juridicos suscritos en 2023, por los que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd
230,472.7 miles de pesos, como sigue:

EROGACIONES DE SEIS CONTRATOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE CIRUGIA DE MINIMA INVASION (LAPAROSCOPIA)
DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato Ang d?, Proveedor Concepto Importe
suscripcion pagado

Licitacion publica

1 988T01723- 2023 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Partida 3, OOAD Sur del D.F. 115,697.1
053

2 988T01723- 2023 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. Partida 8, OOAD Sur del D.F.  33,516.1
009

3 988T01723- 2023 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. Partida 7, UMAEHE CMN La  32,349.5
006 Raza

4 988T01723- 2023 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. Partida 10, UMAE HE 71 17,812.8
020 Torredn, Coahuila

5 988T01723- 2023 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. partida 10, OOAD Sinaloa 15,886.4
018

6 988T01723- 2023 Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V. Partida 7, OOAD Estado de 15,210.8
003 México Poniente

Total 230,472.7

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada (OOAD) y las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE) del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS).
HE: Hospital de Especialidades.

Licitacion publica

Se verificd que se realizé el procedimiento de licitacion publica electrdnica internacional
numero LA-50-GYR-050GYR988-T-17-2023 para contratar el servicio médico integral para
procedimientos de minima invasién 2023-2025, que consisten en abordajes quirdrgicos que
se realizan a través de incisiones minimas con la ayuda de equipos médicos laparoscopios y
endoscopias. Al respecto, se comprobd que el 27 de septiembre de 2023, se adjudicé la
prestacion del servicio a los proveedores Vitalmex Internacional, S.A. de C.V, vy
Administradora de Equipos Médicos, S.A. de C.V., en cumplimiento de la normativa.

Se verificd que los contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; los cuatro
primeros no tuvieron convenios modificatorios, pero del quinto y el sexto se suscribieron
convenios para ampliar sus montos, los cuales no rebasaron el 20.0% del monto original.
Ademas, los seis contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de
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autorizacion, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y
de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos de los seis contratos se realizaron mediante transferencias
bancarias por 230,472.7 miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido,
que correspondieron a 313 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y
contrarrecibos por el mismo importe; asimismo, se comprobd que los pagos se registraron
en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060419 “Servicio
Integral Cirugia Minima Invasién”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acreditd la prestacidn de los servicios de los seis contratos
mediante los CFDI originales y los formatos T-15 “Reporte mensual de procedimientos y
bienes de consumo utilizados”, en los que se incluyeron 48,787 servicios médicos integrales
de procedimientos de minima invasion, entre ellos, la cistoscopia para retiro de catétery la
endoscopia de tubo digestivo, y se consignaron el nombre y la cantidad de procedimientos,
el precio unitario, el importe total, los nombres, las firmas y los sellos de autorizacidn, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 230,472.7 miles de pesos con el IVA incluido a
los proveedores Vitalmex Internacional, S.A. de C.V., y Administradora de Equipos Médicos,
S.A. de C.V,, por el servicio médico integral para procedimientos de minima invasion;
ademas, acreditd la prestacion de los servicios y el registro contable del gasto.

5. Servicio integral de ventilacién mecanica

A fin de verificar el procedimiento de contratacidon del servicio integral de ventilacidn
mecanica se revisé un instrumento juridico suscrito en 2024 por el que el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) pagd 102,094.8 miles de pesos.

Licitacion publica

Se verificé que el 12 de diciembre de 2023, el IMSS publicé el procedimiento de licitacion
publica nacional electrénica nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-348-2023, para contratar el
servicio integral de ventilacién mecanica domiciliaria correspondiente a 28 partidas. Al
respecto, se constatd que el Instituto contd con la convocatoria, las actas de las juntas de
aclaraciones y de apertura de proposiciones, asi como con la evaluaciéon de las propuestas y
la emisidn del fallo, las cuales se realizaron en los plazos establecidos en la normativa.

Se comprobd que el 12 de enero de 2024 se suscribio el contrato numero
050GYR0O19N34823-003-00 con el proveedor Infra, S.A. de C.V., en participaciéon conjunta
con Cryoinfra, S.A. de C.V., para proporcionar el servicio de ventilacion mecdnica
domiciliaria a derechohabientes del IMSS de 17 partidas por un monto minimo de 46,040.2
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miles de pesos, y un maximo de 115,100.4 miles de pesos, ambos con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), y una vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, el cual conté con
las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento.
Asimismo, se verifico que el 12 de junio de 2024, se suscribid el primer convenio
modificatorio para aumentar el monto maximo a 126,656.9 miles de pesos con el IVA,
correspondiente al 10.0%, y en consecuencia, se modificé la garantia, en cumplimiento de la
normativa.

Se constaté que el proveedor emitié 1,021 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) por 102,101.7 miles de pesos con el IVA, distribuidos en las diferentes OOAD, los
cuales de detallan en el cuadro siguiente:

EROGACIONES DEL SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DEL IMSS
CON LOS PROVEEDORES INFRA, S.A. DE C.V. Y CRIOINFRA, S.A. DE C.V., 2024
(Miles de pesos)

Identificador OOAD Contrarrecibo Ca(r:'n;:;ilad In'é:r::c;rlte Descuento Pagado
050GYR019N34823-003 Durango 87 242 23,555.9 0.0 23,555.9
Coahuila
050GYR019N34823003 Norte del D.F. 76 109 20,735.4 0.0 20,735.4
Baja California
050GYR019N3482300300 Nayarit 216 230 16,233.1 0.0 16,233.1
Morelos
Estado de México
Oriente
Hidalgo
Chihuahua
050GYR019N34823-003-00 Sur del D.F. 242 279 21,276.8 6.8 21,270.0
Zacatecas
Querétaro
Michoacén
050GYR019N34823-003-00. Delegacion 4 Sureste
D.F.
050GYR019N34823003(36) Delegacion 2 Noreste 20 20 7,580.6 0.0 7,580.6
D.F.
50GYR019N34823-03-22 Puebla 47 47 4,141.2 0.0 4,141.2
019N34823-003-00 Sonora 15 30 3,364.3 0.1 3,364.2
019N34823003 Estado de México 40 40 2,942.0 0.0 2,942.0
Poniente
050GYR019N34823 Tamaulipas 21 24 2,272.4 0.0 2,272.4
Oaxaca
Total 764 1,021 102,101.7 6.9 102,094.8

FUENTE: Contratos y Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) proporcionados por los Organos de Operacién

Administrativa Desconcentrada (OOAD) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Se comprobd que, el IMSS emitid 764 contrarrecibos por 102,101.7 miles de pesos, y se
identificaron descuentos por 6.9 miles de pesos, por lo que pagd 102,094.8 miles de pesos
mediante transferencias electrdnicas a la cuenta del proveedor, monto que se registré en

10



Grupo Funcional Desarrollo Social

las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42062487 “Servicio integral
de ventilacién mecanica”, en cumplimiento de la normativa.

Se constatd que los OOAD acreditaron la prestacion del servicio de ventilaciéon mecanica
domiciliaria a pacientes con deficiencias pulmonares y enfermedades neuromusculares del 1
de enero al 31 de diciembre de 2024, mediante 1,103 6rdenes de servicio emitidas por el
proveedor correspondientes a 33,100 dias de servicio en las que se describieron los insumos
entregados (bateria de respaldo, mascarillas, tanque de oxigeno, oximetro de pulso y
conector para oxigeno, entre otros). Asimismo, se comprobd que las érdenes contaron con
la firma del paciente o familiar y del técnico que brindd el servicio, en cumplimiento de la
normativa.

En conclusion, se constatd que el IMSS pagd 102,094.8 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Infra, S.A. de C.V., en participacidon conjunta con Cryoinfra, S.A. de C.V., por el
servicio de ventilacion mecanica domiciliaria a derechohabientes del IMSS; ademas, acredité
la prestacion del servicio y el registro contable de gasto.

6. Servicio médico integral de cirugia cardiovascular
A fin de verificar los procedimientos de contratacidn del servicio médico integral de cirugia

cardiovascular se revisaron cinco instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 458,945.5 miles de pesos, como sigue:

EROGACIONES DE CINCO CONTRATOS DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

Afio d
C Contrato n(? ?, Proveedor Concepto Importe pagado
Suscripcion

Adjudicacion directa
1 D240004sI 2024 Ryse Médica, S.A. de C.V. Servicio integral de cirugia cardiovascular 112,632.7
y tordcica en la UMAE Hospital General
"Dr. Gaudencio Gonzalez Garza", CMN "La
Raza"
2 SEIA24CN04210002 2024 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. Servicio integral de cirugia cardiovascular 93,738.1
y tordcica en la UMAE Hospital de
Cardiologia No. 34 "Dr. Alfonso J. Trevifio
Trevifio" del CMN del Noreste.
3 SEIA24CN04210006 2024 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V.  Servicio integral de cirugia cardiovascular 91,285.3
y toracica en la UMAE Hospital de
Cardiologia No. 34 "Dr. Alfonso J. Trevifio
Trevifio" del CMN del Noreste.
4 D240017SI 2024 Ryse Médica, S.A. de C.V. Servicio integral de cirugia cardiovascular 82,260.4
y toracica en la UMAE Hospital General
"Dr. Gaudencio Gonzalez Garza", CMN "La
Raza"
5 SEIA24CS04210002 2024 MK Humana, S.A. de CV. Servicio Meédico Integral de Cirugia 79,029.0
Cardiovascular en la UMAE Hospital de
Cardiologia del CMN Siglo XXI.
Total 458,945.5

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
UMAE: Unidades Médicas de Alta Especialidad.
CMN: Centro Médico Nacional.
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Adjudicacion directa

Mediante el procedimiento de excepcion a la licitacién publica, se comprobd que las
Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE), Hospital General “Dr. Gaudencio Gonzalez
Garza”, Centro Médico Nacional (CMN) “La Raza”; Hospital de Cardiologia No. 34 “Dr.
Alfonso J. Trevifio Trevifio” del CMN del Noreste, Monterrey, Nuevo Ledn; y del Hospital de
Cardiologia del CMN Siglo XXI, adjudicaron en forma directa a los proveedores Grupo
Vitalmex, S.A. de C.V., Ryse Médica, S.A. de C.V., y MK Humana, S.A. de C.V,, el servicio
integral de cirugia cardiovascular y toracica, derivado de la necesidad del drea usuaria para
adquirir los insumos en el menor tiempo posible para la pronta atencién de los
derechohabientes y en virtud del sostenimiento de precios por parte del proveedor, por lo
que se comprobd que las adjudicaciones de cuatro contratos se realizaron con fundamento
en el articulo 41, fraccién V, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
Sector Publico, y un contrato se adjudicé en cumplimiento del articulo 41, fraccién Ill, de la
misma ley.

De la revisién de los procedimientos de adjudicacién directa, se constatd que el Instituto
contd con las justificaciones de la solicitud del dictamen de procedencia para la excepcién a
la licitacién publica, las cotizaciones a los proveedores y los oficios con la notificacion del
resultado de las adjudicaciones, de conformidad con la normativa.

Suscripcidn de contratos

Se verificd que los cinco contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; de los
tres primeros se suscribieron convenios para ampliar el plazo de la prestacion del servicio y
el monto maximo, los cuales no rebasaron el 20.0% del monto original, y los dos restantes
suscribieron convenios para ampliar el plazo de la prestacion del servicio; por ultimo, todos
los contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacién,
las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad
social, y las garantias de cumplimiento; sin embargo, del contrato nimero D240017SI del
proveedor Ryse Médica, S.A. de C.V., el IMSS no acreditdé que contd con la modificacion de
la garantia, en incumplimiento de la cldusula séptima “Garantia de cumplimiento del
presente contrato” del contrato nimero D240017Sl.

Con motivo de la reunién de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, el IMSS proporcioné la fianza de cumplimiento del contrato ndmero
D240017Sl; sin embargo, no supervisé que el proveedor la presentara dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del citado contrato, ya que se expidié el 21 de agosto de
2024 y el contrato se suscribid el 21 de junio de 2024, en incumplimiento del articulo 48,
parrafo ultimo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
de la clausula séptima “Garantia de cumplimiento” del contrato nimero D240017SI, por lo
que la observacion prevalece.
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Pagos

Se constatd que los pagos de los servicios de los cinco contratos se realizaron mediante
transferencias bancarias por 458,945.5 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, que correspondieron a 26 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
y contrarrecibos por 445,669.3 miles de pesos, por lo que la diferencia de 13,276.2 miles de
pesos, se verificd que correspondid al pago de servicios del contrato nimero D240033SI del
7 al 23 de octubre de 2024; sin embargo, se observé que dicho pago se registré dentro de
las erogaciones del contrato nimero D240017SI, cuya vigencia concluyé el 6 de octubre de
2024.

Con motivo de la reunidn de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, el IMSS, mediante la UMAE Hospital General "Dr. Gaudencio Gonzalez Garza",
CMN "La Raza", informd que en el apartado de documentos del contrarrecibo nimero
142037 por 13,276.2 miles de pesos se capturd por error el contrato nimero D240033SI, en
lugar de decir D240017SI, ya que la erogacion si se aplicd a este ultimo; asimismo,
proporciond evidencia de un convenio modificatorio con el que se amplié la vigencia del
citado contrato, con lo que se aclara la observacion.

Entrega de los servicios

Se constaté que de cinco contratos, el Instituto acredité contar con los formatos T26
“Control de productividad mensual, bienes basicos y bienes consumo complementarios"
que incluyeron el nombre del procedimiento, el nombre del paciente, la fecha de aplicacion,
hora de inicio y final del procedimiento, asi como el nombre del médico tratante, con los
que acreditd la prestacion del servicio médico integral de cirugia cardiovascular, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 458,945.5 miles de pesos con el IVA incluido a
los proveedores Grupo Vitalmex, S.A. de C.V., Ryse Médica, S.A. de C.V. y MK Humana, S.A.
de C.V., por el servicio integral de cirugia cardiovascular y tordcica, y se acreditd la
prestacion de los servicios, y el registro contable del gasto; no obstante, del contrato
numero D240017SI, el Instituto no supervisd que el proveedor presentara la fianza de
cumplimiento de obligaciones dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del
contrato.

2024-9-19GYR-19-0202-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién comunica la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control competente o su
equivalente en el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades
de las personas servidoras publicas que, en su gestidn no supervisaron que el proveedor del
contrato nimero D240017SI presentara la fianza de cumplimiento de obligaciones dentro
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de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato, en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 48, parrafo ultimo y
del contrato nimero D2400178SlI, clausula séptima "Garantia de cumplimiento".

7. Servicio integral de digitalizacion e imagen

A fin de verificar los procedimientos de contratacién del servicio médico integral para la
digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la imagen para el
periodo 2023-2025 realizados por los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) Sur del D.F. y Norte del D.F., se revisaron dos instrumentos juridicos por los que el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 161,425.3 miles de pesos en el ejercicio
2024, como sigue:

EROGACIONES DE DOS CONTRATOS DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION E IMAGEN DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)
Afio de Importe

C Contrato s Proveedor Concepto
suscripcion pagado

Licitacion publica

1 988T00523-002 2023 Productos Stanton, S.A. de C.V. Servicio médico integral para la 102,559.7
digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento vy distribucion de la
imagen, partida 3, OOAD Sur del D.F.

2 988T00523-001 2023 Reliable de México, S.A. de CV. Servicio médico integral para la 58,865.6
digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento vy distribucion de la
imagen, partida 2, OOAD Norte del D.F.

Total 161,425.3

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por los Organos de Operacién Administrativa

Desconcentrada (OOAD), del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Licitacion publica

Se verificéd que el procedimiento de licitacion publica electrdnica internacional nimero LA-
50-GYR-050GYR988-T-5-2023 se realizé en 2023 para la contratacién del servicio integral
para la digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucidn de la imagen para
el periodo 2023-2025. Al respecto, se comprobé que el 24 de mayo de 2023 se adjudicé la
prestacion del servicio a los proveedores Productos Stanton, S.A. de C.V., y Reliable de
México S.A. de C.V., en cumplimiento de la normativa.

Suscripcion de contratos

Se verificd que los dos contratos se suscribieron en 2023 y estuvieron vigentes al 31 de
diciembre de 2024; del primero, se suscribid un convenio modificatorio para ampliar el
monto minimo y maximo, el cual no rebasé el 20.0% del monto original, asi como el plazo de
la prestacion del servicio y la vigencia; y el segundo no tuvo convenio modificatorio. Los
contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacion, las
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actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad
social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos del servicio integral para la digitalizacidn, post procesamiento,
almacenamiento y distribucion de la imagen de los dos contratos se realizaron mediante
transferencias bancarias por 161,425.3 miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, que correspondieron a 730 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se
registraron en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060422
“Servicio Integral de Digitalizacion e Imagen”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acreditd la prestacion de los servicios de los dos contratos
mediante los CFDI originales y los formatos T-10 “Reporte mensual de estudios procesados”,
en los que se consignaron 1,673,437 servicios de digitalizacién, post procesamiento,
almacenamiento y distribucién de la imagen, como radiologia simple, mastografia,
densitometria, radiologia contrastada, ultrasonido, ultrasonido doppler, tomografia
computada simple, tomografia computada con medio de contraste, resonancia magnética
simple, resonancia magnética contrastada, radiologia intervencionista vascular y radiologia
intervencionista no vascular; ademds, contaron con el nombre de los pacientes, la cantidad
de estudios, el precio unitario, el importe, las firmas y los sellos de autorizacién, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 161,425.3 miles de pesos con el IVA incluido a
los proveedores Productos Stanton, S.A. de C.V., y Reliable de México S.A. de C.V., por el
servicio médico integral para la digitalizacién, post procesamiento, almacenamiento y
distribucidn de la imagen, y se acredité la prestacion de éste y el registro contable del gasto.

8. Servicio médico integral de oftalmologia

A fin de verificar los procedimientos de contratacién del servicio médico integral para
centros de excelencia oftalmoldgica realizados en 2024 por los Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada (OOAD) Sur del D.F. y Jalisco, y la Unidad Médica de Alta
Especialidad (UMAE) Hospital de Especialidades (HE) Centro Médico Nacional (CMN) Siglo
XXI, se revisaron tres instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) pago 69,733.7 miles de pesos, como sigue:
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EROGACIONES DE TRES CONTRATOS POR EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMICA DEL

IMSS, 2024
(Miles de pesos)
Afio de Importe
C Contrato L, Proveedor Concepto
suscripcion pagado
Licitacién publica
1 050GYR988T424- 2024 Medical Dimegar, S.A. de C.V. Servicio médico integral para 25,096.6
029 centros de excelencia oftamoldgica
2024 (Partida 35, OOAD Sur del
D.F.)
2 050GYR988T424-015 2024 Persona Fisica 1 Servicio médico integral para 23,143.1

centros de excelencia oftamoldgica
2024 (Partida 13, OOAD Jalisco)
3 050GYR988T424-019 2024 Persona Fisica 1 Servicio médico integral para 21,494.0
centros de excelencia oftamoldgica
2024 (Partida 36, UMAE HE CMN
Siglo XXI)

Total 69,733.7
FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) y la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

HE: Hospital de Especialidades.

Licitacion publica

Se comprobé que el procedimiento de contratacion nimero LA-50-GYR-050GYR988-T-4-
2024 se realizd en 2024, y que los OOAD Sur del D.F. y Jalisco, y la UMAE HE CMN Siglo XXI
contaron con las convocatorias, las actas de junta de aclaracidn y de apertura de
proposiciones, asi como con la evaluacion de las propuestas y la emisién del fallo, los cuales
se realizaron en los plazos establecidos, de conformidad con la normativa.

Se verificd que los contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; el primero no
tuvo convenio modificatorio; del segundo, se suscribid un convenio para modificar la
vigencia y el monto, el cual no rebasé el 20.0% del monto original; y del tercero, se suscribié
un convenio para ampliar la vigencia. Ademas, los contratos contaron con las
investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacién, las actas constitutivas de los
proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos de los tres contratos se realizaron mediante transferencias
bancarias por 69,733.7 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido, que
correspondieron a 55 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos
por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que el pago se registré en las cuentas
contables nuimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060419 “Servicio Integral de
Oftalmologia”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios
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Se constatd que el Instituto acreditd la prestacion de los servicios de los tres contratos
mediante los CFDI originales y los formatos T-15 “Reporte mensual de procedimientos y
bienes de consumo utilizados”, en los que se consignaron 26,443 servicios de oftalmologia
que incluyeron el diagndstico de tomografia de coherencia dptica, la microscopia especular,
la cirugia de catarata minima invasién y la cirugia de catarata minima extra capsular, con el
nombre de los pacientes, la cantidad de procedimientos, el precio unitario, el importe total,
los datos del médico tratante, del administrador, del director de la Unidad Médica y del
técnico asignado por el proveedor con las firmas y los sellos de autorizacién, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 69,733.7 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Medical Dimegar, S.A. de C.V., y a la persona fisica 1 por el servicio médico
integral de oftalmologia de dos OOAD y una UMAE; ademads, acreditd la prestacién de los
servicios y el registro contable.

9. Servicio médico integral de cirugia hemodinamica

A fin de verificar los procedimientos de contratacién del servicio médico integral de cirugia
hemodindmica, se revisaron cinco instrumentos juridicos, uno suscrito en 2023 y cuatro en
2024, por los que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagé 636,597.6 miles de
pesos, como sigue:
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EROGACIONES DE CINCO CONTRATOS DE CIRUGIA HEMODINAMICA DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

Afio de Importe
C Contrato . Proveedor Concepto P
suscripcion pagado

Licitacion publica

1 98811623-105 2023 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Servicio médico integral 122,076.9
para hemodinamia y
radiologia intervencionista
para la UMAE Hospital de
Especialidades No. 71,
Torreén

Adjudicacion directa

2 SEIA24CN04240001 2024 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. Servicio médico integral 142,153.0
para hemodinamia y
radiologia intervencionista
para la UMAE, Hospital de
Cardiologia No. 34 “Dr.
Alfonso J. Trevifio Trevifio”
del CMN del Noreste

3 SEIA24EJ04240006 2024 Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de C.V. Servicio médico integral de 137,645.0
hemodindmica para la
UMAE Hospital de
Especialidades del CMN de
Occidente

4 SEIA24CS04240001 2024 Grupo Vitalmex, S.A. de C.V. Servicio médico integral 118,905.7
para hemodinamia para la
UMAE Hospital de
Cardiologia del CMN Siglo
XXI

5 SEIA24EJ04240099 2024 Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de C.V. Servicio médico integral de 115,817.0
hemodindmica para la
UMAE Hospital de
Especialidades del CMN de
Occidente

Total 636,597.6

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
UMAE: Unidades Médicas de Alta Especialidad.
CMN: Centro Médico Nacional.

Licitacion publica

El procedimiento de contratacién nimero LA-50-GYR-050GVR988-T-16-2023 se realizd en
2023, del cual se suscribid el contrato nimero 98811623-105 con el proveedor Vitalmex
Internacional, S.A. de C.V.

Adjudicacion directa

Se constatd que el Instituto adjudicd en forma directa a los proveedores Grupo Vitalmex,
S.A. de C.V., y Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de C.V., el servicio médico integral
para hemodinamia mediante el procedimiento de excepcion a la licitacién publica debido a
la necesidad del area usuaria de adquirir los insumos en el menor tiempo posible para la
pronta atencién de los derechohabientes, y a que el proveedor sostuvo los precios. Ademas,
se comprobd que dos contratos se adjudicaron con fundamento en el articulo 41, fraccién V,
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de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, y dos mas, con
fundamento en el articulo 41, fraccién lll, de la misma ley.

Con la revision de los procedimientos de adjudicacion directa, se constaté que el Instituto
contd con las justificaciones de la solicitud del dictamen de procedencia para la excepcion a
la licitacion publica, las cotizaciones de los proveedores y los oficios con la notificacion del
resultado de las adjudicaciones, en cumplimiento de la normativa.

Suscripcion de contratos

Se verificd que los cinco contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; el
primero no tuvo un convenio modificatorio; del segundo, se suscribid un convenio para
modificar la vigencia y el monto; del tercero, se firmd un convenio que amplié sélo el plazo;
y en los dos ultimos, se incrementaron la vigencia y el monto, el cual no rebasé el 20.0% del
monto original. Ademas, los contratos contaron con las investigaciones de mercado, las
solicitudes de autorizacidn, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en
materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la
normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos de los servicios de los cinco contratos se realizaron mediante
transferencias bancarias por 636,597.6 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, que correspondieron a 25 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
y contrarrecibos por 636,639.1 miles de pesos, de los cuales 41.5 miles de pesos se
derivaron de la aplicacion de descuentos. Asimismo, se comprobd que los pagos se
registraron en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060424
"Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acredito la prestacion de los servicios de los cinco contratos con
los formatos T26 "Control de productividad mensual, bienes basicos y bienes consumo
complementarios", en los que se consignd la realizacion de 91,168 procedimientos de
cirugia hemodinamica de intervencionismo minimamente invasivos de acceso endovascular
para patologia neuroldgica, vascular periférica, coronariopatias y electrofisiologia cardiaca,
que incluyeron el nombre del procedimiento, del paciente y el médico tratante; la fecha de
la aplicacidn, la hora de inicio y el final del procedimiento, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd 636,597.6 miles de pesos, con el IVA incluido, a
los proveedores Grupo Vitalmex, S.A. de C.V., Distribuidora Internacional Ralmo, S.A. de
C.V., y Vitalmex Internacional, S.A. de C.V., por el servicio médico integral para
hemodinamia, se acredité la entrega de los bienes y la prestacién de los servicios, y el
registro contable del gasto.
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10. Servicio médico integral de banco de sangre

A fin de verificar los procedimientos de contratacidn del servicio médico integral de banco
de sangre se revisaron cuatro instrumentos juridicos suscritos en 2023, por los que el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 427,006.3 miles de pesos, como sigue:

EROGACIONES DE CUATRO CONTRATOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)
Afio de Importe

C Contrato o Proveedor Unidad médica
suscripcion pagado

Licitacion publica
1 988T0823-0103 2023 Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. UMAE Monterrey, N.L. 134,046.4

2 988T0823-015 2023 Biodist, S.A. de C.V. UMAE La Raza, D.F. 133,701.1

3 988T0823-018 2023 Biodist, S.A. de C.V. UMAE BS CMN Siglo XXI 81,881.3

4 988T0823-0105 2023 Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. UMAE Oblatos, 77,377.5
Guadalajara, Jalisco

Total 427,006.3

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por las Unidades Médicas de Alta Especialidad
(UMAE), del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
BS:  Banco de Sangre.
CMN: Centro Médico Nacional.

Licitacion publica

Se comprobd que se realizd el procedimiento de licitacidn publica electrénica internacional
numero LA-50-GYR-050GYR988-T-8-2023 para contratar el servicio médico integral de banco
de sangre 2023-2025, por lo que el 1 de agosto de 2023 se adjudicé a los proveedores
Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V., y Biodist, S.A. de C.V.

Se verificd que los contratos se suscribieron en 2023 y estuvieron vigentes al 31 de
diciembre de 2024; ademads, no tuvieron convenios modificatorios y contaron con las
investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacién, las actas constitutivas de los
proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos de los servicios de los cuatro contratos se realizaron mediante
transferencias bancarias por 427,006.3 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, que correspondieron a 55 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
y 54 contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se
registraron en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060425
“Servicio Int. Banco Sangre”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que de cuatro contratos, el Instituto acreditd contar con los CFDI originales y los
formatos T9 “Reporte Mensual de Procedimientos Efectivos Realizados”, en los que se
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consignaron el nombre y el nimero del procedimiento o estudio; el precio unitario y el
importe; los datos del médico tratante, del director de la Unidad Médica y del representante
del proveedor, asi como las firmas y los sellos de autorizacién mediante los cuales se
acreditaron 296,864 procedimientos de los servicios de banco de sangre, que incluyeron
sangre total segura, inactivacion de patdgenos por hemocomponente, aféresis eritrocitaria,
aféresis plaquetaria y aféresis multicomponente plasmatica, en cumplimiento de Ia
normativa.

Ademas, en el contrato nimero 988T0823-0103, en los formatos T9 “Reporte Mensual de
Procedimientos Efectivos Realizados” de tres CFDI, en los servicios sefialados se refieren a
un periodo de mas de un afo, en lugar del periodo mensual correspondiente, en
incumplimiento de la cldusula quinta “Lugar, plazos y condiciones de la prestacién de los
servicios” de ese contrato.

Con motivo de la reunidn de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, respecto del contrato nimero 988T0823-0103, el IMSS proporciond nota
informativa firmada por el Director Administrativo y Administrador del Contrato de la UMAE
Monterrey, y nota aclaratoria firmada por el Monitor Operativo de Génesis Healthcare
Advisers, S.A. de C.V., en la cual indicd que se debid a un error tipografico en el periodo de
informacién, por lo tanto, prevalece lo observado.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagé 427,006.3 miles de pesos, con el IVA incluido, a
los proveedores Génesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V., y Biodist, S.A. de C.V., por el
servicio médico integral de banco de sangre; sin embargo, del contrato nimero 988T0823-
0103, los servicios sefalados en los formatos T9 relacionados con tres CFDI refieren un
periodo de mas de un afo, en lugar del periodo mensual.

2024-9-19GYR-19-0202-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién comunica la Promocidon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control competente o su
equivalente en el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades
de las personas servidoras publicas que, en su gestiéon no verificaron la documentacién
soporte de los servicios proporcionados al amparo del contrato nimero 988T0823-0103, ya
que, en los formatos T9 "Reporte Mensual de Procedimientos Efectivos Realizados" de tres
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, los servicios sefialados refirieron un periodo
de mas de un afio, en lugar del periodo mensual respectivo, en incumplimiento del contrato
numero 988T0823-0103, cldusula quinta "Lugar, plazos y condiciones de la prestacion de los
servicios".
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11. Servicio médico integral de trasplantes

A fin de verificar el procedimiento de contratacion del servicio médico integral de
trasplantes realizado por la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) Hospital de
Especialidades (HE) numero 71 Torredn, Coahuila, y en la UMAE HE Centro Médico Nacional
(CMN) Siglo XXI, se revisaron dos instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 94,839.0 miles de pesos, como sigue:

EROGACIONES DE DOS CONTRATOS POR EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL TRASPLANTES DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

C. Contrato Anc? d?, Proveedor Concepto Importe
suscripcion pagado
Licitacion publica
1 988T01823- 2023 Vitalmex Internacional, Servicio médico integral de trasplantes, partida 48,648.7
009 S.A.de C.V. 10, UMAE Hospital de Especialidades nimero 71
Torredn, Coahuila
2 988T01823- 2023 Vitalmex Internacional, Servicio médico integral de trasplantes, partida 46,190.3
006 S.A.de C.V. 7, UMAE Centro Médico Nacional Siglo XXI
Total 94,839.0

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE)
Hospital de Especialidades nimero 71 Torredn, Coahuila, y Centro Médico Nacional Siglo XXI, del IMSS.

Licitacion publica

Se verificd que en el ejercicio 2023 se realizé el procedimiento de licitacion publica
electrdnica internacional nimero LA-50-GYR-050GYR988-T-18-2023 para la contratacion del
servicio médico integral de trasplantes, partida 10 en la UMAE HE numero 71 Torredn,
Coabhuila, y partida 7 en la UMAE HE del CMN Siglo XXI, por lo que el 28 de agosto de 2023
se adjudico la prestaciéon del servicio al proveedor Vitalmex Internacional, S.A. de C.V., en
cumplimiento de la normativa.

Se verificd que ambos contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, de los
cuales sélo el primero tuvo un convenio modificatorio para incrementar el monto, el cual no
rebaso el 20.0% del monto original. Ademas, los dos contaron con las investigaciones de
mercado, las solicitudes de autorizacion, las actas constitutivas de los proveedores, las
constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de
conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos del servicio médico integral de trasplantes de los dos contratos se
realizaron mediante transferencias bancarias por 94,839.0 miles de pesos, con el Impuesto
al Valor Agregado (IVA) incluido, que correspondieron a 24 Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet (CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se comprobé que los
pagos se registraron en las cuentas contables numeros 11022309 “HSBC 4027150119” y
42060426 “Trasplantes”, en cumplimiento de la normativa.
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Entrega de los servicios

Se constaté que de los dos contratos, el Instituto acreditd contar con los CFDI originales y
los formatos T-16 “Reporte mensual de procedimientos y bienes de consumo utilizados”, en
los que se consignaron 1,019 servicios de trasplantes, entre los que destacan donador vivo
de rifidn, cérnea, renal y hepdtico, entre otros, e incluyeron la descripcidon del servicio, la
cantidad de trasplantes, el precio, el importe unitario y total, asi como los nombres, las
firmas y los sellos de autorizacion, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 94,839.0 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Vitalmex Internacional, S.A. de C.V.,, por el servicio médico integral de
trasplantes, y acredité la prestacion de éste y el registro contable del gasto.

12. Servicio médico integral de medicina nuclear

A fin de verificar el procedimiento de contratacion del servicio médico integral de medicina
nuclear se revisé un instrumento juridico suscrito en 2024 por el que el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) pagd 52,066.3 miles de pesos.

Se comprobd que el procedimiento de licitacién publica nacional electrénica nimero LA-50-
GYR-050GYR055-N-628-2023 se realizd para contratar el servicio de entrega, instalacion y
puesta a punto de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo; el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo; el servicio de asistencia técnica y la capacitaciéon
técnica del personal que designe el Instituto para el uso de los equipos médicos y los
sistemas de informacién para el registro y control de los servicios médicos integrales de
medicina nuclear. Al respecto, se verific6 que el contrato se adjudicé al proveedor
Medidores Industriales y Médicos, S.A. de C.V.

En consecuencia, el 5 de febrero de 2024 se suscribidé el contrato nimero 055N62823-001
con la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) Hospital de Especialidades “Dr. Antonio
Fraga Mouret” del Centro Médico Nacional (CMN) “La Raza” por un importe minimo de
26,463.0 miles de pesos, y un maximo de 66,195.1 miles de pesos, con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), y una vigencia del 1 de febrero al 31 de diciembre de 2024; ademds, conté
con el acta constitutiva del proveedor, las constancias en materia fiscal y de seguridad
social, y la garantia de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que el pago del servicio se realizé por medio de transferencias bancarias por
52,066.3 miles de pesos, con el IVA incluido, que correspondieron a 20 Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se
comprobd que el pago se registrd en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC
4027150119” y 42060428 "Servicio Integral de Medicina Nuclear", en cumplimiento de la
normativa.
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Entrega de los servicios

Se comprobé que el Instituto acredité la prestacion del servicio médico integral de medicina
nuclear de febrero a noviembre de 2024, mediante los CFDI originales y 20 formatos
denominados “Reportes quincenales de procedimientos realizados” que refieren servicios
de medicina nuclear, entre los que destacan gammagrama 6seo, renal, cardiaco
paratiroideo vy tiroideo, rastreo 6seo para busqueda de infecciones, dosis terapéutica de
yodo, vaciamiento gastrico, y que contienen la unidad médica, el nombre y la afiliacion del
paciente, el tipo de cirugia y el médico que lo realizd, asi como la clave de insumo, cantidad
y precio unitario, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 52,066.3 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Medidores Industriales y Médicos, S.A. de C.V., por el servicio médico integral de
medicina nuclear; ademads, se acreditd la prestacion del servicio y el registro contable del
gasto.

13. Servicio médico integral de electrocirugia

A fin de verificar el procedimiento de contratacidn del servicio médico integral de
electrocirugia se revisd un instrumento juridico suscrito en 2024 por el que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 14,579.6 miles de pesos.

Licitacidn publica

Con la revisidn del procedimiento de licitacidon publica nacional electrénica numero LA-50-
GYR-0SOGYR025-N-6-2024 para la contratacion del servicio médico integral de electrocirugia
para el ejercicio 2024 del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) Sur
del D.F., se constatd que el IMSS conté con la convocatoria, las actas de celebracién de junta
de aclaracion, de apertura de proposiciones, la evaluacién de las propuestas y la emisién de
los fallos, las cuales se realizaron en los plazos establecidos, de conformidad con la
normativa.

Se comprobé que el 15 de febrero de 2024 se suscribié el contrato nimero S1240001 con el
proveedor Grupo Zumi Kalan, S.A.P.I. de C.V., por un monto minimo de 6,735.9 miles de
pesos, y un maximo de 16,839.3 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
incluido, y una vigencia del 1 de febrero al 31 de diciembre de 2024, el cual conté con las
constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de
conformidad con la normativa.

Pagos

Se constaté que el pago del servicio de electrocirugia se realizé mediante transferencias
bancarias por 14,579.6 miles de pesos con el IVA incluido, que correspondieron a 123
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe,
asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables nimeros
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11022309 “HSBC 4027150119” y 42060429 "Servicio Integral de Electrocirugia", en
cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acredité la prestacidn del servicio de electrocirugia del contrato
en el OOAD Sur del D.F. de febrero a diciembre de 2024, mediante los formatos 10 “Cédula
de control del gasto por unidad médica”, en los que se refieren los procedimientos
quirdrgicos terapéuticos realizados que resuelven o mejoran las patologias cardiacas que no
son tratables con farmacos ni con intervenciones de minima invasién, como el cateterismo
cardiaco, con el nombre de los pacientes, la cantidad de procedimientos, el precio unitario,
el importe total, los nombres del personal que autorizé los procedimientos, las firmas y los
sellos de autorizacidn, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagé 14,579.6 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Grupo Zumi Kalan, S.A.P.I. de C.V., por el servicio médico integral de
electrocirugia; ademads, acreditd la prestacion de los servicios y el registro contable del
gasto.

14. Servicio médico integral de anestesia

A fin de verificar los procedimientos de contratacidon del servicio médico integral de
anestesia se revisaron 10 instrumentos juridicos suscritos en 2023, por los que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) pago 348,143.6 miles de pesos en el ejercicio 2024, como
sigue:
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EROGACIONES DE DIEZ CONTRATOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ANESTESIA DEL IMSS, 2024

(Miles de pesos)

C Contrato Anc? d?, Proveedor Concepto Importe
suscripcion pagado
Licitacion publica
1 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
018 Médica, S.A. de C.V. anestesia de la UMAE Hospital de
Traumatologia Magdalena Salinas 19,910.5
2 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
026 Médica, S.A. de C.V. anestesia de la UMAE Hospital de
Especialidades del CMN de
Occidente 19,962.3
3 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
020 Meédica, S.A. de C.V. anestesia de la UMAE, Hospital de
Especialidades del CMN La Raza 20,047.4
4  988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
012 Médica, S.A. de C.V. anestesia en el OOAD Nuevo Ledn 21,093.6
5 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacién Servicio médico integral para
005 Médica, S.A. de C.V. anestesia de la UMAE, Hospital de
Especialidades Torredn 22,961.3
6  988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacién Servicio médico integral para
001 Meédica, S.A. de C.V. anestesia en el OOAD Baja California 33,207.0
7 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
008 Meédica, S.A. de C.V. anestesia en el OOAD Jalisco 40,563.1
8  988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacién Servicio médico integral para
028 Médica, S.A. de C.V. anestesia del Hospital de
Especialidades del CMN Siglo XXI 54,007.5
9  988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacién Servicio médico integral para
019 Médica, S.A. de C.V. anestesia en el OOAD Sur del D.F. 55,787.6
10 988T00923- 2023 CBH+ Especialistas en Innovacion Servicio médico integral para
022 Meédica, S.A. de C.V. anestesia del Hospital General del
CMN La Raza 60,603.3
Total 348,143.6

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) y Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
CMN: Centro Médico Nacional.

Licitacion publica

Se verificd que el procedimiento de contratacién nimero LA-50-GVR-050GVR988-T-9-2023
se realizd en 2023, del cual se suscribieron 10 contratos con el proveedor CBH+ Especialistas

en Innovacion Médica, S.A. de C.V.

Suscripcion de contratos

Se verificé que los 10 contratos estuvieron vigentes en 2024, de los cuales, 7 no tuvieron
convenios modificatorios; de 1 contrato se suscribié un convenio para ampliar el monto
maximo, el cual no rebasé el 20.0% del monto original; y de 2 contratos se suscribieron
convenios para modificar el plazo de la puesta a punto y, por ende, el plazo del inicio de la
prestacion del servicio, sin afectar el monto del contrato ni la garantia de cumplimiento.
Todos los contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de
autorizacién, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y

de seguridad social, y las garantias de cumplimiento de conformidad con la normativa.
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Pagos

Se constatdé que los pagos de los servicios de los 10 contratos se realizaron con
transferencias bancarias por 348,143.6 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, correspondientes a 220 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
por 414,393.0 miles de pesos y contrarrecibos por la misma cantidad, de los cuales 66,249.4
miles de pesos correspondieron a la aplicacién de descuentos. Asimismo, se comprobd que
los pagos se registraron en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y
42060430 "Servicio Integral de Anestesia", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que de los 10 contratos, el Instituto acreditd que contd con los formatos T10
"Reporte mensual de procedimientos realizados", que incluyeron el nombre y la clave del
procedimiento, el precio unitario y el folio, los cuales refieren los tipos de anestesia
aplicada, como la anestesia general balanceada adulto y pedidtrica, general de alta
especialidad, general endovenosa, local regional, sedacién, de alta especialidad en
neurocirugia, de alta especialidad en trasplante hepdtico, de alta especialidad en trasplante
renal y cuidados anestésicos monitoreados, en cumplimiento de la normativa.

En conclusion, se constatd que el IMSS pagé 348,143.6 miles de pesos, con el IVA incluido, al
proveedor CBH+ Especialistas en Innovacion Médica, S.A. de C.V., por el servicio médico
integral para anestesia; asimismo, acreditd la prestacién del servicio y el registro contable
del gasto.

15. Servicio integral de transporte aéreo

A fin de verificar el procedimiento de contratacion del servicio de transporte aéreo se revisd
un instrumento juridico suscrito en 2024 por el que el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) pagd 52,552.8 miles de pesos.

Licitacion publica

Se constatd que el procedimiento de contratacién numero LA-50-GYR-050GYR019-N-71-
2024 se realizd en 2024, y que el IMSS contd con la convocatoria, las actas de la junta de
aclaracién y de apertura de proposiciones, asi como con la evaluacion de las propuestas y la
emisién del fallo, las cuales se efectuaron en los plazos establecidos, en cumplimiento de la
normativa.

Se comprobd que el 21 de junio de 2024 se suscribio el contrato numero
050GYR019N07124-001-00 con el proveedor Med Jets, S.A. de C.V., para el servicio de
transporte aéreo en la modalidad de ala fija, con tres aviones disponibles desde los
aeropuertos internacionales de Toluca, Monterrey y Hermosillo, en la modalidad de ala
rotativa con un helicoptero disponible desde los aeropuertos internacionales mencionados,
asi como ambulancias terrestres de cuidados intensivos propias o arrendadas con la
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capacidad de atencion en toda la Republica Mexicana, por un monto minimo de 48,000.0
miles de pesos, y un maximo de 120,000.0 miles de pesos, con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) incluido, con una vigencia del 8 de junio al 31 de diciembre de 2024. El
contrato contd con las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Se verificd que el 9 de octubre de 2024, se suscribid el primer convenio modificatorio para
cambiar la declaracién 1.5 del contrato, con el argumento de que la suficiencia presupuestal
del servicio contratado deberia estar a cargo de la Coordinacién Técnica de Servicios
Generales, por lo que se modificd la garantia, en cumplimiento de la normativa.

Pagos

Se constatd que el pago del servicio de transporte aéreo del contrato se realizé mediante
transferencias bancarias por 52,552.8 miles de pesos con el IVA incluido, que
correspondieron a 69 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos
por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas
contables nimeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42060434 "Servicio de Transporte
aéreo", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acredité el servicio de transporte aéreo prestado del 10 de junio
al 31 de diciembre de 2024 con 69 formatos de solicitud y recepcion del servicio de traslado
de pacientes, érganos y tejidos, personal médico, administrativo y carga, en los cuales se
detallé la cantidad de horas de vuelo, las horas de espera, el uso de Base Fija de Operacion
(FBO)2, la extensidn de horarios, las pernoctas, la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA), los
impuestos y los comisariatos especiales, segln los conceptos aplicables y los costos del TUA
y FBO, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 52,552.8 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Med Jets, S.A. de C.V., por el servicio de transporte aéreo; asimismo, acredité la
prestacion del servicio y el registro contable del gasto.

16. Servicio médico integral subrogado para central de mezclas

A fin de verificar los procedimientos de contratacién del servicio médico subrogado para
central de mezclas se revisaron cuatro instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 167,888.8 miles de pesos, como sigue:

1 Fixed-Base Operator (Operador de Base Fija): es una instalacion cuya finalidad es proporcionar una gama de servicios
disponibles para la aviacidon general que incluye, entre otros conceptos, el uso de hangares, salas, movimiento de la
aeronave, de amarre y estacionamientos, planta de arranque, uso de telefonia e internet.
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EROGACIONES DE CUATRO CONTRATOS DE MEZCLAS DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)
Afio de Importe

c Contrato s Proveedor Concepto
suscripcion pagado

Adjudicacion directa
1 050GYR988N00324- 2024 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. Servicio médico subrogado para 47,520.2

011-00 central de mezclas 2024 (Regidn 1,
UMAE Hospital General CMN La
Raza)
2 050GYR988N00324- 2024 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. Servicio médico subrogado para 44,056.7
005-00 central de mezclas 2024 (Region 1,
UMAE Hospital de Especialidades
CMN La Raza)
3 050GYR988N00324- 2024 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. Servicio médico subrogado para 40,883.6
033-00 central de mezclas 2024 (Region 3,
OOAD Sonora)
4 050GYR988N00324- 2024 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. Servicio médico subrogado para 35,428.3
032-00 central de mezclas 2024 (Region 3,
OOAD Sinaloa)

Total 167,888.8
FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
UMAE: Unidades Médicas de Alta Especialidad.
OOAD: Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada.
CMN: Centro Médico Nacional.

Adjudicacion Directa

Se comprobd que las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE) Hospital General (HG)
Centro Médico Nacional (CMN) “La Raza” y Hospital de Especialidades CMN “La Raza”, y los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) Sonora y Sinaloa adjudicaron
en forma directa mediante el procedimiento de excepcidn a la licitacion publica al
proveedor Productos Hospitalarios, S.A. de C.V., el servicio médico subrogado para central
de mezclas que incluyé la administracidn, la recoleccidn, el almacenamiento, la preparacion,
el traslado, la conservacion y la distribucion de mezclas estériles de medicamentos
oncoldgicos, antibidticos/antimicrobianos y de nutricién parenteral para atender la
demanda de los derechohabientes, por ser el proveedor que presentd una propuesta
econdmica de acuerdo con la investigacion de mercado, con fundamento en los articulos 26,
fraccion lll, 40, 41, fraccidn |, y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Con la revisidn de los procedimientos de adjudicacion directa, se constaté que el Instituto
contd con las justificaciones de la solicitud del dictamen de procedencia para la excepcion a
la licitacion publica, las cotizaciones de los proveedores y los oficios con la notificacion del
resultado de las adjudicaciones, en cumplimiento de la normativa.

Suscripcion de contratos

Se verificd que los cuatro contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, y en
todos se suscribieron convenios para ampliar el plazo de la prestacién del servicio y el
monto maximo, el cual no rebasé el 20.0% del monto original; ademads, todos contaron con
las investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacién, las actas constitutivas de los
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proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos del servicio médico subrogado para central de mezclas de los
cuatro contratos se realizaron mediante transferencias bancarias por 167,888.8 miles de
pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido, que correspondieron a 1,197
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y 1,169 contrarrecibos por el mismo
importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables
numeros 11022309 “HSBC 4027150119” y 42062114 "Servicios Integrales de Mezclas".

Entrega de los servicios

Se constatd que el Instituto acredité contar con los informes semanales por unidad médica
de los cuatro contratos, correspondientes a 384,442 mezclas entregadas, los cuales
incluyeron el detalle del periodo atendido del pedido, la central de mezclas, el nombre del
paciente y su numero de seguridad social, el numero del lote, la clave y el nombre del
medicamento, asi como la cantidad entregada, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd 167,888.8 miles de pesos con el IVA incluido al
proveedor Productos Hospitalarios, S.A. de C.V., por el servicio médico subrogado para
central de mezclas; asimismo, acreditd la prestacion de los servicios y el registro contable
del gasto.

17. Otros servicios integrales

A fin de verificar los procedimientos de contratacion de los “otros servicios integrales” se
revisaron cuatro instrumentos juridicos, tres suscritos en 2023, y el restante en 2024, por los
que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 1,396,489.8 miles de pesos, como
sigue:
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EROGACIONES DE CUATRO CONTRATOS DE OTROS SERVICIOS INTEGRALES DEL IMSS, 2024
(Miles de pesos)

Afio de

¢ Contrato suscripcio Proveedor Concepto Importe
n pagado
Adjudicacion directa
1 988N2123-001 2023 Laboratorios de Biologicos Servicio  integral de logistica, 666,739.4
y Reactivos de Meéxico, recepcion, almacenamiento,
S.A.de C.V. resguardo, distribucidn y recoleccién

de bienes terapéuticos
Licitacion publica
2 SEIN23170420008 2023 Creatividad e Integracién Servicio Integral de Unidad de 503,293.9

1 en Servicios Médicos, S.A. Expansion Hospitalaria de Uruapan,
de C.V. Michoacén
3 SEIN23280402014 2023 Creatividad e Integracién Servicio Integral de Unidad de 71,741.5
4 en Servicios Médicos, S.A. Expansion Hospitalaria de Cardenas,
de CV. Tabasco
4 050GYR988N0122 2024 Centro de Tecnologias del Servicio integral de andlisis  154,715.0
4-001-00 Sureste, S.A. de C.V. clasificacién, integracion y

transformacion  de  expedientes
administrativos de la Coordinacién de
Asuntos Contenciosos
Total 1,396,489.
8

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Adjudicacion directa

En 2023 se llevd a cabo el proceso de adjudicacion numero AA-50-GYR-050GYR988-N-21-
2023. Al respecto, se verificd que el 22 de septiembre de 2023 se suscribid el contrato
numero 988N2123-001 con el proveedor Laboratorios de Biolégicos y Reactivos de México,
S.A. de C.V,, por el servicio integral de logistica, recepcion, almacenamiento, resguardo,
distribucidn y recoleccién de bienes terapéuticos de los grupos de suministro 010, 020, 030,
040, 060, 070 y 080 (partidas 1 y 2) por un importe minimo de 352,120.0 miles de pesos y
maximo de 880,300.2 miles de pesos, con una vigencia del 1 de octubre al 31 de diciembre
de 2023. Ademas, se suscribieron tres convenios modificatorios para ampliar la vigencia al
31 de diciembre de 2024, en cumplimiento de la normativa.

Licitacion publica

Con la revision de los procedimientos de contratacién nimeros LA-50-GYR-050GYR033-N-
208-2023, LA-50-GYR-050GYR015-N-179-2023 vy LA-50-GYR-050GYR988-N-12-2024, se
comprobd que dos se realizaron en 2023 y uno en 2024; de este Ultimo se constaté que el
IMSS contdé con la convocatoria, las actas de la junta de aclaracidon y de apertura de
proposiciones, asi como con la evaluacidn de las propuestas y la emision del fallo, las cuales
se realizaron en los plazos establecidos, de conformidad con la normativa.

Se verificd que los cuatro contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, y de los
tres primeros se suscribieron convenios modificatorios para cambiar la vigencia. Ademas,
todos los contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de
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autorizacion, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y
de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos de los servicios de los cuatro contratos se realizaron mediante
transferencias bancarias por 1,396,489.8 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) incluido, que correspondieron a 839 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) e igual numero de contrarrecibos por 1,401,285.8 miles de pesos, de los cuales
4,796.0 miles de pesos correspondieron a la aplicacion de descuentos. Asimismo, se
comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables nimeros 11022309 “HSBC
4027150119” y 42060420 "Otros Servicios Integrales", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatod que el Instituto acreditd la prestacién de los servicios contratados mediante las
ordenes de reposicidn y las remisiones del pedido, en las que se describieron la cantidad y
medicamento suministrado; los oficios de liberacion de la Comisiéon Federal para la
Proteccion Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS); los certificados de calidad del lote del
medicamento; el registro sanitario, y la carta de vicios ocultos, entre otros. De los tres
contratos restantes, el IMSS acredité contar con las actas de entrega-recepcion emitidas por
los proveedores, y en el caso de los dos servicios integrales de unidad de expansién, se
detallaron los servicios suministrados en el mes con los reportes siguientes: de vigilancia;
del sistema de maceracién para el control de infecciones; de roperia, que incluyd el alquiler,
el lavado y la sanitizacidn de ropa de cama y ropa quirurgica; del desglose del servicio de
laboratorio; de la instalacion y recarga de oxigeno medicinal hospitalario; de la recarga de
tanque de oxigeno portatil; del suministro de material y recoleccién de residuos peligrosos
bioldgico infeccioso; del suministro de diésel; del suministro de agua potable y desazolve
con vactor, entre otros. Para el servicio integral de andlisis clasificacidn, integracion y
transformacién de expedientes, el Instituto proporciond las actas en las que se detallaron
los expedientes integrados y procesados, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd 1,396,489.8 miles de pesos, con el IVA incluido,
a los proveedores Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos de Meéxico, S.A. de C.V;
Creatividad e Integracién en Servicios Médicos, S.A. de C.V., y Centro de Tecnologias del
Sureste, S.A. de C.V., por los servicios referidos, se acreditd la prestacién y el registro
contable del gasto.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Vigilancia y rendicidn de cuentas.
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Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 17 resultados, de los cuales, en 15 no se detectaron irregularidades y los 2
restantes generaron:

2 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacidén, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacidon vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 26 de enero de 2026, fecha de conclusién de los trabajos
de auditoria, la cual se practicd sobre la informaciéon proporcionada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la
auditoria practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar los recursos publicos federales
administrados por la entidad, para verificar que las erogaciones realizadas por concepto de
los servicios integrales se incluyeron en el presupuesto autorizado, se presentaron en la
Cuenta Publica, y se registraron, ejercieron, pagaron y comprobaron en cumplimiento de las
disposiciones juridicas aplicables y, especificamente, de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, el
Instituto Mexicano del Seguro Social cumplid las disposiciones legales y normativas
aplicables en la materia; sin embargo, se identificaron los aspectos siguientes:

e De un contrato del servicio médico integral de cirugia cardiovascular, el instituto no
superviso que el proveedor presentara la fianza de cumplimiento del contrato dentro
de los 10 dias naturales posteriores a su firma.

e No se verificd que, en un contrato del servicio médico integral de banco de sangre, los
formatos T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” de tres CFDI, se
refirieron a un periodo de mas de un afio, en lugar del periodo mensual
correspondiente.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Jesus Aaron Medina Calderdn Mtra. Arianna Erika Marban Escamilla

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
organo técnico de fiscalizacidon para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

La sintesis de las justificaciones y aclaraciones proporcionadas por la entidad fiscalizada que
no aportaron los elementos suficientes para atender las observaciones preliminares
correspondientes se incluye en el Informe de Auditoria en los Resultados Con Observaciones
y Acciones.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que se contd con los controles internos para las operaciones revisadas y que
éstos se aplicaron en cumplimiento de la normativa.

2. Comprobar que los egresos por pago de adquisiciones de servicios integrales se
determinaron, autorizaron, ejercieron, justificaron, comprobaron, pagaron, registraron y
presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, en cumplimiento de la
normativa.

3. Verificar de forma selectiva (muestra) que los procedimientos de contratacién para la
prestacion de servicios se autorizaron y formalizaron en cumplimiento de la normativa.
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4. Comprobar de forma selectiva (muestra) que los servicios contratados se recibieron,
ejecutaron y pagaron, asi como constatar su uso y destino, en cumplimiento de Ila
normativa.

Areas Revisadas

Las direcciones Juridica, de Prestaciones Econdmicas y Sociales, de Finanzas, y de
Administracién, asi como los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada y las
Unidades Médicas de Alta Especialidad, pertenecientes al Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulo 48, parrafo
ultimo

2. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal:
- Contrato niumero D240017SI, cldusula séptima "Garantia de cumplimiento".

- Contrato numero 988T0823-0103, clausula quinta "Lugar, plazos y condiciones de la
prestacion de los servicios".

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidn V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.
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