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Instituto Mexicano del Seguro Social

Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social
Auditoria de Desempefio: 2024-1-19GYR-07-0201-2025

Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 201

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar el cumplimiento de objetivos y metas del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
los proyectos de infraestructura social de asistencia y seguridad social.

Alcance

El alcance temporal de la auditoria correspondid al ejercicio fiscal 2024 y se utilizo el
periodo 2020-2023 como referencia. El alcance tematico comprendié los resultados del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con la ejecucion del Programa presupuestario
(Pp) K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”, en
términos del desarrollo de proyectos de infraestructura y de la supervision de su avance
fisico; de la contribucién en fortalecer la infraestructura institucional; de la evaluacion del
disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados, en el marco del Sistema de Evaluacion
del Desempeiio; de la economia en el ejercicio del presupuesto aprobado, y de la revision
del control interno.

Las normas aplicadas en materia de auditorias de desempefio son congruentes con el Marco
de Pronunciamientos Profesionales de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Antecedentes

El articulo 123, tercer parrafo, apartado A, fraccion XXIX, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos mandata que “El Congreso de la Unidn, sin contravenir a las
bases siguientes deberd expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran: A. Entre los
obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y de una manera general, todo
contrato de trabajo: [...] Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social [...]".
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En el articulo 2 de la Ley del Seguro Social se sefiala que “La seguridad social tiene por
finalidad garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios
de subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi
como el otorgamiento de una pensidon que, en su caso y previo cumplimiento de los
requisitos legales, sera garantizada por el Estado” y en el articulo 5 que “La organizacion y
administracién del Seguro Social, en los términos consignados en esta Ley, estan a cargo del
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, de
integracion operativa tripartita, en razén de que a la misma concurren los sectores publico,
social y privado, denominado Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual tiene también el
caracter de organismo fiscal auténomo”.

El numeral 8.1.3, subnumeral 2, del Manual de Organizacién del Instituto Mexicano del
Seguro Social establece que debe “Aprobar la normatividad, planes, lineamientos técnico-
médicos y demas regulacion referente a la prestacion de servicios en los tres niveles de
atencion, la calidad en la atencién médica y la seguridad de los pacientes, los servicios de
enfermeria, la planeacion e innovacién en salud, el desarrollo de la educacion e
investigacion en salud, la vigilancia epidemioldgica, el control técnico de la calidad de
insumos para la salud y otros productos de uso hospitalario, los laboratorios especializados,
la excelencia clinica, la infraestructura y equipamiento médico, asi como lo referente a los
trasplantes de drganos, tejidos y células, la atencidn oncoldgica y los proyectos especiales
en salud, con la finalidad de consolidar la atencién integral a la salud de la poblacién” y el
numeral 8.1.8, subnumeral 25, que debe “Definir criterios para los programas y proyectos
en materia de [..] obra publica y servicios relacionados con las mismas, asi como de
proyectos especiales, en cumplimiento a las politicas de inversion, gasto y disciplina
presupuestaria del Instituto”.

En el Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024 se
reconocid que el instituto “requiere de instalaciones suficientes y equipadas para prestar
sus servicios a la poblacién [...]".

El Instituto Mexicano del Seguro Social registré el ejercicio de 8,187,346.3 miles de pesos en
la Cuenta Publica 2024 para ejecutar el programa presupuestario K012 “Proyectos de
Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”, destinados a desarrollar proyectos
de infraestructura y supervisar su avance fisico, a fin de contribuir a fortalecer la
infraestructura institucional.

Resultados
1. Desarrollo de los proyectos de infraestructura

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) proporciond el documento “Producto 3:
Informe final de la Evaluacidon de Procesos del Pp K012 Proyectos de infraestructura social
de asistencia y seguridad social”, elaborado por un consultor externo en 2020, en el que se
definié el proceso de desarrollo de obras de infraestructura mediante la ejecucién del
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Programa presupuestario (Pp) K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y
Seguridad Social”, como se detalla a continuacion:

DIAGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA, 2024

Macroproceso1 Macroproceso2

Planeacion Programacién Ejecucion Entrega

Deteccion y prioriza- * Registro de los ¢ Formalizacion de Conclusion de las
cion de necesidades proyectos en la contratos. obras y equipamien-
de infraestructura. cartera de la ¢ Ejecucion y equi- to.

Secretaria de Ha- pamiento de la
cienda y Crédito obra civil.
Pdblico.

Elaboracion  del
Programa Anual
de ObraPublica.

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

En la evaluacion de procesos realizada al Pp K012, se determinaron dos macroprocesos para
el desarrollo de los proyectos de infraestructura, en los que se incluyeron la planeacion,
programacion, ejecucion y finalizacién de las obras. No obstante, el proceso de desarrollo de
infraestructura no se incorpord en los documentos institucionales del IIMSS.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante los oficios nimeros 0952 8061 4B32/2026/001 del 6 de enero de
2026 y 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de 2026, el IMSS acreditd en la estructura
programatica de 2026 que el Pp K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y
Seguridad Social” se dividié en los Pp K006 “Infraestructura Integral para el Derecho a la
Salud” y KOO7 “Infraestructura para la Asistencia y Seguridad Social”.

Al respecto, el instituto remitié los documentos “Diagndstico Simplificado del Programa
presupuestario K006 Infraestructura integral para el derecho a la salud” y “Diagndstico
Simplificado del Programa presupuestario KOO7 Infraestructura para la asistencia y
seguridad social” de 2026 y la evidencia de su registro en el Sistema Proceso Integral de
Programacion y Presupuesto (PIPP) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los
gue se establecieron los macroprocesos, procesos y unidades responsables que se detallan a
continuacion:




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

PROCESOS PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA, 2026

Programa presupuestario K006 Programa presupuestario K007
Marcroproceso Proceso Marcroproceso Proceso
1.1. Planeacién 2.1. Planeacién
1. Construccién vy | 1.2. Organizacion, Programacion y 2.2. Organizacién, Programacion y

equipamiento de o- | Presupuestacion
bra médica nueva, | 1.3.Ejecucién de obra
ampliacién y reha-

Presupuestacion
2.3. Ejecucién de obra

2. Construcciéon de
infraestructura no

1.4. Entrega de obra médica 2.4. Entrega de obra
bilitaciéon, adecua-
cion y sustitucién 1.5. Seguimiento a destinatarios 2.5. Seguimiento a destinatarios
1.6. Control 2.6. Control
Unidad responsable Unidad responsable
e Coordinacién de Planeacidén en Servicios Médicos de e Coordinacién de Construccion de Infraestructura (CCl)
Apoyo (CPSMA) e Coordinacién de Proyectos y Seguimiento Institucional
e Coordinacién Técnica de Infraestructura Médica (CTIM) (CPSI)
e Coordinacién de Proyectos y Seguimiento Institucional e Organos de Operaciéon Administracién Desconcentrada
(cpsl) (OOAD)

e Coordinacién de Construccion de Infraestructura (CCl)
o Organos de Operacién Administracion Desconcentrada
(OOAD)

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acreditd que estableci6 mecanismos de control para diseiar e incluir
los procesos para el desarrollo de los proyectos de infraestructura en sus documentos
institucionales para 2026, en el marco de los Pp KOO6 y KOO7, y que se registraron en el PIPP
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con lo que se solventa lo observado.

a) Planeaciony programacion

En el documento “Listado de Obras-Mecanismo de Planeaciéon de la Coordinacion de
Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo-2024-2025”, el IMSS registré la necesidad de
realizar 562 acciones de infraestructura, de las que 233 (41.5%) correspondieron a
ampliaciones y remodelaciones; 225 (40.0%), a obras nuevas, y 104 (18.5%), a sustituciones.

En el “Detalle de Programas y Proyectos de Inversién” de la Cuenta Publica 2024, el IMSS
reportd 146 proyectos de inversion con clave en cartera, a cargo del Pp K012, como se
muestra a continuacion:
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PROYECTOS DE INVERSION CON CLAVE EN CARTERA, 2024
(Proyectos)

Proyectos
en cartera
Ciudad de México 14 6
Sonora
Jalisco
Nuevo Ledn
Coahuila
Durango
Guanajuato
Baja California

9. Chiapas

10. Hidalgo

11. Meéxico

12. Puebla

13. Veracruz

14. Yucatan

15. Chihuahua

16. Colima

17. Guerrero

18. Nayarit

19. Aguascalientes

20. Baja California Sur

21. Michoacan

22. Querétaro

23. Tlaxcala

24. Zacatecas

25. Morelia

26. Quintana Roo

27. Sinaloa

28. Campeche

29. Oaxaca

30. Tabasco

31. Tamaulipas

32. 20 masentidades
Total

Entidad Federativa

=
o

O NV A WN R

Proyectos con
clave de cartera

I14

P R RPRPRPRPNNNOOOOWOWWOWESEDSREPRPOUUOOOOONONNNNLO
IS

=
S
a

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTA: El proyecto que se registré en 2 o mds entidades federativas correspondié a la clave en cartera 1350GYR0009 en
Ciudad de México, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosiy Sonora.

De los 146 proyectos con clave en cartera, 62 (42.5%) se registraron en 7 entidades: Ciudad
de México con 14; Sonora con 10; Jalisco con 9; Nuevo Ledn con 8, y Coahuila, Durango y
Guanajuato con 7 cada una, sin que se identificaran las necesidades de infraestructura a las
que se vincularon.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de
2026, el IMSS seiiald que, para 2025, las obras en proceso de ejecucion se documentaron
cada una en un expediente para vincular sus actividades. Al respecto, el instituto remitié el
“Reporte del avance fisico y financiero de los contratos en proceso durante el ejercicio
2025” con 12 obras para la atencidn de las necesidades de la Direcciéon de Prestaciones
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Médicas del instituto,® asi como la documentacidn referente a su ejecucién, que se detalla a
continuacion:

DOCUMENTACION QUE SE INTEGRO EN EL EXPEDIENTE SOBRE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 2025

Etapa Documentos que ed Evidencia documental
se generan responsable
Planeacién Deteccidn de | Coordinacién de | Oficios nimeros 09 53 84 61 2900/CTIM/000254 del 29
necesidades Planeacién de | de enero de 2021; 09 53 84 61 2B10/CTIM/000345 del
Servicios Médicos de | 18 de febrero de 2022, y 0953 8461 29B0/781 del 2 de
Apoyo septiembre de 2019, mediante los que se envid el
listado de las obras que fueron ratificadas y rectificadas
con base en las necesidades de infraestructura, en el
que se identifican las obras requeridas por numero,
estatus, afio, delegacion, localidad, nivel de atencion,
tipo de unidad, tipo de obra y detalle de obra.
Cédula de | Coordinacion de | CEPI-Médica validadas de las 12 obras en proceso, que
Evaluacion de | Planeacién de | contienen folio; fecha; datos de la unidad solicitante;
Proyectos de | Infraestructura tipo de proyecto; descripcidn; justificacion técnico-
Inversién Fisica | Médica médica; aspectos epidemiolégicos y demograficos
Médica (CEPI- relevantes; problematica o situacién motivada por la
Médica) obra; capacidad instalada esperada; area fisica;
equipamiento, y arquitectura.
Envio de la CEPI- | Coordinacion de | Oficios enviados a la Coordinaciéon de Proyectos y
Médica validada Planeacién de | Seguimiento Institucional sobre la validaciéon de las
Infraestructura CEPI-Médicas de las 12 obras en proceso.
Médica
Programacién | Cédula de | Coordinacion de | CEPI-OP de las 12 obras en proceso, que contienen el
Evaluacion de | Construccion de | nombre y nimero de obra; ubicacién; diagndstico
Proyectos de | Infraestructura situacional; deteccion de necesidades; datos basicos de
Inversidn Fisica para infraestructura; evaluacion del inmueble; descripcion
Obra Publica (CEPI- de servicios de obra; costos, y calendario financiero.
OP)
Liberacién de | Direccion de Finanzas Oficios de Liberacion de Inversién de las 12 obras en
inversion proceso, en los que se identifican el nombre, clave en
cartera, entidad federativa, nimero de identificacién,
nombre de la unidad, presupuesto del destino del bien,
descripcion de la obra, nimero de contrato, razén
social del proveedor e importe total.
Ejecucién Contratacion Direccién General; | Contratos de las 12 obras en proceso, que contienen el
direcciones Juridica y | nombre o razén social del contratista, nUmero de

1 Las 12 obras se corresponden con los proyectos con clave de contrato: 1) 1-21260001-4-43938 “Creacién de un Centro de
Mezclas en el Hospital General Regional N.1 en Culiacdn, Sinaloa”; 2) 1-21110002-4-43997 “Terminacidon de la
Construccion del Centro de Mezclas en la UMAE el Bajio, Ledn, Guanajuato”; 3) 1-22020004-4-431003 “Construccion del
HGR de 216 camas en el Municipio de Ensenada, Baja California (Etapa 1), Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 4) 1-
22270004-4-43992 “Construccion del Nuevo HGZ de 90 camas en Navojoa, Sonora”; 5) 1-22070003-4-43987 “Construccion
del HGZ de 144 camas en Tuxtla, Gutiérrez, Chiapas, Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 6) 2-22130004-4-43965
“Trabajos para el HGZ de 144 Camas en el municipio de Tula de Allende, Hidalgo”; 7) 1-22330005-4-43959 “Proyecto
Integral para la Construccion del Nuevo Hospital General de Zona de 70 camas, en Ticul, Yucatdn”; 8) 1-21080005-4-43942
“Proyecto Integral para la Reestructuracion, Terminacion y Ampliacion del Hospital General Regional de 260 camas en
Ciudad Juarez, Chihuahua”; 9) 1-17150004-4-43950 “Sustitucion de la UMF N.93 (Programa de Emergencia para la
atencion de los dafios provocados por el sismo de septiembre en la Unidad de Medicina Familiar N. 93 en Ecatepec de
Morelos, Estado de México)”; 10) 1-14360001-4-43910 “Terminacion de los Trabajos de Ampliacién y Remodelacion del
Servicio de Urgencias”; 11) 2-11370005-4-431045 “Ampliacién y Remodelaciéon de Quiréfanos y area de Terapia Intensiva
Postquirdrgica del Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI”, y 12) 1-22200022-4-431051
“Remodelacién de la Unidad de Medicina Familiar No. 15 Monterrey, Nuevo Ledn- Ampliacion, Remodelacion y
Reestructuracion, bajo la modalidad de Proyecto Integral”.
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Etapa Documentos que il Evidencia documental
se generan responsable
de Administracién, y | contrato, domicilio, descripcién de los trabajos a
Unidad de | ejecutar, plazo de ejecucion, fechas de inicio y término.
Infraestructura,

Proyectos Especiales y
Cartera de Inversion.
Supervision Residencias de obra Informes de avances fisicos financieros de 12 obras en
proceso, que contienen el nombre y ubicacion del
proyecto, nimero de contrato, descripciéon de los
trabajos a ejecutar, monto, periodo de ejecucidn, los
avances fisicos y financieros obtenidos, penalizaciones
y reporte fotografico.

Entrega Entrega fisica Residencias de obra Dos actas de recepcién fisica de las obras del 17 de
septiembre y del 4 de octubre de 2025, que contienen
el nimero de contrato, nombre del proyecto de obra,
ubicacién, razén social del contratista, descripcion de
los trabajos, importe, periodo de ejecucién, aviso de
terminacion de los trabajos, situacion fisica vy
notificacion para la realizacion del documento que hara
constar el finiquito del contrato y cierre del
documento.

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acredité que establecid mecanismos de control para disponer de
expedientes que documenten la ejecucion de las obras para 2025, a efecto de vincular los
proyectos de inversion que realiza con las necesidades de infraestructura, en el marco del
Pp K012, con lo que se solventa lo observado.

En el “Detalle de Programas y Proyectos de Inversidon” de la Cuenta Publica 2024, se observé
que, de los 146 proyectos de inversidn con clave en cartera, a 107 (73.3%), se les asignaron
recursos para su ejecucion.

Asimismo, se constatd que el IMSS integrd el Programa Anual de Obra Publica (PAOP) 2024
con 33 (30.8%) de los 107 proyectos que contaron con clave en cartera y para 74 proyectos
no se conté con informacidn sobre la programacion.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de
2026, el IMSS seiald que, para 2025, las obras en proceso de ejecucion se documentaron
cada una en un expediente para vincular sus actividades. Al respecto, el instituto remitié el
“Reporte del avance fisico y financiero de los contratos en proceso durante el ejercicio
2025” con 12 obras para la atencidn de las necesidades de la Direcciéon de Prestaciones
Médicas del instituto, asi como la documentacidn referente a su ejecucién, que se detalla a
continuacion:
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DOCUMENTACION QUE SE INTEGRO EN EL EXPEDIENTE SOBRE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 2025

Documentos que Unidad
Etapa
se generan responsable
Planeacién Deteccidn de necesidades Coordinacién de Planeacién de Servicios
Médicos de Apoyo
Cédula de Evaluacion de Proyectos de | Coordinacién de Planeacién de
Inversidn Fisica Médica (CEPI-Médica) Infraestructura Médica
Envio de la CEPI-Médica validada Coordinacién de Planeacion de
Infraestructura Médica
Programacion Cédula de Evaluacion de Proyectos de | Coordinacion de  Construccion de
Inversidn Fisica para Obra Publica (CEPI-OP) Infraestructura
Liberacién de inversion Direccién de Finanzas
Ejecucién Contratacion Direccién General; direcciones Juridica y
de Administraciéon, y Unidad de
Infraestructura, Proyectos Especiales y
Cartera de Inversion.
Supervision Residencias de obra
Entrega Entrega fisica Residencias de obra

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acredité que estableci6 mecanismos de control para disponer de
expedientes que documenten la ejecucidn de las obras para 2025, a efecto de conciliar los
registros de los proyectos con clave en cartera, respecto de los que incluya en el PAOP, en el
marco del Pp K012, con lo que se solventa lo observado.

b) Ejecucion

En 2024, el IMSS formalizd 34 contratos para la ejecucién de obras, de los que 19 (55.9%) se
vincularon con 17 proyectos de inversién; ademas, se identificé que 5 de los 17 proyectos
con contrato formalizado no se correspondieron con los que se registraron con clave en
cartera.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de
2026, el IMSS seiald que, para 2025, las obras en proceso de ejecucion se documentaron
cada una en un expediente para vincular sus actividades. Al respecto, el instituto remitié el
“Reporte del avance fisico y financiero de los contratos en proceso durante el ejercicio
2025” con 12 obras para la atencidn de las necesidades de la Direccién de Prestaciones
Médicas del instituto, asi como la documentacidn referente a su ejecucién, que se detalla a
continuacion:
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DOCUMENTACION QUE SE INTEGRO EN EL EXPEDIENTE SOBRE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 2025

Etapa

Documentos que
se generan

Unidad
responsable

Planeacién

Deteccién de necesidades

Coordinacion de Planeacion de Servicios

Médicos de Apoyo

Coordinacion de Planeacién de

Infraestructura Médica

Cédula de Evaluacion de Proyectos de
Inversidn Fisica Médica (CEPI-Médica)

Envio de la CEPI-Médica validada Coordinacion de Planeacién de

Infraestructura Médica

Coordinacion  de  Construccién  de

Infraestructura

Programacién Cédula de Evaluacion de Proyectos de

Inversion Fisica para Obra Publica (CEPI-OP)

Liberacion de inversion Direccién de Finanzas

Ejecucion Contratacion Direccién General; direcciones Juridica y
de Administraciéon, y Unidad de
Infraestructura, Proyectos Especiales y

Cartera de Inversion.

Supervision Residencias de obra

Entrega Entrega fisica Residencias de obra

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acredité que estableci6 mecanismos de control para disponer de
expedientes que documenten la ejecucidn de las obras para 2025, a efecto de conciliar los
registros de los proyectos con clave en cartera, respecto de los que cuenten con contrato
formalizado, en el marco del Pp K012, con lo que se solventa lo observado.

2. Supervision del avance fisico de las obras

En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 del Programa presupuestario (Pp)
K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”, el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) establecid el indicador de Actividad “Porcentaje de
cumplimiento de avance fisico del Programa Anual de Obras” con la meta del 100.0%, lo que
significé cumplir con el avance fisico de 31 obras, como se muestra en el cuadro siguiente:

META'Y RESULTADO DEL INDICADOR DE ACTIVIDAD DE LA MIR DEL PP K012, 2024
(Obras y porcentajes)

Denominacion: Porcentaje de cumplimiento de avance fisico del Programa Anual de Obras

Método de calculo: (Sumatoria de obras que cumplen con el avance fisico programado al periodo / total de obras que

se ejecutan de acuerdo con el Programa Anual de Obras al periodo t) x 100

Unidad de medida: Porcentaje
Sustitucidn de variables: Numerador Denominador Meta Numerador Denominador Resultado
(%) (%)
31 31 100.0 25 31 80.64

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTA: El instituto reportd la meta y el resultado del indicador con dos decimales en el “Registro de Avance de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico”.
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El IMSS report6 el resultado del 80.64% al demostrar el avance fisico de 25 obras,? 6 menos
que las 31 programadas. En el “Avance de los Indicadores de los Programas presupuestarios
de la Administracidn Publica Federal” de la Cuenta Publica 2024, el instituto sefalé que se
debié a incumplimientos por parte de los contratistas, por lo que realizd rescisiones y
terminaciones anticipadas de contratos, asi como la formalizacion de nuevas contrataciones
para continuar y terminar las obras. Al respecto, se identificd un area de mejora, a efecto de
que la entidad fiscalizada establezca mecanismos de control en la programacién y
seguimiento del avance fisico de las obras que contribuyan a su cumplimiento.

Las 25 obras que cumplieron con el avance fisico por entidad federativa se presentan en el
cuadro siguiente:

OBRAS QUE CUMPLIERON CON EL AVANCE FiSICO, 2024
(Obras)

Entidad Federativa Nueva Ampliacién y remodelaciéon  Sustitucidn Total

o
o
=

Baja California Sur
Chihuahua
Ciudad de México
Coahuila
Colima
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

. Nayarit

. Oaxaca

. Puebla

. Sinaloa

. Sonora

. Tamaulipas

. Tlaxcala

. Veracruz

18. Zacatecas

LoNOU A WNR

el
DU WNRERO

=
~
P RPNRRPRPNRPRRPENRLRNWRNERR

PR R OOONRORRRERNEREORR

CIOORFRRPFPPLPOORFRPRORFRPLROONERELROO
NIOOOOOOOODOO0OO0ODO0OOO0OOoORr o

N
i
N
n

Total

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

De las 25 obras que cumplieron con el avance fisico, 14 (56.0%) correspondieron a obras
nuevas, 9 (36.0%), a ampliaciones y remodelaciones, y 2 (8.0%), a sustituciones. No
obstante, se observé que, en 3 de las 25 obras, la entidad fiscalizada no acreditdé su
correspondencia con los proyectos con clave en cartera.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidén, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de
2026, el IMSS sefiald que, para 2025, las obras en proceso de ejecucion se documentaron
cada una en un expediente para vincular sus actividades. Al respecto, el instituto remitié el

2 Elinstituto reportd el resultado del indicador con dos decimales en el “Registro de Avance de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico”.
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“Reporte del avance fisico y financiero de los contratos en proceso durante el ejercicio
2025” con 12 obras para la atencion de las necesidades de la Direccién de Prestaciones
Médicas del instituto,? asi como la documentacidn referente a su ejecucién, que se detalla a
continuacion:

DOCUMENTACION QUE SE INTEGRO EN EL EXPEDIENTE SOBRE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 2025

Etapa Documentos que Shilker Evidencia documental
se generan responsable
Planeacién Deteccidn de | Coordinacion de | Oficios nimeros 09 53 84 61 2900/CTIM/000254 del 29
necesidades Planeacién de | de enero de 2021; 09 53 84 61 2B10/CTIM/000345 del
Servicios Médicos de | 18 de febrero de 2022, y 0953 8461 29B0/781 del 2 de
Apoyo septiembre de 2019, mediante los que se envid el
listado de las obras que fueron ratificadas y rectificadas
con base en las necesidades de infraestructura, en el
que se identifican las obras requeridas por numero,
estatus, afio, delegacion, localidad, nivel de atencion,
tipo de unidad, tipo de obra y detalle de obra.
Cédula de | Coordinacién de | CEPI-Médica validadas de las 12 obras en proceso, que
Evaluacion de | Planeacién de | contienen folio; fecha; datos de la unidad solicitante;
Proyectos de | Infraestructura tipo de proyecto; descripcidn; justificacion técnico-
Inversién Fisica | Médica médica; aspectos epidemiolégicos y demograficos
Médica (CEPI- relevantes; problematica o situacién motivada por la
Médica) obra; capacidad instalada esperada; area fisica;
equipamiento, y arquitectura.
Envio de la CEPI- | Coordinacion de | Oficios enviados a la Coordinaciéon de Proyectos y
Médica validada Planeacién de | Seguimiento Institucional sobre la validaciéon de las
Infraestructura CEPI-Médicas de las 12 obras en proceso.
Médica
Programacién | Cédula de | Coordinacion de | CEPI-OP de las 12 obras en proceso, que contienen el
Evaluacion de | Construccion de | nombre y nimero de obra; ubicacion; diagndstico
Proyectos de | Infraestructura situacional; deteccion de necesidades; datos basicos de
Inversidn Fisica para infraestructura; evaluaciéon del inmueble; descripcion
Obra Publica (CEPI- de servicios de obra; costos, y calendario financiero.
OP)
Liberacién de | Direccion de Finanzas Oficios de Liberacion de Inversién de las 12 obras en
inversion proceso, en los que se identifican el nombre, clave en
cartera, entidad federativa, nimero de identificacion,
nombre de la unidad, presupuesto del destino del bien,
descripcion de la obra, nimero de contrato, razén
social del proveedor e importe total.

Las 12 obras se corresponden con los proyectos con clave de contrato: 1) 1-21260001-4-43938 “Creacion de un Centro de
Mezclas en el Hospital General Regional N.1 en Culiacdn, Sinaloa”; 2) 1-21110002-4-43997 “Terminacidon de la
Construccion del Centro de Mezclas en la UMAE el Bajio, Ledn, Guanajuato”; 3) 1-22020004-4-431003 “Construccion del
HGR de 216 camas en el Municipio de Ensenada, Baja California (Etapa 1), Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 4) 1-
22270004-4-43992 “Construccion del Nuevo HGZ de 90 camas en Navojoa, Sonora”; 5) 1-22070003-4-43987 “Construccion
del HGZ de 144 camas en Tuxtla, Gutiérrez, Chiapas, Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 6) 2-22130004-4-43965
“Trabajos para el HGZ de 144 Camas en el municipio de Tula de Allende, Hidalgo”; 7) 1-22330005-4-43959 “Proyecto
Integral para la Construccion del Nuevo Hospital General de Zona de 70 camas, en Ticul, Yucatdn”; 8) 1-21080005-4-43942
“Proyecto Integral para la Reestructuracion, Terminacion y Ampliacion del Hospital General Regional de 260 camas en
Ciudad Juarez, Chihuahua”; 9) 1-17150004-4-43950 “Sustitucion de la UMF N.93 (Programa de Emergencia para la
atencion de los dafios provocados por el sismo de septiembre en la Unidad de Medicina Familiar N. 93 en Ecatepec de
Morelos, Estado de México)”; 10) 1-14360001-4-43910 “Terminacion de los Trabajos de Ampliacién y Remodelacién del
Servicio de Urgencias”; 11) 2-11370005-4-431045 “Ampliacién y Remodelacion de Quiréfanos y area de Terapia Intensiva
Postquirdrgica del Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI”, y 12) 1-22200022-4-431051
“Remodelacién de la Unidad de Medicina Familiar No. 15 Monterrey, Nuevo Ledn- Ampliacion, Remodelacion y
Reestructuracion, bajo la modalidad de Proyecto Integral”.
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Documentos que Unidad . .
Etapa q Evidencia documental
se generan responsable
Ejecucién Contratacion Direccién General; | Contratos de las 12 obras en proceso, que contienen el

direcciones Juridica y | nombre o razén social del contratista, numero de
de Administracién, y | contrato, domicilio, descripciéon de los trabajos a
Unidad de | ejecutar, plazo de ejecucion, fechas de inicio y término.
Infraestructura,
Proyectos Especiales y
Cartera de Inversion.
Supervision Residencias de obra Informes de avances fisicos financieros de 12 obras en
proceso, que contienen el nombre y ubicacién del
proyecto, nimero de contrato, descripciéon de los
trabajos a ejecutar, monto, periodo de ejecucidn, los
avances fisicos y financieros obtenidos, penalizaciones
y reporte fotografico.

Entrega Entrega fisica Residencias de obra Dos actas de recepcion fisica de las obras del 17 de
septiembre y del 4 de octubre de 2025, que contienen
el numero de contrato, nombre del proyecto de obra,
ubicacidn, razén social del contratista, descripcion de
los trabajos, importe, periodo de ejecucidn, aviso de
terminacion de los trabajos, situacidon fisica y
notificacidn para la realizacidon del documento que hard
constar el finiquito del contrato y cierre del
documento.

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acredité que estableci6 mecanismos de control para disponer de
expedientes que documenten la ejecucién de las obras para 2025, a efecto de conciliar los
registros de las obras que cumplieron con el avance fisico con los proyectos con clave en
cartera, en el marco del Pp K012, con lo que se solventa lo observado.

2024-1-19GYR-07-0201-07-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social establezca mecanismos de control en la
programacion y seguimiento del avance fisico de las obras que contribuyan a su
cumplimiento, mediante el programa presupuestario K012 "Proyectos de Infraestructura
Social de Asistencia y Seguridad Social", a fin de fortalecer la rendicién de cuentas, en
términos de lo establecido en el articulo 45, primer parrafo, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién para la Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

3. Contribucién en fortalecer la infraestructura institucional
En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 del Programa presupuestario (Pp)

K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”, el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) establecié el indicador de Componente “Porcentaje de
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obras concluidas respecto al Programa de Obras y su equipamiento del IMSS” con la meta
del 100.0%, lo que significd concluir 31 obras, como se muestra en el cuadro siguiente:

META Y RESULTADO DEL INDICADOR DE COMPONENTE DE LA MIR DEL PP K012, 2024
(Obras y porcentajes)

Denominacién: Porcentaje de obras concluidas respecto al Programa de Obras y su equipamiento del IMSS

Método de calculo: (Sumatoria de obras concluidas al periodo t / total de obras consideradas en el Programa Anual
de Obras para concluir al periodo t) x 100

Unidad de medida: Porcentaje
Sustitucion de variables: Numerador ~ Denominador Meta Numerador Denominador Resultado
(%) (%)
31 31 100.0 25 31 80.64
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTA: El instituto reporto el resultado del indicador con dos decimales en el “Registro de Avance de la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico”.

El IMSS reporté el resultado del 80.64% al concluir 25 obras de las 31 programadas para
contribuir a fortalecer la infraestructura institucional.? El instituto informé que se debid a
incumplimientos por parte de los contratistas, por lo que realizé rescisiones y terminaciones
anticipadas de contratos, asi como la formalizacién de nuevas contrataciones para continuar
y terminar las obras. Al respecto, se identificé un area de mejora, a efecto de que la entidad
fiscalizada establezca mecanismos de control en la programacién y seguimiento de las obras
por concluir que contribuyan a su cumplimiento.

En el analisis de los registros internos del IMSS, se observd que, en 3 de las 25 obras
reportadas como concluidas, el instituto no acredité su correspondencia con los proyectos
con clave en cartera.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de
2026, el IMSS seiald que, para 2025, las obras en proceso de ejecucion se documentaron
cada una en un expediente para vincular sus actividades. Al respecto, el instituto remitié el
“Reporte del avance fisico y financiero de los contratos en proceso durante el ejercicio
2025” con 12 obras para la atencidn de las necesidades de la Direccién de Prestaciones
Médicas del instituto,> asi como la documentacion referente a su ejecucién, que se detalla a
continuacion:

4 Elinstituto reporté el resultado del indicador con dos decimales en el “Registro de Avance de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico”.

5 Las 12 obras se corresponden con los proyectos con clave de contrato: 1) 1-21260001-4-43938 “Creacién de un Centro de
Mezclas en el Hospital General Regional N.1 en Culiacédn, Sinaloa”; 2) 1-21110002-4-43997 “Terminacion de la
Construccion del Centro de Mezclas en la UMAE el Bajio, Ledn, Guanajuato”; 3) 1-22020004-4-431003 “Construccion del
HGR de 216 camas en el Municipio de Ensenada, Baja California (Etapa 1), Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 4) 1-
22270004-4-43992 “Construccion del Nuevo HGZ de 90 camas en Navojoa, Sonora”; 5) 1-22070003-4-43987 “Construccion
del HGZ de 144 camas en Tuxtla, Gutiérrez, Chiapas, Bajo la modalidad de Proyecto Integral”; 6) 2-22130004-4-43965
“Trabajos para el HGZ de 144 Camas en el municipio de Tula de Allende, Hidalgo”; 7) 1-22330005-4-43959 “Proyecto
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DOCUMENTACION QUE SE INTEGRO EN EL EXPEDIENTE SOBRE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 2025

Servicios Médicos de
Apoyo

Documentos que Unidad . .
Etapa Evidencia documental
se generan responsable
Planeacién Deteccidn de | Coordinacién de | Oficios nimeros 09 53 84 61 2900/CTIM/000254 del 29
necesidades Planeacién de | de enero de 2021; 09 53 84 61 2B10/CTIM/000345 del

18 de febrero de 2022, y 0953 8461 29B0/781 del 2 de
septiembre de 2019, mediante los que se envid el
listado de las obras que fueron ratificadas y rectificadas
con base en las necesidades de infraestructura, en el
que se identifican las obras requeridas por numero,
estatus, afio, delegacion, localidad, nivel de atencion,
tipo de unidad, tipo de obra y detalle de obra.

Inversidn Fisica para
Obra Publica (CEPI-

Cédula de | Coordinacion de | CEPI-Médica validadas de las 12 obras en proceso, que
Evaluacion de | Planeacién de | contienen folio; fecha; datos de la unidad solicitante;
Proyectos de | Infraestructura tipo de proyecto; descripcidn; justificacion técnico-
Inversién Fisica | Médica médica; aspectos epidemiolégicos y demograficos
Médica (CEPI- relevantes; problematica o situacién motivada por la
Médica) obra; capacidad instalada esperada; area fisica;
equipamiento, y arquitectura.
Envio de la CEPI- | Coordinacion de | Oficios enviados a la Coordinaciéon de Proyectos y
Médica validada Planeacién de | Seguimiento Institucional sobre la validaciéon de las
Infraestructura CEPI-Médicas de las 12 obras en proceso.
Médica
Programacién | Cédula de | Coordinacion de | CEPI-OP de las 12 obras en proceso, que contienen el
Evaluacion de | Construccion de | nombre y nimero de obra; ubicacién; diagndstico
Proyectos de | Infraestructura situacional; deteccion de necesidades; datos basicos de

infraestructura; evaluacion del inmueble; descripcidon
de servicios de obra; costos, y calendario financiero.

0oP)
Liberacién de | Direccion de Finanzas Oficios de Liberacion de Inversién de las 12 obras en
inversion proceso, en los que se identifican el nombre, clave en

cartera, entidad federativa, numero de identificacién,
nombre de la unidad, presupuesto del destino del bien,
descripcion de la obra, nimero de contrato, razén
social del proveedor e importe total.

Ejecucién Contratacion Direccién General; | Contratos de las 12 obras en proceso, que contienen el
direcciones Juridica y | nombre o razén social del contratista, nimero de
de Administracién, y | contrato, domicilio, descripciéon de los trabajos a
Unidad de | ejecutar, plazo de ejecucion, fechas de inicio y término.
Infraestructura,
Proyectos Especiales y
Cartera de Inversion.

Supervisidon Residencias de obra Informes de avances fisicos financieros de 12 obras en
proceso, que contienen el nombre y ubicacion del
proyecto, nimero de contrato, descripciéon de los
trabajos a ejecutar, monto, periodo de ejecucidn, los
avances fisicos y financieros obtenidos, penalizaciones
y reporte fotografico.

Entrega Entrega fisica Residencias de obra Dos actas de recepcién fisica de las obras del 17 de

Integral para la Construccion del Nuevo Hospital General de Zona de 70 camas, en Ticul, Yucatdn”; 8) 1-21080005-4-43942
“Proyecto Integral para la Reestructuracion, Terminacion y Ampliacion del Hospital General Regional de 260 camas en
Ciudad Juarez, Chihuahua”; 9) 1-17150004-4-43950 “Sustitucion de la UMF N.93 (Programa de Emergencia para la
atencion de los dafios provocados por el sismo de septiembre en la Unidad de Medicina Familiar N. 93 en Ecatepec de
Morelos, Estado de México)”; 10) 1-14360001-4-43910 “Terminacion de los Trabajos de Ampliacién y Remodelacion del
Servicio de Urgencias”; 11) 2-11370005-4-431045 “Ampliacién y Remodelacion de Quiréfanos y area de Terapia Intensiva
Postquirdrgica del Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI”, y 12) 1-22200022-4-431051
“Remodelacién de la Unidad de Medicina Familiar No. 15 Monterrey, Nuevo Ledn- Ampliacion, Remodelacion y
Reestructuracion, bajo la modalidad de Proyecto Integral”.
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Documentos que Unidad

Evidencia documental
se generan responsable

Etapa

septiembre y del 4 de octubre de 2025, que contienen
el numero de contrato, nombre del proyecto de obra,
ubicacidn, razén social del contratista, descripcion de
los trabajos, importe, periodo de ejecucidn, aviso de
terminacion de los trabajos, situacidon fisica y
notificacidn para la realizacidon del documento que hard
constar el finiquito del contrato y cierre del
documento.

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada acredité que estableci6 mecanismos de control para disponer de
expedientes que documenten la ejecucién de las obras para 2025, a efecto de conciliar los
registros de las obras que concluya con los proyectos con clave en cartera, en el marco del
Pp K012, con lo que se solventa lo observado.

En la MIR 2024 del Pp K012, el IMSS establecid el objetivo de Propdsito “La poblacién
derechohabiente del IMSS cuenta con infraestructura médica nueva y ampliada”, para el
que definio los dos indicadores para evaluarlo que se detallan a continuacién:

METAS Y RESULTADOS DE LOS INDICADORES DE NIVEL PROPOSITO DEL PP K012, 2024
(Consultorios, camas y porcentajes)

1) Consultorios de Medicina Familiar por cada seis mil derechohabientes

Método de calculo: (NUmero de consultorios de medicina familiar en operacién en el periodo t / total de poblacién
derechohabiente adscrita a la Unidad de Medicina Familiar en el periodo t) x 6,000
Unidad de medida: Razdn por seis mil derechohabientes
Sustitucién de Numerador Denominador Meta Numerador Denominador Resultado
variables: (%) (%)
7,856 51,651,040 0.91 7,975 55,727,669 0.86
2) Camas censables por mil derechohabientes
Método de calculo: (NUmero de camas censables en operacion en el periodo t / total de poblacién derechohabiente en el
periodo t) x 1,000
Unidad de medida: Razén por mil derechohabientes
Sustitucién de Numerador Denominador Meta Numerador Denominador Resultado
variables: (%) (%)
34,504 51,651,040 0.66 38,548 55,727,669 0.69
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTA: El instituto reportd las metas y los resultados de los indicadores con dos decimales en el “Registro de Avance de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico”.

En el indicador 1, el IMSS reportd el resultado de 0.86 consultorios por cada 6,000
derechohabientes, lo que representd 7,975 consultorios en operacion, 119 mas que los
7,856 programados, y en el indicador 2, el instituto registré el resultado de 0.69 camas
disponibles por cada 1,000 derechohabientes, lo que significd 38,548 camas censables
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disponibles, 4,044 més que las 34,504 planeadas.® En el “Avance de los Indicadores de los
Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal” de la Cuenta Publica 2024,
la entidad fiscalizada informd que realizdé una mejor distribucion del equipamiento para la
atencién de los pacientes.

2024-1-19GYR-07-0201-07-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social establezca mecanismos de control en la
programacion y seguimiento de las obras por concluir que contribuyan a su cumplimiento,
mediante el programa presupuestario K012 "Proyectos de Infraestructura Social de
Asistencia y Seguridad Social", a fin de fortalecer la rendicion de cuentas, en términos de lo
establecido en el articulo 45, primer parrafo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién para la Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacidn y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

4, Evaluacién del disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
a) Definicion del problema

Para 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) no dispuso del diagndstico del
Programa presupuestario (Pp) K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y
Seguridad Social”, en el que se definiera el problema publico que se pretendié atender y la
poblacién o area de enfoque.

Al respecto, con base en la Estructura Programiatica a emplear en el Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
el ejercicio fiscal 2026, el IMSS acredité que el Pp K012 “Proyectos de Infraestructura Social
de Asistencia y Seguridad Social”, se dividird en los Pp K006 “Infraestructura Integral para el
Derecho a la Salud” y KOO7 “Infraestructura para la Asistencia y Seguridad Social”.

El instituto proporciond el documento “Diagndstico Simplificado del Programa
presupuestario KOO6 Infraestructura integral para el derecho a la salud” de 2026 y la
evidencia de su registro en el Sistema Proceso Integral de Programacién y Presupuesto
(PIPP) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el que definié el problema publico
“Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) del IMSS experimentan
limitaciones en su infraestructura médica” con 5 causas y 4 efectos, y establecié como
poblacién potencial y objetivo a “Todos aquellos OOAD y Unidades Médicas de Alta
Especializaciéon (UMAE) que son susceptibles de contar con infraestructura médica para

6 El instituto reporté los resultados de los indicadores con dos decimales en el “Registro de Avance de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico”.
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brindar los servicios a los derechohabientes”; ademas, remitié el documento “Diagndstico
Simplificado del Programa presupuestario KOO7 Infraestructura para la asistencia y
seguridad social” de 2026, en el que se definid el problema publico “Los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) del IMSS experimentan limitaciones en
su infraestructura de seguridad social” con 5 causas y 4 efectos, y establecié como poblacion
potencial y objetivo “Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) son
unidades del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) que operan a nivel regional o
estatal, con facultades especificas para atender y resolver sobre actividades en materia de
prestaciones econdmicas y sociales, incorporacion y recaudacién, administrativas y servicios
generales”.

b) Alineacién con la planeacién nacional de mediano plazo y con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

En la MIR 2024 del Pp K012, el IMSS determind su alineacién con los elementos
programaticos de la planeacidn nacional de mediano plazo, como se detalla a continuacidn:

ALINEACION DEL PP K012 CON LA PLANEACION NACIONAL Y SECTORIAL, 2019-2024

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje Il. “Politica Social”.
Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024
Objetivo prioritario 3. “Trabajar en el fortalecimiento de la infraestructura y los recursos humanos del IMSS,

priorizando las unidades de primer y segundo nivel a través de la dignificacion de las
instalaciones y equipamiento; asi como, la profesionalizacién del personal”.

Estrategia prioritaria 3.1  “Abatir el rezago en la capacidad instalada para la atencién a derechohabientes en unidades
médicas y sociales”.

Matriz de Indicadores de Resultados PP K012

Programa presupuestario: K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”.

FUENTE: Elaborado con base en la informaciéon proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social, el Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024 y el Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024.

Para 2024, el IMSS alined el Pp K012 con el Eje 2 “Politica Social” del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2019-2024 y con el Objetivo prioritario 3 “Trabajar en el fortalecimiento de
la infraestructura y los recursos humanos del IMSS, priorizando las unidades de primer y
segundo nivel a través de la dignificacidon de las instalaciones y equipamiento; asi como, la
profesionalizaciéon del personal” del Programa Institucional del Instituto Mexicano del
Seguro Social 2020-2024, para el que definid la Estrategia prioritaria 3.1 “Abatir el rezago en
la capacidad instalada para la atencién a derechohabientes en unidades médicas y sociales”.

La alineacién del Pp K012 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se presenta a
continuacion:
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ALINEACION DEL PP K012 CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 2024

Programa presupuestario

K012 Proyectos de
Infraestructura Social de
Asistencia y Seguridad
Social

FUENTE:

Objetivo Meta TIp'O de' a

contribucién

3. Garantizar una | 3.8. Lograr la cobertura sanitaria Indirecta
vida sana vy universal, en particular la
promover el protecciéon contra los riesgos
bienestar  para financieros, el acceso a servicios
todos en todas de salud esenciales de calidad y
las edades. el acceso a medicamentos y
vacunas  seguros, eficaces,
asequibles y de calidad para

todos.

Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Para 2024, el IMSS vinculé el Pp K012 con el Objetivo 3 “Garantizar una vida sana vy
promover el bienestar para todos en todas las edades” y la meta 3.8 “Lograr la cobertura
sanitaria universal, en particular la proteccidon contra los riesgos financieros, el acceso a
servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros,
eficaces, asequibles y de calidad para todos” de los ODS, y determind que su contribucion

fue indirecta.

c) Analisis de la légica vertical y horizontal

En la MIR 2024 del Pp K012, el IMSS incluyé los datos generales que permiten su
identificacion, como se presenta en el cuadro siguiente:

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PP K012, 2024

Concepto Descripcion
Ciclo presupuestario 2024
Ramo 50 Instituto Mexicano del Seguro Social
Finalidad 2 Desarrollo Social
Funcién 3 Salud
Subfuncién 2 Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
Actividad Institucional 4 Oportunidad en la atencién curativa, quirdrgica, hospitalaria y de

rehabilitacion

Unidad responsable

GYR

Instituto Mexicano del Seguro Social

Modalidad del
presupuestario

programa

Proyectos de Infraestructura

Programa presupuestario

K012 Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social

FUENTE:

Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

En el andlisis de los objetivos e indicadores del Pp K012, se identificé que el programa se
dirigié al desarrollo de infraestructura médica, lo que fue congruente con la modalidad “K”

proyectos de infraestructura.
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En 2024, el IMSS establecid 4 objetivos en la MIR del Pp K012, asi como 5 indicadores para
evaluarlos.

En la légica vertical, los objetivos de Propdsito, Componente y Actividad contribuyeron al
nivel superior al que se relacionaron, pero en la redaccién del de Fin no se incorpord el
objetivo superior al que atiende el programa.

En la légica horizontal se establecieron los indicadores para evaluar la consecucién de los 3
objetivos de Fin, Componente y Actividad definidos en la matriz, en los que se establecid
una relacion ldgica entre su definicion; sin embargo, los 2 de Propdsito se consideraron
insuficientes para evaluar la consecucién del objetivo.

Al respecto, el instituto remitié las Fichas de Monitoreo Estratégico (FIME) 2026 del Pp K006
y la evidencia de su registro en el PIPP de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en las
que se definieron 5 indicadores para evaluar la consecucién de 1 objetivo, y las FIME 2026
del Pp KOO7, en las que se establecieron 3 indicadores para evaluar la consecucion de 1
objetivo.

5. Economia en el ejercicio del presupuesto aprobado

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) de 2024, se le aprobd al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) un presupuesto de 14,098,148.4 miles de pesos (mdp)
para la ejecucién del Pp K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad

Social”. La modificacion del presupuesto aprobado al programa se presenta a continuacion:
PRESUPUESTO APROBADO Y MODIFICADO EN EL PP K012, 2024
(Miles de pesos)

Adecuaciones presupuestarias Presupuesto modificado
Presupuesto i

Monto por Monto por Total Registros Cuenta
aprobado o . . AT

ampliaciones reducciones internos Publica
@) (b) (c) (d)=(c-b) (e)=(a-d) (f)
14,098,148.4 9,416,270.2 14,940,822.6 5,524,552.4 8,573,596.0 8,573,596.0
FUENTE: Elaborado con base en la informacidn proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Cuenta

Publica 2024.

Durante el ejercicio fiscal 2024, se ejecutaron adecuaciones presupuestarias al Pp K012,
mediante las que se realizaron ampliaciones por 9,416,270.2 mdp y reducciones por
14,940,822.6 mdp, equivalentes a una disminucion de 5,524,552.4 mdp, por lo que el
presupuesto modificado comprobado por el IMSS fue de 8,573,596.0 mdp, 39.2% menos
que lo aprobado (14,098,148.4 mdp) y consistente con lo reportado en la Cuenta Publica.
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El instituto registro el gasto de 8,187,346.3 mdp, como se detalla en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO MODIFICADO Y EJERCIDO EN EL PP K012, 2024
(Miles de pesos)

Capitulo de gasto Presu.p.uesto Pre.supl.Jesto
modificado ejercido
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 1,281,272.6 1,002,287.6
6000 Inversidn publica 7,292,323.4 7,185,058.7
Total 8,573,596.0 8,187,346.3
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Los 8,187,346.3 mdp ejercidos por el IMSS para la operacion del Pp K012 fueron inferiores
en 4.5%, respecto de los 8,573,596.0 mdp reportados como modificado y consistentes con
lo reportado en la Cuenta Publica. El instituto sefialé que se debid a licitaciones declaradas
desiertas, atrasos en la ejecucién de los trabajos y en la presentacién de estimaciones para
pago, asi como a los importes de pasivos a considerar en el 2025, y que los recursos que no
fueron ejercidos se transfirieron a la Reserva de Operacidn para Contingencias vy
Financiamiento.

Del total del presupuesto erogado, 7,185,058.7 mdp (87.8%) correspondieron al capitulo de
“Inversion publica” y 1,002,287.6 mdp (12.2%), al de “Bienes muebles, inmuebles e
intangibles”.

El presupuesto ejercido del Pp K012 y los proyectos de inversidn con clave en cartera, en el
periodo 2020-2024, se presentan a continuacion:

PRESUPUESTO EJERCIDO CON EL PP K012 Y PROYECTOS DE INVERSION CON CLAVE EN CARTERA, 2020-2024

PRESUPUESTO EJERCIDO EN EL PP K012, 2020-2024
(Miles de pesos a precios constantes de 2024)

10,000,000.0 -

§,000,000.0
8,187,346.3

6,000,000.0

4,000,000.0 5,115,046.3

2,000,000.0 - 2,097,818.1
LEer i 1,524,970.4

0.0
2020 2021 2022 2023 2024
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PROYECTOS DE INVERSION CON CLAVE EN CARTERA, 2020-2024

(Proyectos)
200 +
150 A 164 163 165
146
100 - 124
50 A
0
2020 2021 2022 2023 2024
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social y las Cuentas
Publicas de 2020 a 2024.
NOTAS: Las cifras del presupuesto ejercido en el Pp K012, en el periodo 2020-2023, se deflactaron con el factor de

actualizacion a 2024, conforme a lo siguiente: para 2020 fue de 1.2216; para 2021, de 1.1691; para 2022, de
1.0964; para 2023, de 1.0494, y para 2024, de 1.0000.

Los proyectos de inversidon se corresponden con los reportados en el “Detalle de programas y proyectos de
inversion” del Instituto Mexicano del Seguro Social de la Cuenta Publica 2020 a 2024.

En el periodo 2020-2024, el IMSS ejercié 20,349,010.3 mdp para la ejecucién del Pp K012, lo
que significé un incremento del 34.2% en promedio anual, al pasar de 2,523,829.2 a
8,187,346.3 mdp. Ademas, los proyectos de inversidn con clave en cartera aumentaron con
una tasa media de crecimiento anual del 4.2%, al pasar de 124 a 146 proyectos. En el
“Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracién Publica
Federal” de la Cuenta Publica 2024, el instituto sefialé que con el ejercicio de los recursos en
el Pp K012, avanzd en el cumplimiento de la meta del indicador referente a las obras
concluidas en el periodo.

6. Evaluacién del control interno

Para verificar el grado de cumplimiento de las normas de control interno en la operacién del
Programa presupuestario (Pp) K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y
Seguridad Social”, se solicito al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) que respondiera
un cuestionario con 53 reactivos distribuidos en cada una de las 5 normas de control,
referente a los 17 principios correspondientes. El andlisis de las respuestas al cuestionario
de control interno se muestra en el cuadro siguiente:

21



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

EVALUACION DE LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO, EN EL MARCO DEL PP K012, 2024

Norma/principio

Aspectos
consultados

Respuestas

Si

No

No
aplica

Analisis de la informacidn

Total

53

53

0

I.  Ambiente de Control

13

13

0

1. Mostrar actitud de respaldo y
compromiso

6

6

o|o|o

0

El IMSS respondié de manera afirmativa que
se informd al personal la vision y mision
institucionales; comunicd y asigno a las areas
responsables del cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales; contd con
un Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés que difundid y evalud el
cumplimiento del Cédigo de Etica vy
Conducta, asi como las reglas de integridad;
garantizd un entorno y clima organizacional
de respeto, integridad y compromiso; aplicd
encuestas de clima organizacional, y dispuso
de una estructura organizacional autorizada
y vigente.

El instituto remitié el Cédigo de Conducta y
de Prevencion de Conflictos de Interés de las
Personas Servidoras Publicas del IMSS, que
contiene la mision y vision institucionales, y
la evidencia de su difusion; el Programa
Anual de Obras Publicas 2024 (PAOP 2024);
el Programa Institucional del Instituto
Mexicano del Seguro Social 2020-2024, que
contienen la planeacion de obras y los
objetivos y estrategias; el acta de instalacion
del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés, y los manuales de
organizacion de la Direccion de
Administracién y de Prestaciones Médicas.
Asimismo, proporcioné el oficio remitido por
la Secretaria de la Funcion Publica, en el que
se sefialé la no aplicacién de la Encuesta de
Clima Organizacional en 2024.

2. Ejercer la responsabilidad de
vigilancia

El IMSS respondié de manera afirmativa que
establecié una estructura de vigilancia del
control interno.

El instituto proporciond copia de los oficios
de designacion de Coordinador de Control
Interno y Enlace de Control Interno, y remitio
el Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCl) 2024 y sus reportes de avances
trimestrales.

3. Establecer la estructura,
responsabilidad y autoridad

El IMSS respondié de manera afirmativa que
los perfiles y descripciones de los puestos se
encontraron actualizados conforme a las
funciones; evalué periédicamente Ila
estructura organizacional para asegurar que
ésta sea congruente con los objetivos
institucionales; contd con manuales de
organizaciéon y de procedimientos de las
unidades administrativas, y operd un
mecanismo para revisar y actualizar el
control interno.

El instituto proporciond el Manual de
Organizacion de la Direccion de
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Norma/principio

Aspectos
consultados

Respuestas

Si

No

No
aplica

Analisis de la informacién

Administracién; el Catdlogo Nacional de
Descripcion de Puestos de Confianza; el
Contrato Colectivo de Trabajo 2023-2025, y
el Programa de Actualizacién de Documentos
Normativos Internos (PADNI). Asimismo,
remitié los oficios de designacién de
coordinador y enlace de control interno; el
PTCI 2024 y sus reportes de avances
trimestrales, y las actas de las sesiones del
Grupo de Trabajo del Sistema de Control
Interno Institucional (GTSCII-IMSS).

4.

Demostrar compromiso con

la competencia profesional

El IMSS respondié de manera afirmativa que
establecié expectativas de competencia
profesional sobre los puestos clave.

El instituto remitié los Analisis Técnico
Funcional y el Catdlogo Nacional de
Descripcidn de Puestos Tipo de Confianza.

Establecer la estructura para

el reforzamiento de
rendicion de cuentas

la

El instituto respondié de manera afirmativa
que establecié y mantuvo una estructura que
permitié responsabilizar al personal por sus
funciones y obligaciones especificas.

El instituto proporciond el Manual de
Organizacion de la Direccion de
Administracion del IMSS.

Administracion de Riesgos

11

11

6.

Definir metas y objetivos

institucionales

El IMSS respondié de manera afirmativa que
definié sus metas y objetivos, mediante un
plan estratégico que se asocid a su mandato
legal.

El instituto remitié el Programa Institucional
del Instituto Mexicano del Seguro Social
(PIIMSS) 2020-2024.

Identificar, analizar
responder a los riesgos

y

El IMSS respondié de manera afirmativa que
conté con actividades de control interno
para identificar, atender y mitigar los riesgos
detectados en los procesos relacionados con
el programa; aplicé la metodologia
establecida en las etapas para la
administraciéon  de  riesgos, para su
identificacion, descripcion, evaluacion,
atencion y seguimiento; dispuso de
procedimientos formales en donde se
establecieron las obligaciones de los
responsables de los procesos que
intervienen en la administracion y
seguimiento de riesgos; incluyé, en la
integracion de la Matriz de Administracion
de Riesgos Institucional, elementos de
valoracién de los riesgos institucionales;
estableci6 un programa de trabajo de
administracidon de riesgos para controlar los
riesgos identificados; incorporé, en los
Reportes de los Avances Trimestrales del
Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos 'y el Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos
correspondientes al ejercicio fiscal 2024,
informacion  sobre los procesos del
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Norma/principio

Aspectos
consultados

Respuestas

Si

No

No
aplica

Analisis de la informacién

programa, y contd con mecanismos o
procedimientos establecidos para que el
personal informara sobre los riesgos en el
desarrollo de las actividades.

El instituto proporcionéd la Matriz de
Administraciéon de Riesgos Institucional
(MARI); el Mapa de Riesgos Institucional
(MIR); el Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PTAR); el PTCI, y
los oficios de designacién de Coordinador de
Control Interno y de Enlace Institucional de
Control Interno y Administracion de Riesgos.

8. Considerar el riesgo de
corrupcion

El IMSS respondié de manera afirmativa que
estableci6 medidas de control para
identificar, evaluar y dar respuesta a los
riesgos de corrupcién, abusos y fraudes
potenciales.

El instituto remitié los certificados de
cumplimiento de la norma ISO 37001:2016
para la contratacion de obra publica,
evaluacidon de los aspirantes, investigacion
de mercado y el arrendamiento de
inmuebles.

9. Identificar, analizar y
responder al cambio

El IMSS respondié de manera afirmativa que
previd y planed medidas ante cambios
significativos en las condiciones internas y
externas que pudieran  afectar el
cumplimiento de los objetivos del programa,
y analizé y respondi6 a los cambios
identificados y a los riesgos asociados con
éstos.

El instituto proporcioné el Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos 2024.

Ill. Actividades de Control

17

17

10. Disefiar actividades de
control

El IMSS respondié de manera afirmativa que
disefid actividades de control en respuesta a
los riesgos asociados con los objetivos
institucionales y los procesos del programa, y
considerd la segregacion de funciones en el
disefio de las responsabilidades de las
actividades de control.

El instituto remitio los oficios de designacion
de coordinador y enlace de control interno;
el PTAR 2024, y el Manual de Organizacion
de la Direccién de Administracion.

11. Seleccionar y desarrollar
actividades de control
basadas en las Tecnologias
de la Informacién y
Comunicaciones (TIC)

El IMSS respondié de manera afirmativa que
existieron y operaron actividades de control
desarrolladas  mediante el uso de
Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones (TIC); se seleccionaron vy
desarrollaron actividades de control que
ayudaran a dar respuesta y reducir los
riesgos de cada proceso, considerando los
controles manuales y automatizados con
base en el uso de TIC; identificd y evalud las
necesidades de utilizar TIC en |las
operaciones y etapas de los procesos
relacionados con el programa; contd con TIC
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Norma/principio

Aspectos
consultados

Analisis de la informacién

para obtener y procesar adecuadamente la
informacién derivada de su operacién;
implementd actividades de control de
seguridad relacionadas con permisos de
acceso a las TIC; cancel6 oportunamente el
acceso autorizado del personal que causd
baja, tanto en espacios fisicos como a las TIC;
igualmente, certificé cumplir con las politicas
y disposiciones establecidas para la
Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organizacién y de entrega,
relacionados con la planeacidn, contratacion
y administracion de bienes y servicios de TIC
y con la seguridad de la informacion.

El instituto remitié las capturas del sitio
“Informacion en salud”; las bases de datos
de la poblacién adscrita y de los resultados
de variables seleccionadas del Inventario
Fisico de Unidades; el PADNI; el oficio con el
que se solicita la sustitucion de equipos de
computo, y las capturas del Sistema de
Planeacién de los Recursos Institucionales
(PREl) y de la Herramienta de Gestidn
Politica TIC 2.0.

12. Implementar actividades de
control

Respuestas
si | No No
aplica
8 0 0

El IMSS respondié de manera afirmativa que
definié las actividades de control de los
procesos del programa, para cumplir con las
metas comprometidas con base en el
presupuesto asignado del ejercicio fiscal;
operd los instrumentos y mecanismos para
medir el avance, resultados y analizar las
variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, y del
programa; establecié estdndares de calidad,
resultados, servicios o desempefio en la
ejecucion de sus procesos; contd con
mecanismos para identificar y atender la
causa raiz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de
fiscalizacion; identificé la causa raiz de las
debilidades de control interno determinadas,
con prioridad en las de mayor importancia;
evalud y actualizo las politicas,
procedimientos, acciones, mecanismos e
instrumentos de control en los procesos
vinculados con el programa; atendid en
tiempo y forma las recomendaciones y
acuerdos de los Comités Institucionales, y
reviso periddicamente las politicas,
procedimientos y actividades de control
asociadas a mantener la relevancia y la
eficacia en el logro de los objetivos.

El instituto proporciond 34 programas de
ejecucion de obras y servicios; el informe de
avances y resultados del PIIMSS 2023-2024;
el Procedimiento para la planeacion y
evaluacion de proyectos de inversion fisica
en unidades médicas; los oficios de
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Norma/principio

Aspectos
consultados

Analisis de la informacién

designacion de Coordinador de Control
Interno y de Enlace Institucional de Control
Interno y Administracion de Riesgos del
IMSS; el PTCI 2024; las actas de sesion del
Comité Institucional de Obras Publicas, y el
PADNI.

IV. Informacién y Comunicacion

13. Usar informacioén relevante y

de calidad

El IMSS respondié de manera afirmativa que
contd con un mecanismo para generar
informacion relevante y de calidad; implanté
un mecanismo o instrumento para verificar
que la elaboracién de informes cumpla con
las politicas, lineamientos y criterios
institucionales establecidos; el sistema de
informacién generé de manera oportuna,
suficiente y confiable, informacién sobre el
estado de la situacion contable 'y
programatico-presupuestal de los procesos
del programa; dispuso del registro de
acuerdos y compromisos, correspondientes a
los procesos aprobados en las reuniones del
Organo de  Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta direccidn,
asi como de su seguimiento; establecié un
mecanismo especifico para el registro,
andlisis y atencidn oportuna y suficiente de
quejas y denuncias, y contd con un sistema
de informaciéon que permitiera a la alta
direccion realizar seguimientos y tomar
decisiones.

El instituto remitié las capturas de pantalla
del funcionamiento del Inventario Fisico de
Unidades (IFU), del Sistema de Planeacién de
los Recursos Institucionales (PREI), del
Sistema Integral de Control de Acuerdos
(SICA) y del Sistema de Atencion al
Derechohabiente (SIADE); asimismo,
proporcioné el Informe de Avances vy
Resultados del PIIMSS 2023-2024.

14. Comunicar internamente

El IMSS respondié de manera afirmativa que
utilizé las lineas de reporte y autoridad
establecidas para comunicar informacién de
calidad en toda la institucién y con las areas
vinculadas con el programa.

El instituto remitié el Informe de Labores y
Programa de Actividades (ILPA) 2023-2024 y
correos electrénicos de las comunicaciones
internas.

15. Comunicar externamente

El IMSS acredité que utilizé las lineas de
reporte  establecidas para  comunicar
informacion de calidad a las partes externas.
El instituto proporcioné el Informe de
Labores y Programa de Actividades del IMSS
2023-2024 y captura de pantalla del sitio
electrénico institucional del IMSS en el que
se publicaron los documentos de rendicion
de cuentas.

V. Supervisién y

Mejora

Respuestas
si | No No
aplica
8 0 0
6 0 0
1 0 0
1 0 0
4 0 0
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Respuestas

Aspectos

Beie/piEle consultados Si No

No Analisis de la informacién
aplica

Continua

16. Realizar actividades de 3 3 0 0 El IMSS respondié de manera afirmativa que
supervision establecid y utilizé bases de referencia como
criterio en la evaluacion del control interno
de las areas encargadas del programa, y, en
caso de diferencias entre esas bases y las
condiciones reales, realizd los cambios
necesarios para reducirlas; implementé las
acciones correctivas y preventivas que
contribuyeron a la eficiencia y eficacia de las
operaciones, asi como la supervision
permanente de los cinco componentes de
control interno, y utilizé los resultados de las
auditorias de instancias fiscalizadoras de
cumplimiento, de riesgos, de funciones,
evaluaciones y de seguridad sobre
Tecnologias de la Informacién.
El instituto remitié el PTCI 2024; el Informe
de Evaluacién del Organo Interno de Control
al PTCI, y los oficios con los que se dieron a
conocer los resultados de auditorias de las
instancias de fiscalizacion.

17. Evaluar los problemas vy 1 1 0 0 El IMSS respondié de manera afirmativa que
corregir deficiencias se realizaron evaluaciones del control
interno de los procesos sustantivos vy
administrativos de las areas encargadas del
programa para determinar la suficiencia y
efectividad de los controles establecidos.
El instituto proporcioné el PTCI 2024 y el
Informe del Estado que guarda el Sistema de
Control Interno Institucional del Instituto
Mexicano del Seguro Social 2024.

FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

La entidad fiscalizada respondié los 53 reactivos sobre su Sistema de Control Interno
Institucional incluidos en el cuestionario, de los que en 53 (100.0%) contesté de manera
afirmativa y proporciond la documentacién con la que atendid los aspectos relacionados
con el ambiente de control; la administracién de riesgos; las actividades de control; la
informacién y comunicacion, y la supervisién y mejora continua.

Consecuencias Sociales

En 2024, con la ejecucién del Pp K012 “Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y
Seguridad Social”, el Instituto Mexicano del Seguro Social reportd el registro de 146
proyectos de inversidn con clave en cartera, de los que a 107 se les asignaron recursos para
su ejecucion; la inclusion de 33 proyectos en el Programa Anual de Obra Publica; la
formalizaciéon de 34 contratos de obra; el cumplimiento del avance fisico de 25 obras; la
conclusion de 25 obras para contribuir a fortalecer la infraestructura institucional, y que
dispuso de 7,975 consultorios, 119 mas que los planeados, y 38,548 camas censables, 4,044
mas que las previstas para la atencion de los pacientes.
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Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 6 resultados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y uno fue
solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 2 restantes
generaron:

2 Recomendaciones al Desempeiio.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendiciéon de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 9 de enero de 2026, fecha de conclusidn de los trabajos de auditoria.
Esta se practicd sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de
fiscalizar el cumplimiento de objetivos y metas del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
los proyectos de infraestructura social de asistencia y seguridad social. Se aplicaron los
procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una
base razonable para sustentar este dictamen.

En el Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2020-2024 se
reconocio que el instituto requiere de instalaciones suficientes y equipadas para prestar sus
servicios a la poblacion.

El Instituto Mexicano del Seguro Social registro el ejercicio de 8,187,346.3 miles de pesos en
la Cuenta Publica 2024 para ejecutar el Programa presupuestario (Pp) K012 “Proyectos de
Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social”, destinados a desarrollar proyectos
de infraestructura y supervisar su avance fisico, a fin de contribuir a fortalecer la
infraestructura institucional.
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Los resultados de la fiscalizacion mostraron que, para 2024, el IMSS detectd la necesidad de
edificar 562 obras y reportd el registro de 146 proyectos de inversidn con clave en cartera,
de los que a 107 se les asignaron recursos para su ejecucion; la inclusion de 33 proyectos en
el Programa Anual de Obra Publica (PAOP), y la formalizacién de 34 contratos de obra.

En cuanto a la supervision, el instituto registré el cumplimiento del avance fisico de 25 de 31
obras, 14 (56.0%) correspondieron a infraestructura nueva; 9 (36.0%), a ampliaciones vy
remodelaciones, y 2 (8.0%), a sustituciones.

No obstante, se considerd pertinente que el instituto establezca mecanismos de control
para incluir el proceso de desarrollo de infraestructura en sus documentos institucionales,
en el que se identifiquen los procedimientos y las unidades responsables; vincular los
proyectos de inversion con las necesidades de edificacidn; conciliar los registros de los
proyectos de inversion con clave en cartera, los que incluya en el PAOP, los contratos
formalizados y las obras con avance fisico, y programar y dar seguimiento al avance fisico de
las obras que ejecute.

Respecto de la evaluacién de la Matriz de Indicadores para Resultados, el IMSS alined el
programa con la planeacién nacional de mediano plazo y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, y su clasificacidn fue congruente con la modalidad “K”, ya que se dirigié a los
proyectos de infraestructura. En la légica vertical, los objetivos de Propdsito, Componente y
Actividad contribuyeron al nivel superior al que se relacionaron, y en la horizontal, se
establecieron los indicadores para evaluar la consecucion de 3 de los 4 objetivos definidos.

En términos de la evaluaciéon del control interno, el instituto dispuso de un sistema,
mediante el que reportd que atendidé los 53 aspectos evaluados, correspondientes a las 5
normas de control interno relacionadas con el ambiente de control; la administracion de
riesgos; las actividades de control; la informacién y comunicacién, y la supervisidon y mejora
continua.

En cuanto a la contribucidn, el IMSS reporté la conclusion de 25 de las 31 obras
programadas para contribuir al fortalecimiento de la infraestructura institucional y que
dispuso de 7,975 consultorios, 119 mas que los 7,856 planeados, y 38,548 camas censables,
4,044 mas que las 34,504 previstas para la atencién de los pacientes; sin embargo, se
considerd pertinente que el instituto establezca mecanismos de control en la programacion
y seguimiento de las obras por concluir y conciliar los registros de la infraestructura que
finalice, respecto de los proyectos de inversidn con clave en cartera.

En conclusion, en 2024, con la ejecucidn del Pp K012 “Proyectos de Infraestructura Social de
Asistencia y Seguridad Social”, el Instituto Mexicano del Seguro Social reportd el registro de
146 proyectos de inversidn con clave en cartera, de los que a 107 se les asignaron recursos
para su ejecucion; la inclusién de 33 proyectos en el Programa Anual de Obra Publica; la
formalizacién de 34 contratos de obra; el cumplimiento del avance fisico de 25 obras; la
conclusion de 25 obras para contribuir a fortalecer la infraestructura institucional, y que
dispuso de 7,975 consultorios, 119 mas que los planeados, y 38,548 camas censables, 4,044

29



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

mas que las previstas para la atencion de los pacientes. No obstante, el instituto requirié
establecer mecanismos de control en la programacién y seguimiento de las obras por
concluir y en la medicién de su avance fisico; incluir el proceso de desarrollo de
infraestructura en sus documentos institucionales; vincular los proyectos de inversion con
las necesidades de edificacion, y conciliar la informacién que presente en sus documentos
institucionales.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacion, la entidad fiscalizada acredité que establecié mecanismos de control para
disponer de expedientes que documenten la ejecucién de las obras para 2025, a efecto de
vincular los proyectos de inversion con las necesidades de edificacién y conciliar los
registros de los proyectos con clave en cartera, los que incluya en el Programa Anual de
Obra Publica, los contratos formalizados, las obras que cumplan con el avance fisico y las
reportadas como concluidas.

Asimismo, para 2026, el instituto demostré que el Pp K012 “Proyectos de Infraestructura
Social de Asistencia y Seguridad Social” se dividié en los Pp KOO6 “Infraestructura Integral
para el Derecho a la Salud” y KOO7 “Infraestructura para la Asistencia y Seguridad Social”, en
los que establecié acciones de mejora para disefiar e incluir los procesos para el desarrollo
de los proyectos de infraestructura en sus documentos institucionales.

Las recomendaciones se orientan a que el Instituto Mexicano del Seguro Social establezca
mecanismos de control en la programacién y seguimiento de las obras por concluir y en la
medicion del avance fisico.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Guillermo Garcia Quevedo Mtra. Brenda Vanessa Lopez Gaona

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presenté a este
6rgano técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.
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El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Se realizé la valoracion de la documentacion e informacion proporcionada por la Entidad
Fiscalizada y se determind que se atienden los hallazgos del resultado 1, como se precisa en
los apartados correspondientes de este informe.

Se atienden parcialmente los hallazgos del resultado nimero 2, como se precisa en los
apartados correspondientes de este informe, para el que se determind que se ratifica el
hallazgo relativo al cumplimiento de las metas del indicador “Porcentaje de cumplimiento
de avance fisico del Programa Anual de Obras” que se establecié en la MIR 2024 del Pp
K012, ya que mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de enero de 2026,
la entidad fiscalizada sefaldé que, para 2025, se elaboraron peridédicamente las cédulas de
avance fisico-financiero y las actas de entrega recepcion de las obras concluidas y, una vez
que la Coordinacion de Construccidon de Infraestructura envia el aviso de finiquito a la
Direccién de Finanzas, se cierra la cartera de inversidon ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, para lo que remitié 12 cédulas de avance fisico-financiero de las obras, que
contienen el nombre y ubicacidon del proyecto, nimero de contrato, descripcidn de los
trabajos a ejecutar, monto, periodo de ejecucién, los avances fisicos y financieros obtenidos,
penalizaciones y reporte fotografico, asi como 2 actas de recepcidn fisica de los trabajos; sin
embargo, no acreditd el establecimiento de mecanismos de control en la programaciéon y
seguimiento del avance fisico de las obras que contribuyan a su cumplimiento.

Se atienden parcialmente los hallazgos del resultado nimero 3, como se precisa en los
apartados correspondientes de este informe, para el que se determind que se ratifica el
hallazgo relativo al cumplimiento de las metas del indicador “Porcentaje de obras concluidas
respecto al Programa de Obras y su equipamiento del IMSS” que se establecié en la MIR
2024 del Pp K012, ya que mediante el oficio nimero 0952 8061 4B32/2026/026 del 9 de
enero de 2026, la entidad fiscalizada sefialé que, para 2025, se elaboraron periddicamente
las cédulas de avance fisico-financiero y las actas de entrega recepcidon de las obras
concluidas, y una vez que la Coordinacion de Construccion de Infraestructura envia el aviso
de finiquito a la Direccidn de Finanzas, se cierra la cartera de inversion ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, para lo que remitié 12 cédulas de avance fisico-financiero de las
obras, que contienen el nombre y ubicacidn del proyecto, nimero de contrato, descripcidn
de los trabajos a ejecutar, monto, periodo de ejecucién, los avances fisicos y financieros
obtenidos, penalizaciones y reporte fotografico, asi como 2 actas de recepcion fisica de los
trabajos; sin embargo, no acredité el establecimiento de mecanismos de control en la
programacion y seguimiento de las obras por concluir que contribuyan a su cumplimiento.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

. Verificar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social desarrollé los proyectos

de infraestructura, conforme a lo programado, mediante el Programa presupuestario
(Pp) K012 "Proyectos de Infraestructura Social de Asistencia y Seguridad Social".

Comprobar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social supervisé el avance
fisico de las obras, conforme a lo programado, mediante el Pp K012.

Evaluar en qué medida, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social contribuyé a
fortalecer la infraestructura institucional, conforme a lo programado, mediante el Pp
K012.

Constatar que, para 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social disefié la Matriz de
Indicadores para Resultados del Pp K012, conforme a la Metodologia de Marco Légico
para evaluar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Verificar los registros del presupuesto aprobado, modificado y ejercido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social en el Pp K012, de acuerdo con la Cuenta Publica 2024.

Evaluar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social cumplié con la normativa
en materia de control interno y dispuso de controles para proporcionar una seguridad
razonable en el cumplimiento de los objetivos y las metas del Pp K012.

Areas Revisadas

Las direcciones de Administracién, de Prestaciones Médicas y de Finanzas del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulo 45, primer parrafo.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.
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Articulos 10, fracciéon |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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