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Instituto Mexicano del Seguro Social

Programa IMSS-Bienestar

Auditoria De Cumplimiento: 2024-1-19GYR-19-0200-2025
Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 200

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera de los egresos de los recursos publicos federales, asi como de
sus operaciones vinculadas, para verificar que se administraron, registraron, ejercieron,
pagaron y se presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, en cumplimiento
de las disposiciones juridicas aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 20,053,574.3
Muestra Auditada 6,987,600.5
Representatividad de la Muestra 34.8%

El universo de egresos por 20,053,574.3 miles de pesos correspondié al presupuesto pagado
durante 2024 por el Programa IMSS-Bienestar reportado en el Estado Analitico del Ejercicio
del Presupuesto de Egresos Funcional-Programatica vinculado al Ramo 19 “Aportaciones a
Seguridad Social”, y presentado en el Tomo VIl “Sector Paraestatal” de la Cuenta Publica
2024. Se selecciond una muestra de 26 contratos de diversos bienes y servicios, asi como los
conceptos “Servicios Personales”, “Remisiones”, “Convenio IMSS-CSMC Cuba”, “Costo
némina de jubilados y pensionados” e “IMSS-Bienestar”, por un monto de 6,987,600.5 miles
de pesos, el 34.8% del total, como se detalla a continuacién:
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INTEGRACION DE LA MUESTRA DE LOS EGRESOS DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR DE 2024
(Miles de pesos)

Concepto Importe Muestra %
Servicios Personales 12,990,552.9 4,369,120.0 33.6
Materiales, Servicios y Otras Erogaciones 5,761,926.7 1,436,894.4 24.9
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 1,301,094.7 1,181,586.1 90.8
Suma 20,053,574.3 6,987,600.5 34.8

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2024 del Programa
IMSS-Bienestar proporcionado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Antecedentes

El Programa IMSS-Bienestar pertenece al Gobierno Federal y es administrado por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS); su finalidad es contribuir a garantizar el derecho a la
proteccion a la salud al otorgar este tipo de servicios a poblacion sin seguridad social
mediante un "Modelo de Atencién Integral a la Salud" que vincula los servicios de salud y la
accidon comunitaria. El Programa IMSS-Bienestar recibe recursos federales mediante el Ramo
19 "Aportaciones a Seguridad Social".

En mayo de 1979, se firmd el convenio entre la Federacién y el Instituto para dar atencién
médica a los habitantes de las zonas rurales marginadas, el cual a partir de 2018 se
denomind Programa IMSS-Bienestar, con el objeto de continuar atendiendo a la poblaciéon
que no cuenta con seguridad social, principalmente en zonas rurales e indigenas.

Durante 2024, el Programa IMSS-Bienestar operé en 20 entidades federativas, con un
padrén de 11,001,574 personas beneficiarias y un total de 4,075 tipos de unidades médicas,
de los cuales 82 corresponden a hospitales rurales y 3,993 a clinicas médicas de salud.

Resultados
1. Control interno

Con el anadlisis de la documentacién e informacién relacionada con el Cuestionario de
Control Interno remitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y con base en el
Marco Integrado de Control Interno, se concluyd que el Sistema de Control Interno del IMSS
fue acorde con las caracteristicas de la institucién y su marco juridico, cuyo detalle se
presenta en el informe de la auditoria numero 203 “Servicios Personales” de la Cuenta
Publica 2024.

2. Cuenta Publica

En el Presupuesto de Egresos de la Federacidon para el Ejercicio Fiscal 2024 publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de noviembre de 2023, al Programa IMSS-Bienestar se le
autorizé un techo de gasto presupuestal de 21,623,685.0 miles de pesos. Al respecto, se
constatd que en la Cuenta Publica 2024 se reportd un presupuesto modificado de
20,053,574.3 miles de pesos, y un importe pagado por el mismo importe.
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Se comprobd que, en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacién Funcional-Programatica al 31 de diciembre de 2024, el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) reporté un total pagado por 20,053,574.3 miles de pesos del Programa
IMSS-Bienestar, integrado por 19,584,685.0 miles de pesos del Ramo 19 “Aportaciones a
Seguridad Social”, 468,772.0 miles de pesos del Fideicomiso del Fondo de Salud para el
Bienestar (FONSABI), y 117.3 miles de pesos de las reclasificaciones de cuentas contables
por provision de liquidaciones y finiquitos. Al respecto, se verific6 que los montos
coincidieron con los registros contables y los reportados en los estados financieros
dictaminados del Programa IMSS-Bienestar y en la Cuenta Publica 2024, en cumplimiento de
la normativa.

Se constatd que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) realizé al IMSS 21
ministraciones de recursos del Ramo 19 “Aportaciones a Seguridad Social” para la operacién
del Programa IMSS-Bienestar por 19,584,685.0 miles de pesos, en cumplimiento de la
normativa.

En cuanto a los egresos relacionados con los bienes y servicios del Programa IMSS-Bienestar,
se revis6 una muestra de 26 contratos por 204,862.0 miles de pesos (ver resultados
numeros 4 al 15), como sigue:

MUESTRA DE CONTRATOS DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR EN 2024
(Miles de pesos)

C. Proveedor Numero de contrato Objeto Importe
pagado
OOAD Campeche
1 Comercializadora Internacional de 050GYR069N14724- Servicio de mantenimiento 4,156.3
Compresores, S.A. de C.V. 001-00 correctivo mayor para compresor de
aire grado médico
2 Centrum Promotora Internacional, S.A. de 050GYR069N07024- Servicios integrales de laboratorio 1,373.2
C.V., en participaciéon conjunta con Medicash, 001-00
S.A.P.l. de CV., y Disimed, S.A. de C.V.
OOAD Chiapas
3 Edenred México, S.A. de C.V. D4MO0025 Suministro de combustible 2,326.6
OOAD Chihuahua
4 Centrum Promotora Internacional, S.A. de D4MO0025 Servicio de prueba efectiva de 6,706.5
C.V., en participacion conjunta con Medicash, laboratorio
S.A.P.. de CV.,, y Disimed, S.A. de C.V.
5  Aerojomacha, S.A. de CV. S4M0001 Servicio de transportacion aérea 7,111.5
para el Hospital Regional nimero 26
6  Aerolineas Chihuahua al Pacifico, S.A. de C.V. S4M0002 Servicio de transportacion aérea 7,062.1
para el Hospital Regional nimero 18
OOAD Guerrero
7  Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de  050GYR019N34123- Servicio de seguridad subrogada 1,755.9
CV. 007-00
OOAD Hidalgo
8 Centrum Promotora Internacional, S.A. de D4MO0075 Servicio de pruebas de laboratorio 11,296.8
C.V., en participaciéon conjunta con Medicash,
S.A.P.l. de C.V, y Disimed, S.A. de C.V.
OOAD Michoacan
9  Abastos y Distribuciones Institucionales, S.A. D4MO0003 Adquisicion de viveres 20,923.4

de C.V.
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C. Proveedor Numero de contrato Objeto Importe
pagado
OOAD Oaxaca
10 Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de 050GYR019N34123-  Servicio de vigilancia 18,652.6
CV. 007-00
11 Disimed, S.A. de CJV. en participacién D4M0021 Servicio de estudios de laboratorio 15,948.9
conjunta con Medicash, S.A.PI. de CV, y
Centrum Promotora Internacional, S.A. de
CV.
12 Mexitrans, S.A. de CV., en participacion 050GYR013N01124- Servicio de flete subrogado 6,929.7
conjunta con Transportium, S. de R.L. de C.V. 001-00 /S4M0051
OOAD Puebla
13 Procesadora y Distribuidora Los Chaneques, D4MO0042 Adquisicion de viveres 14,209.1
S.A.de CV.
14  Gas Global Corporativo, S.A. de C.V. DSGN2224110505  Servicio de suministro de gas L.P. 4,358.9
15 Distribuciones Dais, S.A. de C.V. D4MO0051 Servicio integral de laboratorio 8,934.4
clinico
OOAD San Luis Potosi
16 Persona fisica 1, en participacién conjunta 050GYR023N27423- Servicio de fletes y maniobras 6,089.6
con Soluciones Express Cardenas, S. de R.L. 002-00
de C.V.
OOAD Veracruz Sur
17 Persona fisica 2 CCO-N-24-82-0909-  Suministro de insumos de 1,403.7
021 herramientas
18 VE+,S.APl.deCV. D3M0221 Servicio de diagndsticos y pruebas 5,042.6
de laboratorio
19 Persona fisica 3 CCO-A-24-82-2508- Mantenimiento correctivo y/o 9,713.1
379 preventivo a equipos médicos
20 Remodelaciones Tepsa, S.A. de C.V. Ccamo147 Mantenimiento correctivo y/o 3,289.8
preventivo a equipos
electromecanicos
OOAD Yucatéan
21 MDM Médica Diagndstica del Mayab, S.A. de  050GYR011N00724- Pruebas de laboratorio clinico 6,489.1
CV.,, en participacibn  conjunta con 001
Comercializadora de Reactivos para
Laboratorios y Materiales para Hospitales,
S.A.de CV.
22 Central Médica de Suministros, S.A. de C.V. 050GYRO11N18624- Mantenimiento a equipos de 12,018.6
001 lavanderia
23 Casonato Steelco SPA, S.A. de C.V. 050GYR0O11N19124- Mantenimiento correctivo mayor 6,848.6
001 con refacciones a esterilizadores
OOAD Zacatecas
24  Edenred México, S.A. de C.V. S4M0001 Suministro de combustible 2,870.5
25 Intermet, S.A. de C.V. D4M0028 Servicio de estudios de laboratorio 7,909.7
26  Centro de Carnes San Juan, S.A. de C.V. D4MO0048 Adquisicion de viveres 11,440.8
Total 204,862.0

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Al respecto, se verificod que los 22 proveedores que conformaron la muestra de los contratos
no se encontraron en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados por la
Secretaria de la Funcidn Publica, actualmente Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, ni
en el directorio de proveedores y contratistas sancionados con impedimento para presentar
propuestas o celebrar contratos con las dependencias, entidades de la Administracién
Publica Federal y de los Gobiernos de los Estados, y del Servicio de Administracidn Tributaria
(SAT). También se constatd que los proveedores se incluyeron en el Sistema Integral de
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Gestion Registral (SIGER) del Registro Publico de Comercio de la Secretaria de Economia, en
cumplimiento de la normativa.

En el Sistema informatico de Planeacién de Recursos Institucionales “PREI Milenium” del
IMSS se registraron los gastos contables y presupuestales del ejercicio 2024 del Programa
IMSS-Bienestar por 20,053,574.3 miles de pesos, los cuales coincidieron con los reportados
en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto
del Gasto de la Cuenta Publica 2024, en cumplimiento de la normativa.

Se comprobé que los pagos realizados de los 26 contratos durante 2024 contaron con los
contrarrecibos y la copia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet emitidos por
los proveedores, los cuales se encontraron vigentes en el portal del SAT. Asimismo, los
proveedores contaron con las opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales expedidas
por el SAT y se incluyeron en Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, en cumplimiento de la normativa.

En conclusion, en 2024 el IMSS reportd un presupuesto total pagado por 20,053,574.3 miles
de pesos con cargo al Programa IMSS-Bienestar, monto que coincidié con los registros
contables y lo reportado en los estados financieros dictaminados del Programa IMSS-
Bienestar y en la Cuenta Publica 2024.

3. Nomina

En 2024, se autorizé al Programa IMSS-Bienestar un presupuesto para el gasto del capitulo
1000 “Servicios personales” por 12,990,552.9 miles de pesos, de los cuales se analizaron las
néminas del personal de base y confianza de seis Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada (OOAD) Hidalgo, Michoacan, Puebla, San Luis Potosi, Yucatan y Zacatecas,
por 4,369,120.0 miles de pesos, como se detalla a continuacion:

EROGACIONES DE LOS OOAD REVISADOS DEL CAPITULO 1000
“SERVICIOS PERSONALES” DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR, 2024
(Miles de pesos)

OOAD Importe
Hidalgo 674,396.5
Michoacéan 878,707.4
Puebla 927,553.2
San Luis Potosi 694,708.4
Yucatan 501,510.6
Zacatecas 692,243.9

Total 4,369,120.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos al 31 de diciembre de 2024 del Programa IMSS-
Bienestar proporcionado por el Instituto Mexicano del
Seguro Social.
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Con el andlisis de las erogaciones del cuadro anterior, se constato lo siguiente:

e Ningun servidor publico de mando medio y superior recibié por el desempeiio de su
funcién, empleo, cargo o comisidon una remuneracién mayor que la establecida para el
Presidente de la Republica, en cumplimiento de la normativa.

e  En seis OOAD se realizaron 42 pagos por 219.8 miles de pesos, a 27 trabajadores por
concepto de sueldo después de su baja laboral.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior
de la Federacidn, el Instituto proporcioné los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) de la ndmina, las cédulas de liquidacidn finiquito, los reportes de ajustes
de acreditamiento en cuenta (IMSS-SIAP), los dictdmenes de jubilacién, las renuncias y
las solicitudes de baja definitiva de los 27 trabajadores del Programa IMSS-Bienestar,
por lo que se acredito la procedencia de los pagos por 219.8 miles de pesos.

e En seis OOAD se efectuaron 367 pagos por concepto de sueldo por 1,627.7 miles de
pesos, a 91 trabajadores de base y confianza, superiores a los tabuladores autorizados
para el primer periodo de 2024.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior
de la Federacidn, el Instituto proporciond los CFDI de ndémina, la propuesta para
ocupacion de plaza vacante, los reportes de reanudaciéon de labores, los oficios
laborales y el pago de retroactivo realizado con base en la fecha de inicio de labores a
los 91 trabajadores del Programa IMSS-Bienestar, por lo que se acredité la procedencia
de los pagos por 1,627.7 miles de pesos.

e  En cuatro OOAD se efectuaron 16 pagos a cuatro trabajadores de base y confianza por
concepto de sueldo por 157.8 miles de pesos, superiores a los tabuladores autorizados
para el segundo periodo de 2024.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior
de la Federacidn, el Instituto proporciond los CFDI de la ndmina, la propuesta para
ocupacidon de plaza vacante, los reportes de reanudaciéon de labores, los oficios
laborales, el pago de retroactivo realizado con base en la fecha de inicio de labores, y
los oficios de incremento salarial por ascensos en categoria de los cuatro trabajadores
del Programa IMSS-Bienestar, por lo que se acreditd la procedencia de los pagos por
157.8 miles de pesos.

e Endos OOAD se efectuaron tres pagos a tres trabajadores de estatuto por concepto de
sueldo por 8.8 miles de pesos, superiores a los tabuladores autorizados para el ejercicio
2024.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la Auditoria Superior
de la Federacidn, el Instituto proporcioné los CFDI de ndmina, el pago de retroactivo
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realizado con base en la fecha de inicio de labores y los oficios de autorizacidn para
programas especiales por tiempo determinado de los tres trabajadores del Programa
IMSS-Bienestar, por lo que acredité la procedencia de los pagos por 8.8 miles de pesos.

e En cinco OOAD se realizaron 65 pagos a 36 trabajadores por concepto de sueldo por
216.0 miles de pesos, y en cinco OOAD se efectuaron 65 pagos a 36 trabajadores por
concepto de compensacién por 191.3 miles de pesos, quienes contaban con licencias
sin goce de sueldo.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior
de la Federacidn, el Instituto proporciond los CFDI de la ndmina, las solicitudes de baja
no definitiva pendiente de liquidacion finiquito y las solicitudes de licencias de los
trabajadores del Programa IMSS-Bienestar, por lo que acredité la procedencia de los
pagos por 216.0 y 191.3 miles de pesos, por los conceptos de sueldo y compensacion,
respectivamente.

Expedientes de personal

Se revisaron 180 expedientes de trabajadores de confianza, base y estatuto del Programa
IMSS-Bienestar de los seis OOAD siguientes: Hidalgo, Michoacan, Puebla, San Luis Potosi,
Yucatdn y Zacatecas, para verificar que contaran con los requisitos minimos establecidos en
la normativa. Al respecto, se constatd lo siguiente:

e De los 180 expedientes, se constatdé que contaron con la documentacion soporte
correspondiente, como es el reporte de resultado del proceso de evaluacion, la
solicitud de empleo, el formato de compatibilidad de empleos autorizado, el oficio de
autorizaciéon de nueva incorporacion, la constancia de registro de los servidores
publicos sancionados y la licencia de manejo, en cumplimiento de la normativa.

Perfiles de puesto

Se reviso el perfil de puestos de 180 trabajadores con base en el Catdlogo Nacional de
Descripcidon de Puestos Tipo de Confianza y del Profesiograma del Contrato Colectivo de
Trabajo 2023-2025 del IMSS. Al respecto, se comprobéd que todos los trabajadores contaron
con la documentacidn que acredité la experiencia requerida en el puesto que
desempeiaron, en cumplimiento de la normativa.

Personal de honorarios

Se revisaron 58 expedientes de trabajadores, correspondientes a los OOAD de Hidalgo,
Michoacdn, Puebla, San Luis Potosi, Yucatan y Zacatecas, contratados por honorarios, para
verificar que contaron con los requisitos minimos establecidos en el “Procedimiento para la
contratacién y pago de servicios profesionales por honorarios asimilables a salarios”. Al
respecto, se comprobd que los expedientes contaron con el curriculum vitae, la
identificacion oficial, la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), el Registro Federal del
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Contribuyente (RFC), la cédula profesional o el comprobante de estudios (constancia
maxima de estudios), el comprobante de domicilio y el estado de cuenta bancario, en
cumplimiento de la normativa.

Asimismo, mediante la revision de los reportes de actividades se comprobd que los 58
prestadores acreditaron los servicios establecidos en los instrumentos juridicos suscritos
con el Programa IMSS-Bienestar, en cumplimiento de la normativa.

Asistencia del personal

Se revisd el registro de asistencia de 180 trabajadores de base y confianza de cuatro
quincenas (junio y octubre de 2024), y se constatd que registraron su asistencia de forma
diaria por medio del lector biométrico del Sistema de Administracion de Registros
Biométricos (SARB), y en los casos de inasistencia se justificé con la documentacion
correspondiente, en cumplimiento de la normativa.

En conclusion, se comprobd que el pago de la ndmina de los seis OOAD se realizd en
cumplimiento de la normativa, y de 180 expedientes revisados, se determind que contaron
con la documentacién soporte correspondiente.

Asimismo, por intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, el IMSS acreditd la
procedencia de los pagos efectuados por concepto de nédmina por 2,421.4 miles de pesos.

4, Contratos del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Campeche

A fin de verificar que los servicios contratados por el OOAD Campeche se realizaron en
cumplimiento de la normativa, se revisaron dos instrumentos juridicos por un monto
pagado en 2024 de 5,529.5 miles de pesos.

Contrato numero 050GYR069N14724-001-00

Mediante el procedimiento de excepcion a la licitacidn publica, el OOAD Campeche adjudicé
en forma directa al proveedor Comercializadora Internacional de Compresores, S.A. de C.V.,
el servicio de mantenimiento correctivo mayor para compresor de aire grado médico,
debido a que no era posible esperar un periodo de tiempo de un proceso de licitacion
publica, ya que se podria ver comprometida la prestacién del servicio de salud al aumentar
el riesgo de enfermedades por falta de atencién médica. Al respecto, se comprobd que la
adjudicacidon se realizé en cumplimiento del articulo 41, fraccidon Il, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico.

Con el analisis del procedimiento de adjudicacion directa, se comprobd que el OOAD
Campeche contd con la justificacion de la solicitud del dictamen de procedencia para la
excepcion a la licitacion publica, la cotizacidén al proveedor vy el oficio con la notificacién del
resultado de la adjudicacion. En consecuencia, el 25 de septiembre de 2024 se suscribi6 el
contrato cerrado nimero 050GYR0O69N14724-001-00 por 4,156.3 miles de pesos, con el
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Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 25 de septiembre al 31 de diciembre de
2024. Asimismo, se verificé que el OOAD Campeche contd con las constancias en materia
fiscal y de seguridad social, asi como con las garantias de cumplimiento, de conformidad con
la normativa.

Contrato numero 050GYR0O69N07024-001-00

Se verificd que el OOAD Campeche realizé el procedimiento de invitacion a cuando menos
tres personas numero |A-50-GYR-050GYR069-N-70-2024 para el servicio integral de
laboratorio de analisis clinicos, del cual se acredité con el escrito de excepcién a la licitacién
publica y las evaluaciones de la propuesta técnica y econdmica. Por lo anterior, el 20 de
mayo de 2024 se emitid el fallo y se adjudicd al proveedor Centrum Promotora
Internacional, S.A. de C.V., en participacidon conjunta con Medicash, S.A.P.I. de C.V.,, y
Disimed, S.A. de C.V., el contrato abierto nimero 050GYR069N07024-001-00 por un importe
maximo de 3,186.7 miles de pesos, con el IVA, y una vigencia del 20 de mayo al 31 de
diciembre de 2024. También se suscribid un convenio para modificar la vigencia al 31 de
marzo de 2025. Asimismo, se comprobd que el OOAD Campeche contd con las constancias
en materia fiscal y de seguridad social, asi como con las garantias de cumplimiento del
contrato y su convenio, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se comprobdé que el pago de los servicios se realizd por medio de 11 transferencias
bancarias por 5,529.5 miles de pesos, que correspondieron a 16 Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe. Al respecto, se constaté
que el pago se registré en las cuentas contables nimeros 42062509 “Mantenimiento y
conservacion de maquinaria y equipo”, 42060427 “Subrogacidn de servicios de diagndstico y
laboratorio”, y 21069101 “Cuenta corriente IMSS Bienestar”, en cumplimiento de la
normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que el IMSS acredité la prestacién de los servicios mediante los CFDI originales
emitidos por el proveedor, las actas de entrega-recepcion, las érdenes de servicio, los
comprobantes de carga y los reportes mensuales de estudios de laboratorio realizados, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 5,529.5 miles de pesos, por los servicios de mantenimiento correctivo mayor para
compresor de aire grado médico e integral de laboratorio del OOAD Campeche, se acreditd
la prestacién de los servicios y el registro contable del gasto, en cumplimiento de la
normativa.
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5. Contrato del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Chiapas

A fin de verificar que el OOAD Chiapas realizé los procedimientos de adjudicacion de los
servicios en cumplimiento de la normativa, se revisé un contrato por un monto pagado en
2024 de 2,326.6 miles de pesos.

Se verificé que, para el proceso de adjudicacién nimero LA-27-703-027703982-N-9-2024 del
contrato numero D4M0025, el OOAD Chiapas se adhirié a una compra consolidada con la
Secretaria de la Funcion Publica, actual Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, con el
proveedor Edenred México, S.A. de C.V., para el servicio de suministro de combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorio nacional mediante el servicio de medios de
pago electrénico. Al respecto, el OOAD proporciond los oficios de designacién de los
servidores publicos y de adhesion a la contratacidén consolidada, el acuerdo de consolidacién
para la contratacién del servicio, el formato FO-CON 3 “Requisicion”, asi como los requisitos
de participacion y descripcidn técnica de los bienes o servicios objeto de la contratacién, en
cumplimiento de la normativa.

Se verificd que el contrato nimero D4MO0025 estuvo vigente del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024, y el 30 de diciembre de 2024 se suscribié un convenio modificatorio
para establecer un importe maximo de 3,132.9 miles de pesos, con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), el cual no excedié el 20.0% del monto original, y ampliar la vigencia del 1 de
enero de 2024 al 28 de febrero de 2025. Asimismo, contd con la garantia del contrato y de
su convenio modificatorio, en cumplimiento de la normativa.

Se comprobd que el pago del servicio se realizé por medio de nueve transferencias
bancarias por 2,326.6 miles de pesos, que correspondieron a 13 Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) y 11 contrarrecibos por el mismo importe. Al respecto, se
comprobd que el pago se registrd en las cuentas contables nimeros 42061104
“Combustibles y lubricantes para servicios publicos”, y 21069101 “Cuenta corriente IMSS
Bienestar”, en cumplimiento de la normativa.

Con el analisis de la informaciéon y documentacion relativa a la ejecucién, entrega y
conclusion del contrato, se comprobd que el suministro de combustible se acredité
mediante los CFDI originales emitidos por el proveedor, los cuales contaron con los sellos de
recibido del OOAD Chiapas, y los reportes que contienen el detalle de los movimientos por
facturacién, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 2,326.6 miles de pesos, por el suministro de combustible para vehiculos
automotores terrestres en territorio nacional del OOAD Chiapas, y se acredité la prestacion
del servicio y el registro contable del gasto, en cumplimiento de la normativa.
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6. Contratos del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Chihuahua

A fin de verificar que el OOAD Chihuahua realizd los procedimientos de adjudicacion de los
servicios, se revisaron tres contratos suscritos en 2024, por los que el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) pagd un monto de 20,880.1 miles de pesos con cargo al Programa
IMSS-Bienestar, como sigue:

EROGACIONES DE TRES CONTRATOS DEL OOAD CHIHUAHUA, 2024
(Miles de pesos)

C. Contrato Capitulo Proveedor Concepto Importe pagado
Licitacién publica
1 D4MO0025 3000 Centrum Promotora 6,706.5

Internacional, S.A. de C.V,, en
participaciéon conjunta con
Medicash, S.A.P.l. de CV.,, y
Disimed, S.A. de C.V.

Servicio de  prueba
efectiva de laboratorio

Adjudicacion directa

2 S4M0001 3000 Aerojomacha, S.A. de C.V. Servicio de 7,111.5
transportacion aérea
para el Hospital Regional

ndmero 26
3 S4M0002 3000 Aerolineas  Chihuahua al Servicio de 7,062.1
Pacifico, S.A. de C.V. transportacion aérea
para el Hospital Regional
ndmero 18
Total 20,880.1

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada (OOAD) Chihuahua del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contrato numero D4M0025

Con la revisidn del procedimiento de contratacién nimero LA-50-GYR-050GYR009-N-7-2024
realizado en 2024, se constaté que el OOAD Chihuahua contd con la convocatoria, las actas
de celebracion de la junta de aclaracion, de apertura de proposiciones, la evaluacion de las
propuestas y la emisién de fallo, las cuales se realizaron en los plazos establecidos, de
conformidad con la normativa.

Contratos numeros S4M0001 y S4M0002

Mediante el procedimiento de excepcién a la licitacion publica, se comprobd que el OOAD
Chihuahua adjudicé en forma directa a los proveedores Aerojomacha, S.A. de C.V,, y
Aerolineas Chihuahua al Pacifico, S.A. de C.V,, el servicio de transportacion aérea para los
hospitales regionales nimeros 26 y 18, respectivamente, debido a la facultad que tiene la
Jefatura de Prestaciones Médicas de atender el cumplimiento de la medicina preventiva, el
fomento a la salud, la salud reproductiva, la salud materno infantil y la educacién médica,
entre otros servicios médicos, y a que dichas aerolineas eran las Unicas de esas regiones que
viajan a localidades de poblacidn indigena y mestiza. Al respecto, se comprobd que las
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adjudicaciones se realizaron en cumplimiento del articulo 41, fraccidén I, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico.

Con la revision de los procedimientos de adjudicacion directa, se constaté que el OOAD
Chihuahua contd con la justificacion de la solicitud del dictamen de procedencia para la
excepcion a la licitacién publica, la cotizacién a los proveedores y los oficios con la
notificacién del resultado de las adjudicaciones, en cumplimiento de la normativa.

Se verificd que los contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; del primero se
suscribié un convenio para modificar la vigencia y el plazo; en tanto, del segundo vy el
tercero se firmdé un convenio para incrementar sus montos, los cuales no rebasaron el 20.0%
del importe original. Ademas, dichos instrumentos contaron con las investigaciones de
mercado, las solicitudes de autorizacion, las actas constitutivas de los proveedores, las
constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de
conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos de los servicios de los tres contratos se realizaron mediante 41
transferencias bancarias por 20,880.1 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado
incluido, que correspondieron a 66 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y 59
contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron
en las cuentas contables nimeros 21069101 “Cuenta Corriente IMSS-Bienestar”, 42060427
“Subrogacién de servicios de diagnéstico y laboratorio”, y 42061303 “Equipo de transporte
para servicios publicos”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constaté que, de los contratos numeros D4M0025, S4AM0001 y S4M0002, el Instituto
acreditdé contar con los reportes mensuales de los estudios que incluyeron la firma del
personal del instituto y del proveedor, los CFDI originales con los sellos correspondientes de
aceptacion del servicio, las solicitudes de servicio de transportacion aérea, la tarjeta de
aeronavegabilidad vigente, el acreditamiento de propiedad de las aeronaves y los
programas de mantenimiento de las unidades, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 20,880.1 miles de pesos por el servicio de prueba efectiva de laboratorio y el
servicio de transportacion aérea para los hospitales regionales nimeros 26 y 18 del OOAD
Chihuahua. Ademas, se acredito la prestacion de los servicios de tres contratos y el registro
contable del gasto, en cumplimiento de la normativa.
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7. Contrato del Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Guerrero

Se comprobd que se realizd el procedimiento de la licitacion publica nacional electrénica
namero LA-50-GYR-050GYR019-N-341-2023 para contratar el servicio de seguridad
subrogada para el Programa IMSS-Bienestar correspondiente al ejercicio 2024, por lo que el
28 de diciembre de 2023 se emitié el fallo a favor del proveedor Servicios Industriales e
Institucionales, S.A. de C.V.; al respecto, se verificd que el 12 de enero de 2024 se suscribid
el contrato nimero 050GYR019N34123-007-00, para los OOAD Guerrero y Oaxaca, por un
importe de 20,601.4 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. Ademas, el Organo conté con el acta constitutiva
del proveedor, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y la garantia de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Se constatd que el pago del servicio del OOAD Guerrero para el ejercicio 2024 se realizé por
medio de 12 transferencias bancarias por 1,755.9 miles de pesos, con el IVA incluido, que
correspondieron a 22 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y 15 contrarrecibos por
el mismo importe. Asimismo, se comprobd que el pago se registrd en las cuentas contables
ndmeros 42062414 "Servicios de Vigilancia" y 21069101 "Cuenta corriente IMSS Bienestar",
en cumplimiento de la normativa.

Se verificd que la prestacién del servicio se acredité con las actas de entrega-recepcion, las
listas de asistencia del personal, el formato de capacitacién y la constancia de habilidades
laborales, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 1,755.9 miles de pesos por el servicio de seguridad subrogada del OOAD Guerrero;
ademas, acredito la prestacion del servicio y el registro contable del gasto, en cumplimiento
de la normativa.

8. Contrato del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Hidalgo

Se comprobé que el OOAD Hidalgo realizé el procedimiento de licitacién publica nacional
electréonica nimero LA-50-GYR-050GYR017-N-34-2024 para contratar el servicio de pruebas
de laboratorio para los hospitales rurales del Programa IMSS-Bienestar para el ejercicio
2024, el cual se adjudicé al proveedor Centrum Promotora Internacional, S.A. de C.V,, en
participacidon conjunta con Medicash, S.A.P.I. de C.V., y Disimed, S.A. de C.V. Al respecto, se
comprobd que el drgano contd con la convocatoria, las actas de celebracion de junta de
aclaracion y de apertura de proposiciones, la evaluacién de propuestas y la emisién de fallo,
las cuales se realizaron en los plazos establecidos, de conformidad con la normativa.

Por lo anterior, se verificd que el 13 de marzo de 2024 el OOAD Hidalgo suscribié el contrato
numero D4MOO075 por un importe maximo de 12,738.9 miles de pesos, con el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 1 de marzo al 30 de diciembre de 2024. También se
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suscribié un convenio modificatorio para incrementar el importe maximo a 14,700.6 miles
de pesos, con el IVA incluido, el cual no excedié el 20.0% del monto original, y ampliar la
vigencia al 28 de febrero de 2025, y contd con la garantia de cumplimiento, de conformidad
con la normativa.

Se comprobd que el pago del servicio se realizé por medio de 10 transferencias bancarias
por 11,296.8 miles de pesos, que correspondieron a 14 Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet y contrarrecibos por el mismo importe. El pago se registré en las cuentas contables
numeros 42060427 “Subrogacion de servicios de diagndstico y laboratorio”, y 21069101
“Cuenta corriente IMSS Bienestar”, en cumplimiento de la normativa.

Con el analisis de la informaciéon y documentacion relativa a la ejecucién, entrega y
conclusion del contrato, se comprobd que la prestacion del servicio de pruebas de
laboratorio se acreditdé mediante los CFDI con los sellos de recepcidn, las actas entrega-
recepcion de los servicios y los reportes mensuales de las pruebas de laboratorio, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 11,296.8 miles de pesos por el servicio de las pruebas de laboratorio para los
hospitales rurales del OOAD Hidalgo. Ademas, el Instituto acreditd la prestacién del servicio
y el registro contable del gasto, en cumplimiento de la normativa.

9. Contrato del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Michoacdn

Se comprobd que se realizé el procedimiento de licitacién publica nacional electrénica
numero LA-50-GYR-050GYR033-N-363-2023 para contratar el servicio de suministro de
viveres con entrega y distribucién en hospitales rurales y albergues del Programa IMSS-
Bienestar, por lo que el 28 de diciembre de 2023 se adjudicé el contrato al proveedor
Abastos y Distribuciones Institucionales, S.A. de C.V. Al respecto, se verificd que el 8 de
enero de 2024 se suscribid el contrato nimero D4MO0003 con el OOAD Michoacan por un
importe maximo de 27,428.7 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una
vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. Adicionalmente, el 17 de diciembre de
2024 se suscribié un convenio modificatorio para incrementar el importe maximo a 32,708.7
miles de pesos, que no excedié el 20.0% del monto original, y ampliar la vigencia al 31 de
marzo de 2025. Ademas, se contd con el acta constitutiva del proveedor, las constancias en
materia fiscal y de seguridad social, y la garantia de cumplimiento, de conformidad con la
normativa.

Se constatd que el pago del servicio se realizé por medio de 84 transferencias bancarias por
20,923.4 miles de pesos, con el IVA incluido, que correspondieron a 797 Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet y contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se
comprobd que el pago se registrd en las cuentas contables nimeros 42060801 "Viveres" y
21069101 "Cuenta corriente IMSS Bienestar", en cumplimiento de la normativa.
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Se comprobd que la prestacion del servicio se acreditd con las notas de remisidn, las
solicitudes de pedido de viveres y las actas de entrega-recepcion, en las cuales se
establecieron los domicilios de los hospitales rurales y sus albergues para la entrega y
distribucion de los viveres; adema3s, las notas contaron con la firma del nutricionista dietista
encargado de la recepcion de los viveres, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 20,923.4 miles de pesos por el suministro de viveres con entrega y distribucién en
hospitales rurales y albergues del citado programa del OOAD Michoacan, acredité la entrega
de los bienes y el registro contable del gasto.

10. Contratos del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Oaxaca

A fin de verificar los procedimientos de adjudicacidén de servicios contratados por el OOAD
Oaxaca, se revisaron tres instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd 41,531.2 miles de pesos con cargo al Programa
IMSS-Bienestar, como sigue:

EROGACIONES DE TRES CONTRATOS DEL OOAD OAXACA, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato Capitulo Proveedor Concepto Importe pagado
Licitacion publica
1 050GYRO19N3 3000 Servicios Industriales e Institucionales, S.A. Servicio de vigilancia 18,652.6
4123-007-00 de CV.
2 D4M0021 3000 Disimed, S.A. de C.V., en participacion con - . 15,948.9
. Servicio de estudios de
Medicash, S.A.P1. de CV., y Centrum laboratorio
Promotora Internacional, S.A. de C.V.
3 050GYRO13NO 3000 Mexitrans, S.A. de C.V., en participacién con Servicio de flete subrogado 6,929.7
1124-001-00 Transportium, S. de R.L. de C.V.
/S4MO0051
Total 41,531.2

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) Oaxaca del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contratos numeros 050GYR019N34123-007-00, D4AMO0021 y 050GYR013N01124-001-00
/S4M0051

Con la revision de los procedimientos de contratacién nimeros LA-50-GYR-050GYR019-N-
341-2023, LA-50-GYR-050GYR013-N-281-2023 y LA-50-GYR-050GYR013-N-11-2024, se
comprobd que dos se realizaron en 2023, y uno en 2024. De este Ultimo se constatd que el
OOAD Oaxaca contd con la convocatoria, las actas de celebracidn de junta de aclaracion y
de apertura de proposiciones, la evaluacidn de propuestas y la emisidn de fallo, las cuales se
efectuaron en los plazos establecidos, de conformidad con la normativa.

Se verificé que los contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; del primero no
se suscribiéd convenio modificatorio; sin embargo, del segundo y tercero se suscribieron
convenios para modificar la vigencia y el monto, en el primer caso, e incrementar el monto,
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en el segundo. En ambos convenios los montos no rebasaron el 20.0% del monto original.
Ademas, dichos instrumentos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes
de autorizacidn, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal
y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificd que los pagos de los servicios de los tres contratos se realizaron mediante 69
transferencias bancarias por 41,531.2 miles de pesos, que correspondieron a 324
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y 149 contrarrecibos por el mismo
importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables
numeros 21069101 “Cuenta corriente IMSS-Bienestar”, 42062414 “Servicios de vigilancia”,
42060427 “Subrogacion de servicio de diagndstico de laboratorio” y 42062415 “Fletes”, en
cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constatd que de los tres contratos el Instituto acreditd contar con los CFDI originales, las
actas de aceptacion del servicio de vigilancia, las listas de asistencia del personal, la
evidencia de la capacitacidn, el reporte mensual de estudios automatizados, el formato de
registro de capacitacién, la bitdcora de inventario y control de reactivos e insumos, la
bitdcora de mantenimiento preventivo o correctivo, el reporte de fallas de equipo y las
remisiones por unidad receptora (farmacia, almacén, entre otras), en cumplimiento de la
normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 41,531.2 miles de pesos por los servicios de vigilancia, los estudios de laboratorio y
el flete subrogado del programa referido del OOAD Oaxaca, y acreditd la prestacion de los
servicios y el registro contable del gasto.

11. Contratos del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Puebla

A fin de verificar los procedimientos de adjudicacién de servicios contratados por el OOAD
Puebla, se revisaron tres instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagdé un monto de 27,502.4 miles de pesos con cargo al
Programa IMSS-Bienestar, como sigue:
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EROGACIONES DE TRES CONTRATOS DEL OOAD PUEBLA, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato Capitulo Proveedor Concepto Importe
pagado
Licitacion publica
1 D4MO0042 2000 Procesadora y Distribuidora Los Chaneques, S.A. de C.V. Adquisicién de viveres 14,209.1
2 DSGN2224110505 2000 Gas Global Corporativo, S.A. de C.V. Servicio de suministro  4,358.9
de gas L.P.
3 D4MO0051 3000 Distribuciones Dais, S.A. de C.V. Servicio integral de  8,934.4
laboratorio clinico
Total 27,502.4

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) Puebla del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contratos numeros D4M0042, DSGN2224110505 y D4M0051

Se constaté que el OOAD Puebla realizé en 2024 los procedimientos de adjudicacion
ndmeros LA-50-GYR-050GYR006-N-13-2024, LA-50-GYR-050GYR006-N-17-2024 y LA-50-
GYR-050GYR006-N-34-2024; ademas, contd con la convocatoria, las actas de celebracion de
junta de aclaracion y de apertura de proposiciones, la evaluacidn de propuestas y la emision
de fallo, las cuales se realizaron en los plazos establecidos, en cumplimiento de la
normativa.

Se verificd que los contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, y por ninguno
de los tres se suscribié un convenio modificatorio; ademas, contaron con las investigaciones
de mercado, las solicitudes de autorizacidn, las actas constitutivas de los proveedores, las
constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de
conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos de los bienes y servicios de los tres contratos se realizaron
mediante 73 transferencias bancarias por 27,502.4 miles de pesos, que correspondieron a
1,628 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y 766 contrarrecibos por el mismo
importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables
numeros 21069101 “Cuenta corriente IMSS-Bienestar”, 42060801 “Viveres”, 42061105
“Servicio de gas” y 42060427 “Subrogacidn de servicios de diagndstico y laboratorio”, en
cumplimiento de la normativa.

Entrega de los bienes y servicios

Se constatd que, de los tres contratos, el Instituto acreditd contar con los CFDI originales
emitidos por el proveedor, las notas de remision, las solicitudes de pedido de viveres y las
actas de entrega-recepcion, en las cuales se consignaron los domicilios de los hospitales
rurales y sus albergues para la entrega y distribucidon de los viveres. Ademas, las notas
presentaron la firma del encargado del almacén en el que se recibieron los viveres, las
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o6rdenes de compra, las notas de venta de caja y los reportes mensuales de estudios de
laboratorios, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 27,502.4 miles de pesos por la adquisicion de viveres, el suministro de gas L.P., y el
servicio integral de laboratorio clinico del Programa IMSS-Bienestar del OOAD Puebla, y
acreditd la entrega de los bienes, la prestacion de los servicios y el registro contable del
gasto.

12. Contrato del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) San
Luis Potosi

Se comprobd que se realizd el procedimiento de la licitacidn publica nacional electrdnica
numero LA-50-GYR-050GYR023-N-274-2023 para prestar el servicio de fletes y maniobras
del Programa IMSS-Bienestar del ejercicio 2024, por lo que el 15 de enero de ese afio se
adjudicd el contrato a una persona fisica, en participacién conjunta con Soluciones Express
Cérdenas, S. de R.L. de C.V.; al respecto, se verificd que el 30 de enero de 2024 el OOAD San
Luis Potosi del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) suscribié el contrato nimero
050GYR023N27423-002-00 por un importe maximo de 6,322.2 miles de pesos, con el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 16 de enero al 31 de diciembre de
2024. Ademas, el OOAD contd con el acta constitutiva de los proveedores, las constancias
en materia fiscal y de seguridad social, y la garantia de cumplimiento, de conformidad con la
normativa.

Se constatd que el pago del servicio se realizé por medio de 13 transferencias bancarias por
6,089.6 miles de pesos, que correspondieron a 207 Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) y 48 contrarrecibos por el mismo importe. Al respecto, se comprobd que el
pago se registré en las cuentas contables nimeros 42062415 "Fletes" y 21069101 "Cuenta
corriente IMSS Bienestar", en cumplimiento de la normativa.

Se comprobd que la prestacion del servicio se acredité mediante los CFDI originales emitidos
por el proveedor, los cuales contaron con los sellos de recibido del OOAD San Luis Potosi, y
los reportes de area de trafico y embarque, asi como los listados de capacitacidn para el
manejo de los bienes, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 6,089.6 miles de pesos, por el servicio de fletes y maniobras para unidades médicas
rurales del Programa del OOAD San Luis Potosi, y acreditd la prestacion del servicio y el
registro contable del gasto.

13. Contratos del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Veracruz Sur

A fin de verificar los procedimientos de contratacion de los servicios realizados por el OOAD
Veracruz Sur, se revisaron cuatro instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los cuales el
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Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pagd un monto de 19,449.2 miles de pesos con
cargo al Programa IMSS-Bienestar, como sigue:

EROGACIONES DE CUATRO CONTRATOS DEL OOAD VERACRUZ SUR, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato Capitulo Proveedor Concepto Importe
pagado
Licitacion publica
1 CCO-N-24-82- 2000 Persona fisica 2 Suministro de insumos de 1,403.7
0909-021 herramientas
2 D3MO0221 3000 VE +, S.A.P.l.de C.V. Servicio de diagndsticos y 5,042.6
pruebas de laboratorio
Adjudicacion directa
3 CCO-A-24-82- 3000 Persona fisica 3 Mantenimiento correctivo y/o 9,713.1
2508-379 preventivo a equipos médicos
4 C4MO0147 3000 Remodelaciones Tepsa, S.A. de CV. Mantenimiento correctivo y/o 3,289.8
preventivo a equipos
electromecdnicos.
Total 19,449.2

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada (OOAD) Veracruz Sur del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contratos numeros CCO-N-24-82-0909-021 y D3M0221

Se constatd que los procedimientos de adjudicacién nimeros LA-50-GYR-050GYR978-14-
2024 y LA-50-GYR-050GYR022-N-28-2024 de los contratos nimeros CCO-N-24-82-0909-021
y D3MO0221 se realizaron en 2024, y que el OOAD Veracruz Sur contd con la convocatoria,
las actas de celebracidn de la junta de aclaracién y de apertura de proposiciones, las
evaluaciones de propuestas y la emision de los fallos, las cuales se efectuaron en los plazos
establecidos, de conformidad con la normativa.

Contratos numeros CCO-N-24-82-2508-379 y C4M0147

Mediante el procedimiento de excepcidn a la licitacion publica, se comprobd que el OOAD
Veracruz Sur adjudic6 en forma directa a los proveedores persona fisica 3 y a
Remodelaciones Tepsa, S.A. de C.V., el servicio mantenimiento correctivo y preventivo de
equipos médicos y a equipos electromecanicos, respectivamente, debido a que dichos
equipos se dafiaron por las inundaciones por el desbordamiento de cuerpos de agua
ocurridos el 4 de agosto de 2023, que ocasionaron la suspension de servicios y afectaron a
los derechohabientes. En consecuencia, se comprobé que las adjudicaciones se realizaron
por causas de fuerza mayor, en cumplimiento del articulo 41, fraccion V, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico.

Con la revision de los procedimientos de adjudicacion directa, se constaté que el OOAD
Veracruz Sur contd con las justificaciones de la solicitud del dictamen de procedencia para la
excepcion a la licitacidon publica, las cotizaciones de los proveedores y los oficios con la
notificacién del resultado de las adjudicaciones, en cumplimiento de la normativa.
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Se verificd que los cuatro contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024; tres no
tuvieron convenio modificatorio, y del contrato restante con nimero D3M0221 se suscribid
un convenio que incrementé el monto, el cual no rebasé el 20.0% del monto original.
Ademas, todos los contratos contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de
autorizacién, las actas constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y
de seguridad social, y las garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos de los bienes y servicios de los cuatro contratos se realizaron
mediante 26 transferencias bancarias por 19,449.2 miles de pesos, correspondientes a 39
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y 37 contrarrecibos por el mismo
importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables
numeros 21069101 “Cuenta corriente [MSS-Bienestar”, 42062517 "Insumos de
herramientas", 42062527 "Insumos de ferreteria”, 42060909 "Insumos de pinturas vy
brochas", 42060427 "Subrogacidn de servicios de diagndstico y laboratorio", y 42062508
"Instalacion, reparacién y mantenimiento de equipo e instrumental médico y de
laboratorio", en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los bienes y servicios

Se constatd que en los cuatro contratos el Instituto acreditd contar con las ordenes de
remisidn, los vales de almacén, los vales de la central de abastecimiento, las érdenes y la
entrega de los servicios, las actas de entrega-recepcién, los CFDI originales emitidos por el
proveedor y los reportes mensuales de estudios de laboratorio, en cumplimiento de la
normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 19,449.2 miles de pesos, por el suministro de insumos de herramientas, el servicio
de diagndsticos y pruebas de laboratorio, y el servicio de mantenimiento correctivo y
preventivo de equipos médicos y equipos electromecdnicos, respectivamente, en las
unidades médicas del Programa IMSS-Bienestar del OOAD Veracruz Sur; ademds, acredito la
entrega de los bienes, mediante las actas entrega-recepcién, la prestacién de los servicios y
el registro contable del gasto, en cumplimiento de la normativa.

14. Contratos del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Yucatdn

A fin de verificar los procedimientos de contratacién realizados por el OOAD Yucatan, se
revisaron tres instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) pagd un monto de 25,356.3 miles de pesos con cargo al Programa
IMSS-Bienestar, como sigue:
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EROGACIONES DE TRES CONTRATOS DEL OOAD YUCATAN, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato  Capitulo Proveedor Concepto Importe
pagado
Licitacion publica
1 050GYRO11 3000 MDM Meédica Diagndstica del Mayab, S.A.
N00724-001 de C.V.,, en participaciéon conjunta con
Comercializadora de  Reactivos para Pruebas de laboratorio clinico 6,489.1
Laboratorios y Materiales para Hospitales,
S.A.de C.V.

Adjudicacion directa

2 050GYRO11 3000 Central Médica de Suministros, S.A.de C.V. Mantenimiento a equipos de 12,018.6

N18624-001 lavanderia
3 050GYRO11 3000 Casonato Steelco SPA, S.A. de C.V. Mantenimiento correctivo mayor con 6,848.6
N19124-001 refacciones a esterilizadores

Total 25,356.3

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) Yucatan del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contrato numero 050GYR011N00724-001

Con la revision del procedimiento de contratacién ndmero LA-50-GYR-050GYRR011-N-7-
2024 del contrato numero 050GYR011N00724-001, se constatd que se realizé en 2024 vy el
OOAD Yucatan conté con la convocatoria, las actas de celebracion de junta de aclaracién y
de apertura de proposiciones, la evaluacion de propuestas y la emisidn de fallo, las cuales se
efectuaron en los plazos establecidos, de conformidad con la normativa.

Contratos numeros 050GYR011N18624-001 y 050GYR011N19124-001

Mediante el procedimiento de excepcién a la licitacion publica, se comprobd que el OOAD
Yucatdn adjudicé en forma directa dos contratos a los proveedores Central Médica de
Suministros, S.A. de C.V., y Casonato Steelco SPA, S.A. de C.V., para prestar los servicios de
mantenimiento a equipos de lavanderia, y de mantenimiento correctivo mayor con
refacciones a esterilizadores, respectivamente, debido a que los tiempos y las fechas no
permitieron realizar la contratacion por medio de licitacidn publica. Asimismo, se comprobé
que las adjudicaciones se realizaron en cumplimiento del articulo 41, fraccion V, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, y garantizaron la continuidad
del servicio de operacidn de los equipos electromédicos y el mantenimiento.

Con la revision de los procedimientos de adjudicacion directa, se constaté que el OOAD
Yucatan contd con las justificaciones de la solicitud del dictamen de procedencia para la
excepcion a la licitacién publica, las cotizaciones a los proveedores y los oficios con la
notificacién del resultado de las adjudicaciones, en cumplimiento de la normativa.

Se verificd que los tres contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, de los
cuales, dos contratos no tuvieron convenios modificatorios, y del contrato restante con
numero 050GYR011N00724-001 se suscribié un convenio que incrementd su vigencia y el
monto maximo, el cual no rebasé el 20.0% del monto original. Ademas, todos los contratos
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contaron con las investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacidn, las actas
constitutivas de los proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las
garantias de cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se constatd que los pagos de los servicios de los tres contratos se realizaron mediante 11
transferencias bancarias por 25,356.3 miles de pesos, que correspondieron a 52
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y contrarrecibos por el mismo importe.
Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron en las cuentas contables niumeros
21069101 “Cuenta corriente IMSS-Bienestar”, 42060427 “Subrogacion de servicios de
diagndstico y laboratorio", 42062509 "Mantenimiento y conservacion de maquinaria y
equipo”, y 42062508 “Instalacién, reparacion y mantenimiento de equipo e instrumental
médico y de laboratorio”, en cumplimiento de la normativa.

Entrega de los servicios

Se constaté que el Instituto acreditd contar con los reportes de servicio médico de tres
contratos, los CFDI originales emitidos por el proveedor, la bitdcora firmada de conformidad
por el responsable del servicio, la evidencia de la capacitacién al personal, la instalacién y
puesta a punto de los equipos necesarios para operar, la evidencia del mantenimiento
preventivo y correctivo, las actas entrega-recepcion, el control de entregas y los reportes
mensuales de los analisis realizados por mes, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 25,356.3 miles de pesos de tres contratos por los servicios de pruebas de
laboratorio clinico, el mantenimiento a equipos de lavanderia y el mantenimiento correctivo
mayor con refacciones a esterilizadores en unidades médicas del Programa IMSS-Bienestar
del OOAD Yucatan; ademas, acredito la prestacion de los servicios y el registro contable del
gasto.

15. Contratos del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD)
Zacatecas

A fin de verificar los procedimientos de contratacion realizados por el OOAD Zacatecas, se
revisaron tres instrumentos juridicos suscritos en 2024, por los que el IMSS pagé un monto
de 22,221.0 miles de pesos con cargo al Programa IMSS-Bienestar, como sigue:
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EROGACIONES DE TRES CONTRATOS DEL OOAD ZACATECAS, 2024
(Miles de pesos)

C Contrato Capitulo Proveedor Concepto Importe
pagado

Licitacion publica

1 S4M0001 2000 Edenred México, S.A. de C.V. Suministro de combustible 2,870.5

2 D4MO0028 3000 Intermet, S.A. de C.V. Servicio de estudios de laboratorio 7,909.7

Adjudicacion Directa

3 D4AMO0048 2000 Centro de Carnes San Juan, S.A. de CV. Adquisicion de viveres 11,440.8
Total 22,221.0

FUENTE: Contratos y comprobantes de pago proporcionados por el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
(OOAD) Zacatecas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Contratos numeros S4M0001 y D4M0028

Se verificé que en el proceso de adjudicacién niumero LA-27-703-027703982-N-9-2024 del
contrato nimero S4M0001, el OOAD Zacatecas se adhirié a una compra consolidada con la
Secretaria de la Funcidn Publica, actual Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, con el
proveedor Edenred México, S.A. de C.V., para el servicio de suministro de combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorio nacional mediante el servicio de medios de
pago electrénico; asimismo, acredité los oficios de designacion de los servidores publicos y
de adhesion a la contratacién consolidada, el acuerdo de consolidacion para la contratacion
del servicio, el formato FO-CON 3 “Requisicién”, asi como los requisitos de participacion y
descripcidn técnica de los bienes o servicios objeto de la contratacion, en cumplimiento de
la normativa.

Se constaté que el procedimiento de adjudicacion nimero LA-50-GYR-050GYR034-N-5-2024
del contrato nimero D4MO0028 se realizd en 2024; ademas, el OOAD Zacatecas contd con la
convocatoria, las actas de celebracion de la junta de aclaracién y de apertura de
proposiciones, la evaluacién de propuestas y la emisidn de fallo, se efectuaron en los plazos
establecidos, de conformidad con la normativa.

Contrato numero D4MO0048

Mediante el procedimiento de excepcidn a la licitacion publica, se comprobd que el OOAD
Zacatecas adjudicé en forma directa al proveedor Centro de Carnes San Juan, S.A. de C.V,, el
servicio de adquisicion de viveres con entrega en unidades médicas hospitalarias del
Régimen IMSS-Bienestar, debido a la necesidad del area usuaria para adquirir los insumos
en menor tiempo posible, ya que anteriormente se declaré desierta la licitacion publica
numero LA-50-GYR-050GYR034-N-4-2024. Por lo anterior, se comprobd que la adjudicacién
se realizdé en cumplimiento del articulo 41, fraccién VII, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Sector Publico.

Con la revisidon del procedimiento de adjudicacidon directa, se constaté que el OOAD
Zacatecas contd con la justificacion de la solicitud del dictamen de procedencia para la
excepcion a la licitacién publica, la cotizacion del proveedor y el oficio con la notificacion del
resultado de la adjudicacién, en cumplimiento de la normativa.
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Se verificd que tres contratos estuvieron vigentes al 31 de diciembre de 2024, de los cuales,
en dos no se suscribieron convenios modificatorios y el contrato restante con nimero
D4MO0028 formalizd un convenio para ampliar la vigencia y el monto maximo, el cual no
rebasé el 20.0% del monto original, ademas, los tres contratos contaron con las
investigaciones de mercado, las solicitudes de autorizacién, las actas constitutivas de los
proveedores, las constancias en materia fiscal y de seguridad social, y las garantias de
cumplimiento, de conformidad con la normativa.

Pagos

Se verificé que los pagos de los bienes y servicios de los tres contratos se realizaron
mediante 96 transferencias bancarias por 22,221.0 miles de pesos, con el IVA incluido,
correspondientes a 259 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), vy
contrarrecibos por el mismo importe. Asimismo, se comprobd que los pagos se registraron
en las cuentas contables nimeros 21069101 “Cuenta corriente IMSS-Bienestar”, 42061101
"Combustibles y lubricantes para vehiculos administrativos", 42060427 "Subrogacion de
servicio de diagndstico de laboratorio " y 42060801 "Viveres", en cumplimiento de la
normativa.

Entrega de los bienes y servicios

Se constatd que en los tres contratos el Instituto acreditdé contar con los CFDI originales
emitidos por el proveedor, las actas entrega-recepcion, el informe mensual con el desglose
de consumo, el escrito para contactar al drea de soporte técnico, el directorio de las
estaciones afiliadas, el reporte mensual de estudios, las actas administrativas
circunstanciadas de entrega-recepcion de los servicios prestados, el programa de
capacitacién y las érdenes de compra, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 22,221.0 miles de pesos, por el suministro de combustible, la adquisicion de viveres
y el servicio de estudios de laboratorio, a unidades médicas del Programa IMSS-Bienestar
del OOAD Zacatecas; ademas, acreditd la entrega de los bienes, la prestacion de los servicios
y el registro contable del gasto.

16. Remisiones por suministros

Se verificd que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) realizé6 compras consolidadas
de bienes, los cuales se envian a los distintos Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada (OOAD); éstos, a su vez, remiten los bienes a las diferentes unidades
médicas y hospitales del Programa IMSS-Bienestar, en particular a sus unidades de
almacenamiento, para lo cual utilizan las remisiones para contabilizar las entradas y salidas
de los suministros del almacén, que deben contar con los sellos de recepcidon para su
validez.
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Al respecto, se analizé el documento denominado “Remisidén por Unidad/Orden”, y se
comprobd que el Instituto erogd recursos con cargo a los recursos del Programa IMSS-
Bienestar, correspondientes a cinco OOAD (Hidalgo, Michoacan, Puebla, Yucatan vy
Zacatecas), de los cuales se seleccionaron 4,000 remisiones por 234,580.1 miles de pesos,
como se detalla a continuacion:

MUESTRA DE LAS EROGACIONES POR REMISIONES DE LOS OOAD
HIDALGO, MICHOACAN, PUEBLA, YUCATAN Y ZACATECAS, 2024
(Miles de pesos)

C. Cuenta PREI Concepto OOAD Cant!d.ad de Importe
remisiones
1 42060303 Vacunas Puebla 400 94,724.2
2 42060303 Vacunas Michoacan 400 82,843.2
3 42060303 Vacunas Yucatan 400 17,448.5
4 42060301  Medicinas Puebla 400 6,642.2
5 42060301 Medicinas Michoacan 400 9,967.2
6 42060301 Medicinas Yucatan 400 3,908.5
7 42060401 Material de curacién sustantivo Puebla 400 4,407.9
8 42060401 Material de curacién sustantivo Hidalgo 400 3,564.0
9 42060306 Medicamentos de alta especialidad  Zacatecas 400 6,035.7
10 42060306 Medicamentos de alta especialidad  Hidalgo _400 5,038.7
Total 4,000 234,580.1

FUENTE: Remisiones de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) Hidalgo, Michoacan, Puebla,
Yucatan y Zacatecas proporcionadas por el Instituto Mexicanos del Seguro Social.

De las 4,000 remisiones revisadas, se verificd que contaron con los sellos de recibido por
parte de las unidades médicas respectivas, asi como el registro del importe y la fecha
correspondiente, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
importe total de 234,580.1 miles de pesos correspondientes a 4,000 remisiones, las cuales
acreditd con la documentacion soporte, en cumplimiento de la normativa.

17. Convenio IMSS-Cuba

El 20 de julio de 2022, se suscribié un convenio de cooperacidn entre el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) y Comercializadora de Servicios Médicos Cubanos, S.A. (CSMC,
S.A.), con el objeto de cooperar en materia de salud mediante la participacién de médicas y
médicos especialistas pertenecientes al sistema de salud cubano, para atender a la
poblacién derechohabiente y no derechohabiente en diversas zonas de la Republica
Mexicana, debido a que 5,329 plazas no tuvieron ninguna postulacién, muchas de ellas
ubicadas en zonas de alta y muy alta marginacion.

En cumplimiento de la vigencia pactada, la colaboracidn entre el IMSS y la CSMC concluy6 el
31 de diciembre de 2023. Al respecto, se verificd que existieron servicios devengados en ese
afo que no se pagaron y, debido a que los recursos con los que opera el Programa IMSS-
Bienestar provinieron del Ramo 19 “Aportaciones a Seguridad Social” como un subsidio
federal, al término de cada ejercicio se reintegran a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE)
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aquellos recursos no ejercidos, por lo que los pasivos que pudieran surgir son pagados con
el presupuesto del ejercicio siguiente, en cumplimiento de la normativa.

Al respecto, se comprobd que se reportaron pagos por 53,333.5 miles de pesos,
correspondientes a 15 OOAD en la cuenta numero 42060432 “Convenio IMSS-Cuba” del
Programa IMSS-Bienestar al 31 de diciembre de 2024. Asimismo, mediante los estados de
cuenta bancarios se acredité un importe pagado por los 53,333.5 miles de pesos, como se
detalla a continuacién:

IMPORTE PAGADO DE LA CUENTA NUMERO 42060432
“CONVENIO IMSS-CUBA”, 2024
(Miles de pesos)

C. OOAD Importe pagado
1  Colima 1,234.5
2 Chiapas 907.7
3 Nivel Central 32,642.1
4 Guerrero 9,017.2
5 Hidalgo 159.8
6 Michoacéan 2,353.0
7 Morelos 760.0
8 Oaxaca 663.5
9 Quintana Roo 696.0
10 Sonora 350.3
11  Tamaulipas 830.0
12  Tlaxcala 2,276.9
13 Veracruz Norte 144.2
14  Veracruz Sur 1,118.2
15  Zacatecas 180.1
Total 53,333.5

FUENTE: Base de datos y estados de cuenta bancarios
proporcionados por el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Por lo anterior, se comprobd que en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos de 2024, el Instituto reportéd como pagados 53,333.5 miles de pesos del Programa
IMSS-Bienestar al 31 de diciembre de 2024, correspondientes a 15 OOAD de la cuenta
numero 42060432 “Convenio IMSS-Cuba”, mismo importe que se reporté en los estados de
cuenta bancarios, en cumplimiento de la normativa.

En conclusién, el IMSS reporté como pagados 53,333.5 miles de pesos en la cuenta contable
numero 42060432 “Convenio IMSS-Cuba” del Programa IMSS-Bienestar de 15 OOAD;
importe que coincidié con los registrados en los estados de cuenta bancarios, en
cumplimiento de la normativa.
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18. Costo de némina pensionados y jubilados

Mediante un acuerdo del 13 de diciembre de 2017, el Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) determind que, al término de cada ejercicio, el Instituto
debe registrar los adeudos del régimen de pensiones y jubilaciones generados en los
ejercicios fiscales anteriores y en curso con cargo al presupuesto de operacién del Programa
IMSS-Bienestar en el ano actual correspondiente. En consecuencia, los importes de los
adeudos se deben enviar mediante oficios a la Coordinacidon de Finanzas e Infraestructura, a
fin de reportar el gasto total y realizar el registro contable de la ndmina de los pensionados y
jubilados.

Para el ejercicio 2024, el Instituto acreditd la documentacién soporte con los oficios en los
que se presentaron los importes de los adeudos de ejercicios anteriores por un total neto de
1,181,586.1 miles de pesos de las pensiones y jubilaciones de los trabajadores adscritos al
Programa IMSS-Bienestar, y con los oficios con los cuales la Division de Contabilidad solicitd
que se realizaran los ajustes a los movimientos contables del ejercicio, tanto del Instituto a
nivel central como en la contabilidad del Programa IMSS-Bienestar, en cumplimiento de la
normativa.

Al respecto, se constaté que las erogaciones relacionadas con las pensiones y jubilaciones de
los trabajadores adscritos al Programa IMSS-Bienestar mediante pdlizas de diario por un
importe neto de 1,181,586.1 miles de pesos, se registraron en la cuenta PREI numero
42065001 “Costo nédmina de jubilados y pensionados”, monto que se reportd en el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2024, en el capitulo
4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas”, en cumplimiento de la
normativa.

En conclusidn, se constatd que el IMSS pagd con recursos del Programa IMSS-Bienestar un
total de 1,181,586.1 miles de pesos, de las pensiones y jubilaciones de los trabajadores
adscritos al programa, y realizé el registro contable en la cuenta nimero 42065001 “Costo
némina de jubilados y pensionados”.

19. Concepto IMSS-Bienestar

En la cuenta nimero PREI 21069032 “IMSS-Bienestar”, el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) reporté un importe pagado en 2024 por 944,118.8 miles de pesos, con cargo al
Programa IMSS-Bienestar.

Se verificd que dicho gasto se origind para sufragar los gastos incurridos por el Instituto
como parte de la implementacién del “Programa Estratégico para la Transformacion del
Sistema de Salud y su Federacién”, los cuales se devengaron en el ejercicio fiscal 2023.

Al respecto, el IMSS acreditd contar con las pélizas contables que integraron ese monto y los
oficios de autorizacién de contabilizacidon para el reconocimiento del pasivo al cierre del
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ejercicio de 2023 por parte del Programa IMSS-Bienestar, y la cuenta por cobrar en el
Instituto, en cumplimiento de la normativa.

Al respecto, de acuerdo con las Reglas de Operacién del Programa IMSS-Bienestar para el
ejercicio fiscal 2024 (ROP), el Programa IMSS-Bienestar es un programa de salud del
Gobierno Federal administrado por el IMSS, con independencia en su manejo y operacion;
su contabilidad se realiza en forma independiente de la contabilidad general del Instituto;
ademads, controla todas las operaciones entre el régimen ordinario (IMSS) y él mismo
mediante la cuenta corriente, por lo que liquidé el adeudo que tenia con el IMSS ordinario
con los pagos efectuados en el ejercicio 2024, en cumplimiento de la normativa.

En conclusidon, se constatd que se pagaron al Instituto 944,118.8 miles de pesos con
recursos del Programa IMSS-Bienestar, correspondientes a los pasivos registrados de las
erogaciones devengadas del ejercicio 2023 por la implementacién del “Programa
Estratégico para la Transformacion del Sistema de Salud y su Federaciéon”; ademas, se
acredito la autorizacion del pago y su registro contable, en cumplimiento de la normativa.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 19 resultados, de los cuales, en 18 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 23 de enero de 2026, fecha de conclusién de los trabajos
de auditoria, la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la
auditoria practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestién financiera de los egresos de los
recursos publicos federales, asi como de sus operaciones vinculadas, para verificar que se
administraron, registraron, ejercieron, pagaron y se presentaron en los estados financieros y
en la Cuenta Publica, en cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables v,
especificamente, de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance,
se concluye que, en términos generales, el Instituto Mexicano del Seguro Social cumplié las
disposiciones legales y normativas aplicables en la materia del Programa IMSS-Bienestar.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Jesus Aaron Medina Calderén Mtra. Arianna Erika Marban Escamilla
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracién definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que se contd con los controles internos para las operaciones revisadas y que
éstos se aplicaron en cumplimiento de la normativa.

2. Constatar que los egresos por los pagos realizados con cargo al Programa IMSS-Bienestar
se determinaron, autorizaron, ejercieron, justificaron, comprobaron, pagaron,
registraron y que se presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, en
cumplimiento de la normativa.

3. Verificar de forma selectiva (muestra) la prestacion de los servicios de la plantilla del
personal en las diversas unidades responsables y que cumplié con los requisitos para el
otorgamiento de las percepciones, en cumplimiento de la normativa.

4. Comprobar de forma selectiva (muestra) la asistencia del personal en las diversas
unidades responsables, que se cumplieron con los perfiles correspondientes a los
puestos pagados y que los expedientes se integraron con la documentacién requerida,
de conformidad con la normativa.

5. Verificar de forma selectiva (muestra) que los procedimientos de contratacién para la
adquisicion y el arrendamiento de bienes y la prestacidon de servicios se autorizaron y
formalizaron en cumplimiento de la normativa.

6. Comprobar de forma selectiva (muestra) que la adquisicidn y el arrendamiento de bienes
y prestacion de servicios contratados se recibieron, ejecutaron y pagaron, asi como
constatar su uso y destino, en cumplimiento de la normativa.
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Areas Revisadas

Las direcciones de Administracion, de Finanzas y de Prestaciones Médicas; la Unidad del
Programa IMSS-Bienestar y 20 Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
(Campeche, Chiapas, Chihuahua, Colima, Guerrero, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Nivel
Central, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas), todos adscritos al Instituto Mexicano
del Seguro Social.
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