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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracidon del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico de
la ASF.

Objetivo

Fiscalizar los servicios integrales y para el desarrollo de aplicaciones informaticas que el
INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacién en Tecnologias de la Informacidn vy
Comunicacidn ejercié durante el ejercicio fiscal 2024, a fin de verificar que su contratacioén,
registro, autorizacién, devengo, ejercicio, pago y, comprobacion se realizé conforme con las
disposiciones legales y la normativa aplicable.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 6,205,651.1
Muestra Auditada 2,357,302.4
Representatividad de la Muestra 38.0%

Durante el ejercicio fiscal 2024, el INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en
Tecnologias de la Informacidon y Comunicacién (INFOTEC) ejercié un importe total de
6,205,651.1 miles de pesos en las partidas presupuestarias 31904, 33301 y 33903, de los
cuales, para la revisidn de la presente auditoria se seleccioné una muestra de 2,357,302.4
miles de pesos que se integra como sigue:

e  Se revisaron las cifras reportadas por INFOTEC en la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal (CHPF) a efecto de verificar que corresponden con los registros contables y
presupuestarios de las operaciones que realizd en el ejercicio fiscal de 2024 y que los
pagos realizados se efectuaron en apego a la norma aplicable;
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e Se selecciond una muestra de 1,416 cuentas por pagar (documentos emitidos por
INFOTEC para el trdmite y liberacidn de pago a sus proveedores y terceros), de las cuales
se verificd que tuvieran la documentacidn justificativa y comprobatoria para la emision
del pago, de conformidad con lo dispuesto en el procedimiento interno de cuentas por
pagar de INFOTEC;

e Se verificod el cumplimiento y la documentacion justificativa y comprobatoria que
acredite los pagos realizados por INFOTEC a Huawei Technologies de México, S.A. de C.V.
(Huawei), al amparo de dos acuerdos especificos suscritos para la puesta a disposicion
de equipo de Red Metropolitana y de equipos para el proyecto Metro DWDM, y sus
convenios modificatorios, y

e Se revisaron 46 contratos de prestacion de servicios especializados suscritos para el
cumplimiento de los fines de INFOTEC, tendientes a generar soluciones sobre el uso
estratégico de las tecnologias de la informacion de alto nivel que beneficien al sector
publico, social y privado; los cuales, fueron suscritos con ocho prestadores de servicios
profesionales (PSP).

INTEGRACION DE LA MUESTRA
(Miles de pesos)

Concepto de Gasto (capitulo 3000/ partidas Pagado 2024 Muestra % Total
especificas) Universo
31904 Servicios integrales de 5,802,801.7 2,288,094.0 39.4%
infraestructura de cobmputo
33301 Servicios de desarrollo de 335,875.2 59,778.0 17.8%
aplicaciones informaticas
33903 Servicios integrales 66,974.2 9,430.4 14.1%
Universo (Total) 6,205,651.1 2,357,302.4 38.0%
FUENTE: Base de datos de las Cuentas por pagar de INFOTEC correspondientes al ejercicio fiscal de 2024; acuerdos

especificos suscritos entre INFOTEC y Huawei, para la puesta a disposicion de equipo de Red Metropolitana y
de equipos para el proyecto Metro DWDM, y sus convenios modificatorios; y contratos de prestacién de
servicios especializados.

Antecedentes

INFOTEC es una entidad paraestatal, clasificada como un fideicomiso publico de investigacion,
el cual fue creado en 1974 por el entonces Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), a través de Nacional Financiera, S.N.C., ahora Sociedad Nacional de Crédito
(NAFIN). En 2024, estuvo sectorizado al ramo administrativo 38 a cargo del Consejo Nacional
de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT), como sector paraestatal no financiero,
y a partir de 2025 esta sectorizado a la Agencia de Transformacion Digital vy
Telecomunicaciones (ATDT). En su caracter de Centro Publico de Investigacion (CPI) conforme
con lo dispuesto en la entonces Ley de Ciencia y Tecnologia (LCyT), asi como el Acuerdo
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mediante el cual la Secretaria de Educacién Publica y el CONACYT reconocen como CPI a
diversas entidades paraestatales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 16
de agosto de 2000, INFOTEC tiene autonomia técnica y de gestion y su objeto es ser la entidad
asesora del Ejecutivo Federal, especializada para articular las politicas publicas del Gobierno
Federal y promover el desarrollo de la investigacidn cientifica, el desarrollo tecnolégico vy la
innovaciodn, a fin de impulsar la modernizacidn tecnoldgica del pais.

INFOTEC, como CPl especializado en tecnologias de la informacidn, tiene entre sus facultades
la generacidon de conocimiento aplicado y orientado a resolver problemas nacionales
mediante investigacion tecnoldgica; el desarrollo de soluciones digitales y de tecnologias
emergentes para los sectores publico y privado; la formaciéon de capital humano altamente
especializado a través de programas académicos y de capacitacién avanzada; la prestacion de
servicios tecnoldgicos estratégicos —incluyendo infraestructura digital, analitica de datos,
desarrollo de software y operacion de centros de datos—, asi como la contribucién a la
soberania tecnoldgica, la inclusion digital y el bienestar social mediante proyectos que
reducen brechas tecnoldgicas y fortalecen capacidades digitales del Estado.

Con base en lo anterior, y tomando en cuenta las observaciones formuladas por la Auditoria
Superior de la Federacién en la fiscalizacion de ejercicios anteriores, entre las que destacan
el incumplimiento de disposiciones normativas en la realizacion de procedimientos de
contratacién, pagos que no se reportan en la CHPF o que no derivan de una obligacion
contractual, asi como la falta de determinacidn de entregables para acreditar la prestacion de
bienes y servicios, la ejecucion de la presente auditoria a INFOTEC quedd a cargo de la
Direccién General de Auditoria Forense de Cumplimiento Financiero.

Resultados

1. Con base en las cifras reportadas en la CHPF del ejercicio fiscal de 2024 y con el
analisis de la informacidn proporcionada por INFOTEC, se conocid lo siguiente:

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION ECONOMICA Y POR OBJETO DEL GASTO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(Miles de pesos)

Denominacién Aprobado Modificado Devengado Pagado Porcentaje Economias

3100 Servicios basicos 580,153.1 580,153.1 5,822,584.7 5,821,277.7 93.2% -5,242,431.6

Servicios profesionales,
3300 cientificos, técnicos y 624,720.7 624,720.7 447,766.0 427,286.8 6.8% 176,954.7
otros servicios

Totales 1,204,873.8  1,204,873.8 6,270,350.7  6,248,564.5 -5,065,476.9

FUENTE: Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2024. Presupuesto aprobado y modificado, sistemas globalizadores de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Presupuesto devengado y pagado por el ente publico.

1. INFOTEC no registré en el Mddulo de Adecuaciones Presupuestarias de Entidades
(MAPE) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) las modificaciones a su
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presupuesto en las partidas del gasto genéricas 3100 y 3300, por lo que el presupuesto
modificado que reportd en la CHPF, por 1,204,873.8 miles de pesos, es 5 veces inferior
al presupuesto devengado y pagado por 6,270,350.7 miles de pesos y 6,248,564.5 miles
de pesos, respectivamente, lo que a su vez derivé en economias negativas.

Al respecto, mediante diversas notas informativas y la entrevista realizada al servidor publico
gue se ostentd con el cargo de Subgerente de Recursos Financieros, se precisé lo siguiente:

e "..durante el ejercicio fiscal 2024, no fue autorizada ninguna adecuacion presupuestal
externa que modificara el presupuesto de INFOTEC, aun y cuando fueron tramitadas dos,
la primera el 26 de agosto de 2024, la cual fue rechazada en el MAPE el 12 de septiembre
de 2024 por el otrora CONAHCYT, en su cardcter de coordinador sectorial, la sequnda
adecuacion se tramito el 25 de septiembre de 2024, y fue rechazada el 24 de octubre de
2024; .."

"...posterior a su rechazo no pudimos ingresar al sistema ya que mediante el oficio
numero 411/UPCP/2024/0844, del 30 de abril de 2024, emitido por la Unidad de Politica
y Control Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP, se informaron las
disposiciones especiales para el cierre del ejercicio 2024, y en su numeral 20, se establece
la vigencia del cierre presupuestal que fue desde la fecha del oficio hasta el 30 de
septiembre de 2024, es por ello, que a partir de esa ultima fecha ya no se pudo realizar
movimiento presupuestal alguno, y a partir de esa fecha el sistema ya no permitio
acceder al mismo, aunado a que, a partir del 1 de octubre de 2024, hubo cambio de
administracion en INFOTEC, y eso llevo a que los usuarios y permisos de los sistemas, para
el tramite de las adecuaciones presupuestarias en el MAPE quedaron sin efecto, lo que
impidid llevar acabo el tramite...".

e Asimismo, sefialé que “...Ia informacion que se refleja en el Estado Analitico del Ejercicio
del Presupuesto de Egresos en clasificacion por objeto del gasto (armonizado), se genera
de manera automdtica por parte del Sistema para la Integracion de la Cuenta Publica
2024 (SICP), por lo que es un formato cuyas cifras en el apartado del modificado proceden
de otros sistemas como el MAPE, como se establece en los ‘Lineamientos para la
Integracion de la Cuenta Publica 2024°(...) al no contar con autorizacion en los sistemas
de la SHCP para poder realizar las adecuaciones, estas no pueden mostrarse como
afectaciones al presupuesto...”.

Asimismo, para que INFOTEC estuviera en condiciones de ejercer los ingresos excedentes
obtenidos durante el ejercicio fiscal de 2024, de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes, estaba obligado a lo siguiente:

1. Informar a la SHCP el monto, origen y criterios de aplicacién de sus excedentes de
ingresos propios. Articulo 19, fraccion Ill, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH).
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2. Presentar ala SHCP las solicitudes para modificar los respectivos rubros de gasto en sus
flujos de efectivo, considerando como fecha limite el 20 de diciembre de cada ejercicio,
con la documentacidn siguiente: a) La justificacion del gasto adicional avalada por el
drgano de gobierno, indicando montos, programas y metas, asi como la situacion del
avance real fisico y financiero de los programas que se van a complementar, y b) la
propuesta de modificacion al rubro de gasto del flujo de efectivo determinada por el
titular de la entidad y avalada por el 6rgano de gobierno. Articulo 117, primer parrafo,
fracciones Ill y IV, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (RLFPRH).

No obstante, para acreditar el cumplimiento de dichas obligaciones INFOTEC sdlo presentd el
acta de la primera sesion ordinaria del Comité Técnico de INFOTEC del 6 de junio de 2024, en
la que, mediante el acuerdo nimero (R) CT-0-1-2024/11, se aprobd la modificacion al flujo de
efectivo de recursos propios y la ampliacién del techo del gasto autorizado derivado de la
obtencién de ingresos excedentes propios hasta por un monto de 6,321,880.8 miles de pesos,
llegando a un total de 8,356,650.6 miles de pesos provenientes de la recaudacién proyectada
para el ejercicio fiscal 2024; y en la que se estipuld que dicho monto deberia quedar reflejado
en los sistemas de la SHCP y se autorizé a la entidad a gestionar las adecuaciones
presupuestarias necesarias para el correcto registro y aplicacién de los recursos; sin embargo,
dicha informacidon no acredita el cumplimiento de las disposiciones antes sefialadas,
establecidas en la LFPRH ni lo dispuesto en el acuerdo (R) CT-O-1-2024/11.

Por lo anterior, se solicitd a la actual Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e
Innovacidon (SECIHTI), antes CONAHCYT, informar los motivos por los cuales fueron
rechazadas las dos adecuaciones presupuestarias con folios 2024-38-91M-13y 2024-38-91 M-
14, capturadas el 26 de agosto y el 25 de septiembre de 2024; confirmar el plazo con que
contaba INFOTEC para poder registrar y modificar o replantear adecuaciones presupuestarias
en el MAPE; y si personal de INFOTEC realizd algin tramite o gestién para realizar el
replanteamiento solicitado a las adecuaciones en referencia o informaron al entonces
CONAHCYT algun impedimento o restriccién para su realizacion.

En atencidén a lo cual, la SECIHTI se pronuncié conforme a lo siguiente:

e “.las 2 solicitudes con folios 2024-38-91 M-13 y 2024-38-91 M-14 de INFOTEC estaban
mal fundamentados, ya que el INFOTEC los fundamenté en el Mddulo de Adecuaciones
Presupuestarias de Entidades (MAPE), con el articulo 100 del Reglamento para
adecuaciones presupuestarias internas, ademds de que citaron un acuerdo (CT-O-I-
2024/11), que no mencionaba nada referente a adecuaciones externas (...) Y ambas se
registraron en el MAPE por parte del INFOTEC, como adecuaciones externas con
restriccion (UPCP), de conformidad con el articulo 59 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 99 de su Reglamento...”.

Asimismo, se informd que se notificd a INFOTEC via correo electrdnico que las adecuaciones
se cancelaron en el MAPE a fin de que INFOTEC realizara un replanteamiento, y el andlisis de
sus partidas de gasto conforme al articulo 10 de la Ley Federal de Austeridad Republicana,
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que sefiala que, en tanto no se autoricen nuevos programas o se amplien las metas de los
existentes, los gastos necesarios para cumplir la funcién de cada dependencia y organismo no
podran exceder los montos erogados en el ejercicio presupuestario inmediato anterior, una
vez considerados los incrementos en precios y tarifas oficiales o la inflacidn, salvo las
autorizaciones presupuestarias que otorgue la SHCP, previa justificacion.

Ademas, confirmd que de acuerdo con lo establecido en los articulos 99, segundo parrafo, y
117, fraccidn lll, del RLFPRH, la fecha limite para presentar las solicitudes para modificar los
respectivos rubros del gasto en sus flujos de efectivo era el 20 de diciembre de cada ejercicio
fiscal.

De los pagos realizados por INFOTEC en las partidas especificas 31904, 33301 y 33903
durante el ejercicio fiscal 2024

Con el objetivo de validar que las cifras reportadas en la CHPF del ejercicio fiscal 2024
contaron con la documentacion justificativa y comprobatoria que acreditaran las operaciones
realizadas, se solicité a INFOTEC el estado del ejercicio del presupuesto extraido de su sistema
contable y presupuestal, asi como las cuentas por pagar (CPP), documentos emitidos por
INFOTEC para tramitary liberar los pagos a sus proveedores y terceros, emitidas en el ejercicio
fiscal de 2024 con su respectiva documentacién soporte.

En atencién a ello, INFOTEC remitidé la informacidn solicitada, correspondiente a las tres
partidas presupuestarias (31904 “Servicios integrales de infraestructura de cémputo”, 33301
“Servicios de desarrollo de aplicaciones informaticas”, y 33903 “Servicios integrales”) que
integran el universo de esta auditoria, con base en la cual se verificé lo siguiente:

e El importe del presupuesto autorizado, modificado y pagado que integra el estado
analitico del presupuesto (resumen consolidado de enero a diciembre de 2024)
proporcionado por INFOTEC es coincidente, a nivel de partida genérica, con los importes
reportados en la CHPF; no obstante, el reporte presentado por INFOTEC no contiene el
detalle del presupuesto devengado, y por el contrario presenta la informacion del
presupuesto comprometido y ejercido, de tal forma que no se cuenta con elementos
para comprobar que las cifras reportadas sean coincidentes.

e De acuerdo con la base de datos que integra las CPP que INFOTEC emitié en el ejercicio
fiscal de 2024, éste erogd recursos por un total de 6,163,774.8 miles de pesos, mediante
12,305 CPP a favor de 1,617 proveedores y PSP; sin embargo, las CPP reportadas por
INFOTEC no coinciden con el presupuesto pagado reportado en el estado del ejercicio
del presupuesto (resumen consolidado de enero a diciembre de 2024) y tampoco
entregd la documentacidn justificativa y comprobatoria que acredite dichos pagos por
un total de 41,876.3 miles de pesos, como se muestra en el detalle siguiente:
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PRESUPUESTO PAGADO POR INFOTEC EN EL EJERCICIO FISCAL 2024
(Miles de pesos)

Estados del ejercicio del

Cuentas por pagar

Diferencia
Partida presupuestaria presupuesto
Proveedores Importe pagado Proveedores Cantidad Importe pagado

31904. Servicios integrales de 5,802,801.7 1 284 5,796,061.3 6,740.4
infraestructura de cémputo.

- in
33301. Servicios de desarrollo e cign 3358752 1,325 10,235 304,084.8 31,790.4
de aplicaciones informaticas.
33903. Servicios integrales. 66,974.2 281 1,789 63,628.7 3,345.5
Total 6,205,651.1 1,617 12,308 % 6,163,774.8 41,876.3
FUENTE: Estados mensuales y acumulado del ejercicio del presupuesto y base de datos de las CPP de INFOTEC

correspondientes al ejercicio fiscal de 2024.
NOTA: () Los pagos realizados por INFOTEC a sus proveedores se realizaron mediante un total de 12,305 CPP; sin embargo,

3 CPP se contabilizaron doble debido a que con una misma CPP se erogaron recursos de dos partidas presupuestarias

diferentes (31904 y 33301).

Asimismo, para constatar que los pagos realizados en 2024 contaron con la documentacién
justificativa y comprobatoria, se revisaron 1,416 CPP por un total de 5,848,399.2 miles de
pesos, conforme con lo descrito en el cuadro siguiente:




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

CUENTAS POR PAGAR SELECCIONADAS PARA REVISION, AL AMPARO DE LAS CUALES INFOTEC REALIZO PAGOS EN

EL EJERCICIO FISCAL 2024
(Miles de pesos)

Partida

CPP revisadas

CPP sin documentacion
justificativa y comprobatoria

presupuestaria Proveedor . Importe .
Cantidad pagado Cantidad Importe
:Trg:élé\;ico Technologies S. de 64 29.601.2 1 130.4
Amazon Web Services Inc. 12 5,706.5 1 403.5
Bicentel 4 2,846.4 0 0.0
Delete Technology S.A. de C.V. 7 3,329.6 0 0.0
31904 Estevez Jor Servicios S.A. de C.V. 6 31,214.4 0 0.0
Google LLC 61 34,593.3 1 7.2
Grupo Pravia 5 15,067.2 0 0.0
;"A‘\a"d"z' C‘T\‘;‘Ch"O'ogies de Meéxico, 117 5,670,552.8 3 45,893.2
Xfusion Digitech de México 2 2,259.7 0 0.0
é’l;/N ingenieria y Servicios S.A. de 30 13,354.3 0 00
Camsan S.Ade C.V. 13 3,467.2 0 0.0
Fintecheando, S.A de C.V. 1 1,221.0 0 0.0
33903 Pemex Transformacién Industrial 1 1.2 1 1.2
(P:lj\c;.fesionales Innovando S.A. de 1 134.7 0 00
Soluciones Empresariales Dali 6 2,700.7 0 0.0
165 PSP 165 4,361.5 165 4,361.5
33301 839 PSP 925 27,987.5 843 25,068.1
Totales 1,420 5,848,399.2 1,015 75,865.1
FUENTE: Base de datos de las CPP de INFOTEC correspondientes al ejercicio fiscal de 2024.
NOTA: () Los pagos realizados por INFOTEC correspondientes a la muestra de auditoria se realizaron mediante

un total de 1,416 CPP; sin embargo, 3 CPP se contabilizaron doble debido a que con una misma CPP se
erogaron recursos de dos partidas presupuestarias diferentes (31904 y 33301), y una 1 CPP se
contabilizé doble ya que se realizaron pagos a dos proveedores diferentes.

Del andlisis de la documentacién proporcionada, se determind que INFOTEC tampoco
proporciond la documentacion justificativa y comprobatoria (contratos, CPP, oficios de
solicitud de pago, comprobante fiscal digital por internet -CFDI-, pdlizas contables, acta de
entrega-recepcion, entregables o reportes de actividades) de un total de 1,015 CPP, emitidas

por 75,865.1 miles de pesos.

Por otra parte, se verifico que INFOTEC pagd servicios devengados de ejercicios fiscales

anteriores por un total de 935,504.2 miles de pesos, conforme al detalle siguiente:
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PAGOS REALIZADOS POR INFOTEC EN EL EJERCICIO FISCAL 2024 CORRESPONDIENTES A BIENES Y SERVICIOS
DEVENGADOS EN EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES
(Miles de pesos)

Ejgrcicio Partida . Proveedor CPP emitidas Importe pagado

fiscal presupuestaria

2021 31904 Huawei Technologies de México, S.A. de C.V. 13 16,984.0

Huawei Technologies de México, S.A. de C.V. 11 885,960.1

31904 Google LLC 4 2,399.8

Akam México Technologies S. de R.L. de C.V. 1 346.8

2023 Profesionales Innovando S.A. de C.V. 1 134.7

33903 Camsan S.A de C.V. 1 339.4

165 PSP 165 4,361.4

33301 830 PSP 842 24,978.0

Total 1,038 935,504.2

FUENTE: Base de datos de las CPP de INFOTEC correspondientes al ejercicio fiscal de 2024.

Respecto a dichos pagos, en la entrevista realizada, el servidor publico que se ostentd con el
cargo de Subgerente de Recursos Financieros de INFOTEC sefialé que la razén por la que en
el ejercicio fiscal 2024 se realizaron pagos de CFDI expedidos en los ejercicios fiscales 2021 y
2023 fue la siguiente: “...respecto al 2021, las dreas no remitieron la documentacion a tiempo,
y respecto a 2023, las dreas no solicitaron los pagos de estos. Cabe sefialar que en 2024 se
hizo frente a los pasivos correspondientes a 2021y 2023, a partir de que se conto con flujo de
efectivo, sobre todo porque las dreas solicitaron el pago correspondiente, cuando cumplieron
con todos los requisitos...”.

Por otro lado, en dicha entrevista manifesté que el fundamento legal que faculté a INFOTEC
para la erogacién de dichos pagos esta establecido en el numeral I) Lineamientos especificos
que se deberan cumplir para la integraciéon del proyecto de PEF 2024, inciso C. Elaboracion de
los anteproyectos de presupuesto e integracion del proyecto de PEF 2024, apartado
Previsiones de pasivo circulante en el gasto del flujo de efectivo, numeral 40, en el que se
establece que “...el presupuesto de las entidades y empresas productivas del estado se
presenta y autoriza con base a flujos de efectivo, por lo cual se deberdn tomar previsiones
para incluir en el proyecto del PEF 2024, los recursos necesarios para cumplir los compromisos
que se estimen estén devengados al 31 de diciembre de 2023, y que a esa fecha no sea posible
realizar su pago. Asimismo, se deberd considerar que al finalizar el ejercicio fiscal 2024,
existird pasivo circulante que se cubrird con cargo al flujo de efectivo de 2025; por lo que
conforme a dicha disposicion se incluye la totalidad de pasivos devengados en afios anteriores
hasta el 31 de diciembre de 2023...” (sic).

Al respecto, ni INFOTEC ni la actual SECIHTI, antes CONAHCYT, presentaron evidencia
documental que acredite el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 19,
fraccion Ill, de la LFPRH y 117, fraccidn lll, de su Reglamento, y si bien el articulo 122 del
RLFPRH sefiala que “..las entidades serdn responsables de cubrir los compromisos pendientes
de pago generados durante cada ejercicio fiscal... incluyendo aquellos compromisos
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”

pendientes de pago generados durante el ejercicio inmediato anterior...”, no contempla
ninguna disposicién para el pago de pasivos correspondientes a ejercicios diferentes al
inmediato anterior, aunado a que, el referido articulo y sus similares, articulos 121y 123 del
mismo ordenamiento, establecen que dichas erogaciones deben estar contabilizadas y se
debe presentar a la SHCP el informe del pasivo circulante antes del ultimo dia habil de febrero
de cada ejercicio; no obstante, INFOTEC tampoco presentd evidencia documental que
acredite el cumplimiento de la obligacién de informar a la SHCP dicho pasivo.

Asi, a efecto de corroborar el cumplimiento de dicha obligacidn, se solicitd a la SECIHTI, antes
CONAHCYT, informar sobre las disposiciones legales vigentes que en el ejercicio fiscal de 2024
facultaron a INFOTEC, en su cardcter de fideicomiso publico o CPI, a realizar el pago de bienes
y servicios devengados en ejercicios fiscales anteriores, y si estaba obligado a informar o
solicitar autorizacién al entonces CONAHCYT o a la SHCP, para la emisidn de los pagos
referidos. Al respecto, la SECIHTI seiiald lo siguiente:

e La Direccién General de Presupuesto y Recursos Financieros confirmé que las
disposiciones legales vigentes en el ejercicio fiscal 2024, para el pago de bienes y
servicios devengados en ejercicios fiscales anteriores, se encuentra estipulada en los
articulos 121 y 122 del RLFPRH, y remitio el oficio mediante el cual INFOTEC present¢ al
entonces CONAHCYT un informe por rubro contable al 31 de diciembre de 2023
correspondiente al pasivo a corto plazo o pasivo circulante, con cifras previas a la entrega
de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, el cual fue remitido a la Direccion General
de Normatividad Contable de la SHCP, en apego a lo estipulado en el articulo 123 del
Reglamento de la LFPRH; no obstante, en dicho informe no se hace mencién respecto al
pago de pasivos correspondientes a ejercicios diferentes al inmediato anterior (2023),
gue para el caso especifico de INFOTEC corresponde a los pagos de bienes y servicios
devengados en el ejercicio fiscal 2021.

e La Direccion General de Centros Publicos de Investigacion y Laboratorios Nacionales de
la actual SECIHTI senalé que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 93,
fracciones I, IVy V, de la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias
e Innovaciéon (LGMHCTI); 58, fraccion Il, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
(LFEP); 19, fraccidn lll, 58 y 59 de la LFPRH; 9, 10 y 99 de su Reglamento; asi como en las
atribuciones establecidas en la cldusula novena, fracciones V, inciso e, y VI, del convenio
modificatorio al contrato de fideicomiso nimero 064-1 de INFOTEC, para que este
pudiera hacer uso de los recursos autogenerados era necesaria la aprobacion del Comité
Técnico, integrado entre otros, por el entonces CONAHCYT (ahora SECIHTI) y la SHCP; de
lo cual, “deduce” que cumplid, toda vez que en el ejercicio fiscal 2024 INFOTEC solicité
al Comité Técnico la aprobacién de la ampliacidon al techo de gasto por recursos propios
excedentes a lo programado y del uso y destino de los mismos, por la cantidad de
8,356,650.6 miles de pesos, el cual fue autorizado por dicho Comité mediante el acuerdo
(R) CT-0-1-2024/11, en la Primera Sesién Ordinaria 2024, celebrada el 6 de junio de 2024.

No obstante, dicha manifestacidn es contraria a lo dispuesto en el articulo 19, fraccidn lll, de
laLFPRHy 117, fraccién lll, de su Reglamento, ya que en dichos ordenamientos se precisa que
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las solicitudes se deben presentar a la SHCP con la justificacién del gasto adicional y la
propuesta de modificacién al rubro de gasto del flujo de efectivo avalados por el Organo de
Gobierno, de tal forma que sélo se contd con la evidencia documental de la acreditacion
emitida por el Organo de Gobierno, la cual no exime de cumplir con la obligacién de informar
a la SHCP. Aunado a que, la informacidn contenida en el acta de la Primera Sesidn Ordinaria
2024, celebrada el 6 de junio de 2024, y el acuerdo (R) CT-O-1-2024/11 no acreditaron que se
hayan definido criterios de aplicacidon de los ingresos excedentes, programas y metas, asi
como la situacién del avance real fisico y financiero de los programas que se van a
complementar, y dicha informacién tampoco fue proporcionada por el CONAHCYT.

Finalmente, se verificd que mediante la CPP nimero CP2024ABR00001, INFOTEC pagé a
Huawei el CFDI nimero B-97564 por un monto de 6,914.6 miles de délares (115,321.3 miles
de pesos), correspondiente a servicios de 2023. Y si bien, INFOTEC presentd evidencia
documental que acredita la prestacién de los servicios, el referido CFDI se cancelé el mismo
dia que se emitid el pago (29 de marzo de 2024), sin que INFOTEC proporcionara evidencia
documental que acredite que dicho CFDI fue sustituido.

Por otro lado, se conocié que en la primera sesién ordinaria del Comité Técnico de INFOTEC,
celebrada el 6 de junio de 2024, se aprobaron los acuerdos (R) CT-O-1-2024/12 y (R) CT-O-I-
2024/13, mediante los cuales se autorizd la actualizacién del Manual de Organizacion de
INFOTEC, con lo cual se realizd una reestructuracién de las Unidades Administrativas de
INFOTEC a efecto de “...reorientar dichas Unidades hacia la consecucion de los objetivos y
acciones establecidas en el Programa Institucional de INFOTEC (...) y el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables que rigen su operacion” (sic) y se aprobd el noveno convenio
modificatorio al Contrato de Fideicomiso 064-1, derivado de la publicacién del Decreto por el
gue se expide la LGMHCTI y la reforma y adicidn de diversas disposiciones a la LFEP y la Ley
de Planeacion, del 8 de mayo de 2023, a efecto de tener certeza juridica y normativa de las
actividades a cargo de INFOTEC. Como resultado de lo anterior, el 1 de julio de 2024 se publicé
en el DOF el Manual de Organizacion de INFOTEC, el cual entré en vigor en la fecha de su
publicacidon y mediante el cual se realizaron modificaciones a la estructura organica de dicho
ente y las funciones de sus unidades administrativas, entre las que destacan las siguientes:

UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE INFOTEC QUE CAMBIARON DE DENOMINACION CON LA PUBLICACION DEL MANUAL DE
ORGANIZACION (MO), EL 1 DE JULIO DE 2024

Denominacién anterior Denominacién Actual
MO de INFOTEC del 01/01/2012 MO de INFOTEC del 01/07/2024

Direccidon Adjunta de Asuntos Juridicos Direccion de Asuntos Juridicos
No aplica Gerencia de Asuntos Juridicos
Direccién Adjunta de Administracion Direccién de Administracién y Finanzas

Gerencia de Asuntos Juridicos No aplica

Subgerencia de Recursos Financieros Gerencia de Administracidn y Finanzas
Direccidon Adjunta de Competitividad (DAC) * No se tiene certeza de qué area asume las funciones del entonces DAC

FUENTE: Manual de Organizacién de INFOTEC del 1 de enero de 2012 y del 1 de julio de 2024.
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A pesar de la reestructura antes sefialada se verificd que, durante el desarrollo de la presente
auditoria, los servidores publicos de INFOTEC responsables de la administracién de los
recursos publicos federales y de los acuerdos especificos suscritos con Huawei para la “Puesta
a disposicién de Equipo de Red Metropolitana” y la “Puesta a disposicion de Equipos para el
Proyecto Metro DWDM” contindan acreditandose con los puestos correspondientes al
Manual publicado en 2012.

El INFOTEC, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacién, documentd las gestiones que estan realizando para ajustarse al
manual de organizacion vigente; aunque sustituyé el CFDI nimero B-97564 por uno vigente,
expedido en 2026, no realizd las acciones correspondientes para evitar su cancelacion;
modificd la base de CPP y si bien el monto pagado es coincidente con el reportado en el estado
del ejercicio del presupuesto, a dicha base se adicionaron 36 CPP por 1,296,318.9 pesos,
respecto de las cuales no presentd documentacidn justificativa y comprobatoria, se elimind
una CPP por 793,161.6 pesos, de la cual se cuenta con evidencia documental de su pago; se
modifico otra CPP, a la cual se incrementé el monto pagado en 60.1 pesos; se registré como
gasto, en las partidas presupuestarias 33301 y 33903, el acreditamiento de los impuestos
retenidos por 35,133,841.8 pesos, correspondientes a 7,670 CPP y una pdliza contable, por lo
gue sélo acreditd 6,239,257.1 pesos.

Asimismo, proporcioné la documentacion justificativa y comprobatoria que acredita el pago
de 912 CPP por 72,927,508.0 pesos; sin embargo, respecto de 103 CPP por 2,937,585.4 pesos,
no proporciond los contratos, reportes de actividades y las pdlizas contables o los que
proporciond no corresponden al mes de pago. Asimismo, fundamenté con el articulo 119 del
RLFPRH el pago de servicios devengados en ejercicios anteriores, sin embargo, este es
aplicable a las dependencias; y no presentd evidencia de las gestiones realizadas, posterior al
23 de octubre de 2024, para dar de alta o baja a los usuarios en el MAPE de la SHCP, a efecto
de estar en condiciones de registrar las adecuaciones presupuestarias correspondientes.

Finalmente, con relacién a las recomendaciones emitidas, presentd un oficio con el que se
giran instrucciones para garantizar que se realicen las adecuaciones internas y externas para
la ejecucion del gasto de 2025, por lo que la recomendacién se atiende parcialmente y; no
presentd informacién y documentacién que aclare, justifique o compruebe las acciones de
mejora que emprendid para solventar las dos recomendaciones restantes.

2024-3-3891M-23-0152-01-001 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion implemente mecanismos de control y verificacidn con la finalidad de asegurar
que al cierre de cada ejercicio fiscal se cuenta con la totalidad de la documentacion
justificativa y comprobatoria de los bienes y servicios devengados en el ejercicio fiscal
pendientes de pago, a efecto de que el pago de los pasivos se realice en el ejercicio fiscal
inmediato, conforme a las disposiciones presupuestarias vigentes.
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Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidén para la Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

2024-3-3891M-23-0152-01-002 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion implemente mecanismos de control y verificacién que aseguren el oportuno
registro, seguimiento y control hasta su autorizacion, en el Mddulo de Adecuaciones
Presupuestarias de Entidades de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de las
adecuaciones presupuestarias externas, con la finalidad de que los registros contables y
presupuestarios registrados en su sistema y los estados analiticos del ejercicio sean
coincidentes con la informacion presentada en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidén para la Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

2024-3-3891M-23-0152-01-003 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion implemente mecanismos de control y verificacién que garanticen que los
diversos reportes generados por su sistema contable y presupuestario no presentan errores
e inconsistencias, a fin de que la informacién emanada de dicho sistema sea consiste con la
documentacion justificativa y comprobatoria y, con las cifras reportadas en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidén para la Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

2024-5-06E00-23-0152-05-001 Promocidn del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a Huawei Technologies de México, S.A. de C.V., con Registro Federal
de Contribuyentes HTM011012DW?7, a fin de constatar el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.
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2024-9-3891M-23-0152-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestion en el ejercicio fiscal de 2024, no
registraron en el Mddulo de Adecuaciones Presupuestarias de Entidades de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico las adecuaciones presupuestarias de las partidas del gasto 31904
"Servicios integrales de infraestructura de cémputo”, 33301 "Servicios de desarrollo de
aplicaciones informaticas" y 33903 "Servicios integrales", por lo que el presupuesto
modificado que se reportd en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal es cinco veces inferior
al presupuesto devengado y pagado, en incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulos 58, fraccion lll, y 59, fracciones |, inciso f), y II; de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, articulos 46, fraccion |l, inciso b), 52, parrafo
primero, y 53, fraccién II; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulos 10, parrafos primero, segundo, fraccion IV, inciso b), y ultimo, 99,
parrafos primero, fracciones |, Il y lll, y segundo, y del acta de la Primera Sesion Ordinaria del
Comité Técnico de INFOTEC del 6 de junio de 2024, acuerdo (R) CT-O-1-2024/11.

2024-9-3891M-23-0152-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestion no observaron el Manual de Organizaciéon
de INFOTEC publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de julio de 2024, toda vez que,
en dicho ejercicio fiscal, no realizaron las gestiones correspondientes para que a partir de su
entrada en vigor se reestructuraran las unidades administrativas de INFOTEC y se emplearan
las denominaciones de los puestos de los servidores publicos adscritos a las mismas,
conforme a lo establecido en dicho manual; asi como a los servidores publicos que no
observaron lo dispuesto en dicho manual y no cumplieron con las funciones y atribuciones en
él encomendadas, en incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, articulo 7, fraccién I; del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, articulo 15; y del acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité Técnico de
INFOTEC del 6 de junio de 2024, el acuerdo (R) CT-0-1-2024/12, y del Manual de Organizacion
de INFOTEC publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de julio de 2024, articulo 4,
fracciones I y IV.
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2024-9-3891M-23-0152-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestién omitieron rechazar la solicitud de
cancelacion de un CFDI, en el Portal del Servicio de Administracién Tributaria (SAT) en los tres
dias siguientes contados a partir de la recepcidn de la solicitud de cancelacién, por lo que
derivado de dicha omision el SAT completd el proceso de cancelacidn de forma automatica;
no obstante que INFOTEC pagd el referido CFDI el mismo dia de su cancelacidn, en
incumplimiento del Cédigo Fiscal de la Federacion, articulo 29-A, parrafo cuarto; y de la
Resolucién Misceldnea Fiscal 2024, regla 2.7.1.34.

2024-9-3891M-23-0152-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacién Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn autorizaron y realizaron pagos durante el
ejercicio fiscal de 2024 de bienes y servicios devengados en 2021 y 2023 sin informar a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el origen, el monto y los criterios de aplicacidn de
los excedentes de ingresos; y no presentaron la justificacidon del gasto adicional, indicando el
monto, programas y metas, asi como la situacidn del avance real fisico y financiero de los
programas que se iban a complementar; ni la propuesta de modificacién al rubro de gastos
del flujo de efectivo determinada por el titular de la entidad y avalada por el érgano de
gobierno, en incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 19, fraccidn lll, parrafo segundo, y del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, articulo 117, fraccién lIl.

2024-9-3891M-23-0152-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn no registraron en la Cuenta de la Hacienda
Publica Federal del ejercicio fiscal 2024 el pago de una cuenta por pagar, en incumplimiento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 5, fracciones |, inciso
f), y Il, incisos b) y d), y ultimo parrafo, y de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
articulos 17, 42, parrafo primero y 52.
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2024-3-3891M-23-0152-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de INFOTEC Centro de Investigacidon e Innovacion en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién por un monto de 35,133,841.83 pesos (treinta y cinco millones
ciento treinta y tres mil ochocientos cuarenta y un pesos 83/100 M.N.), por los recursos
publicos que en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio fiscal de 2024, se
reportaron como gasto en las partidas presupuestales 33301 "Servicios de desarrollo de
aplicaciones informaticas" y 33903 "Servicios integrales", no obstante que corresponden al
impuesto sobre la renta y el impuesto al valor agregado retenido y acreditable al INFOTEC,
por el pago de 7,670 cuentas por pagar emitidas a favor de prestadores de servicios
profesionales del capitulo 3000 "Servicios Generales", y el pago de una pdliza contable, mas
las cargas financieras generadas desde la fecha de pago hasta su reintegro, en incumplimiento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 5, fracciones I, inciso
f), y ll, incisos b) y d), y ultimo parrafo; de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
articulos 17, 42, parrafo primero y 52; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracciones | y Ill, y del Clasificador por Objeto del
Gasto para la Administraciéon Publica Federal, numerales 1 y 2, apartados Definicion del
capitulo 3000 "Servicios generales", definicién de los conceptos y de las partidas 33301
"Servicios de desarrollo de aplicaciones informaticas" y 33903 "Servicios integrales" y 39202
"Otros impuestos y derechos".

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervision y seguimiento por parte de los servidores publicos de INFOTEC
Centro de Investigacidn e Innovacién en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon en la
presentacion de documentacion justificativa y comprobatoria del gasto y, en la integraciéon
de la informacién financiera, contable y presupuestaria.

2024-3-3891M-23-0152-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de INFOTEC Centro de Investigacién e Innovacién en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacidon por un monto de 16,983,956.06 pesos (dieciséis millones
novecientos ochentay tres mil novecientos cincuentay seis pesos 06/100 M.N.), por los pagos
realizados por INFOTEC en el ejercicio fiscal de 2024, mas las cargas financieras generadas
desde la fecha de pago hasta su reintegro o recuperacién, que no estan previstos en las leyes
presupuestarias, las cuales sélo prevén el pago de compromisos generados en el ejercicio
inmediato anterior, mismos que fueron realizados con cargo a la partida presupuestaria
31904 "Servicios integrales de infraestructura de cémputo", y corresponden a bienes y
servicios devengados en 2021; ademas, no se presentd evidencia documental que acredite
que se reportd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el informe del pasivo circulante
de los compromisos pendientes de pago del ejercicio fiscal 2021, en incumplimiento del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 121,
122y 123.
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Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervisidn y seguimiento por parte de los servidores publicos del INFOTEC
Centro de Investigacion e Innovacidn en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en
cuanto a la aplicacion de los recursos publicos federales.

2024-3-3891M-23-0152-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de INFOTEC Centro de Investigaciéon e Innovacion en Tecnologias de la
Informaciény Comunicacién por un monto de 4,233,964.42 pesos (cuatro millones doscientos
treinta y tres mil novecientos sesenta y cuatro pesos 42/100 M.N.), por los pagos efectuados
durante el ejercicio fiscal de 2024, mas las cargas financieras generadas desde la fecha de
pago hasta su reintegro o recuperacion, toda vez que no se proporciond la documentacion
justificativa y comprobatoria que acredite el pago de los bienes y servicios adquiridos
mediante 140 cuentas por pagar, las cuales se pagaron con cargo a las partidas del gasto
31904 "Servicios integrales de infraestructura de cdmputo”, 33301 "Servicios de desarrollo
de aplicaciones informaticas", y 33903 "Servicios integrales" , en incumplimiento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 5, fraccidn I, inciso b), y
ultimo parrafo; de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulos 17, y 42, parrafo
primero; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 66, fracciones | y lll, y del Procedimiento Interno de Cuentas por Pagar de INFOTEC,
numeral 7 "Cuerpo Normativo".

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervisidn y seguimiento por parte de los servidores publicos del INFOTEC
Centro de Investigacion e Innovacidn en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en
cuanto a la aplicaciéon de los recursos publicos federales.

2. Acuerdos especificos y convenios modificatorios suscritos entre INFOTEC y Huawei

Del andlisis de la documentacién e informacidn proporcionada por INFOTEC mediante
diversos oficios, se conocié que para cumplir con el objeto del contrato nimero CFETEIT-CA-
0086-2023, celebrado con la extinta Empresa Productiva Subsidiaria de la Comisidn Federal
de Electricidad (CFE) denominada CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos (CFE TEIT),
actualmente la Coordinacién Telecom, dicho Centro suscribié con Huawei dos acuerdos
especificos para la “Puesta a disposicién de Equipo de Red Metropolitana” y “Puesta a
disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM”, en el marco de los cuales destind de
su presupuesto del ejercicio fiscal 2024, de la partida presupuestaria nimero 31904 "Servicios
integrales de infraestructura de computo”, un monto de 2,101,714.6 miles de pesos, de
acuerdo con lo siguiente:
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INSTRUMENTOS JURIDICOS AL AMPARO DE LOS CUALES INFOTEC REALIZO PAGOS A FAVOR DE HUAWEI PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO CFETEIT-CA-0086-2023 "ADQUISICION DE EQUIPO DE RED METROPOLITANA"
(Miles de pesos / ddlares)

Nombre de Importe Importe Importe 'pag'a('io ?n pesos en
) contratado el ejercicio fiscal (!
Instrumento Fecha Objeto (dolares IVA pagado en
Juridico o délares (1) 2023 2024
incluido)
Establecer los términos y condiciones
bajo los cuales Huawei pondra a
disposicion de INFOTEC, (i) Equipo
Acuerdo Especifico ("Equipo" o "Equipos"), (ii) Soporte
para la Puesta a Técnico y Mantenimiento (Hi-care), (iii)
Disposicion de 23/11/2023 Instalacion e Implementacion y (iv)
Equipo de Red Transferencia de conocimiento [(ii) a
Metropolitana (iv)] en conjunto, se definirdn como
"Servicios", a efecto de atender el
Contrato que INFOTEC tiene con la CFE
TEIT.
Se modifica el Anexo A- Lista de Precios
y se incrementa en 15.0% el importe 20,247.5 20,247.5 0.00 407,715.9
Primer convenio originalmente contratado de 17,599.4
modificatorio 21/12/2023 miles de ddlares con Impuesto al Valor
Agregado  (IVA) incluido vy se
incrementan las cantidades de los
conceptos contratados.
. Se amplia el plazo para el pago de
Seglfr?do 90nven|o 21/08/2024 equipos y ser\f)icios Se 30 ap6§ dias
modificatorio
naturales.
Se modifica el tipo de cambio para la
Tercer' c'onvenio 10/12/2024 entre’ga de los recursos financieros y se
modificatorio amplia el plazo para el pago de equipos
y servicios de 60 a 180 dias naturales.
Huawei pondra a disposicion de
INFOTEC, (i) Equipo ("Equipo" o
Acuerdo Especifico "Equipos"), (ii) Soporte Técnico vy
para la Puesta a Mantenimiento (Hi-care), (iii)
Disgosicién de 23/02/2024 Instalacion ‘e Impleme-ntécién y“ iv)
equipos para el Transferencia de conocimiento, [(ii) a
proyecto Metro (iv) en conjunto se definirdn como
DWDM "Servicios"] a efecto de atender el
contrato que INFOTEC tiene con la CFE 84,953.5 84,953.5 2,985.9 1,693,998.7
TEIT.
Primer convenio Se ?mph’a el pflz?zo para el pago ’de
modificatorio 21/08/2024 equipos y servicios de 30 a 60 dias
naturales.
Se modifica el tipo de cambio para la
Segu-n‘do gonvenio 10/12/2024 entre,ga de los recursos financieros y se
modificatorio amplia el plazo para el pago de equipos
y servicios de 60 a 180 dias naturales.
Total 105,201.0 105,201.0 2,985.9 2,101,714.6

FUENTE: Acuerdos especificos celebrados entre INFOTEC y Huawei, CFDI e informacién proporcionada por INFOTEC.

NOTAS: (1) En los CFDI pagados por INFOTEC a Huawei, no se especificd el acuerdo al amparo del cual se realizaron los pagos, por lo que mediante
informacion remitida por INFOTEC se proporcioné una relacién en la que se vinculd cada CFDI con los acuerdos especificos al amparo de los
cuales se emitié el pago correspondiente; sin embargo, con el anélisis de la informacién entregada se observd lo siguiente:

a) No obstante que se reportd que el CFDI con folio B-98217 se emiti6 al amparo del acuerdo especifico para la “Puesta a disposicion de
equipos para el proyecto metro DWDM”, dicho CFDI se expidié dos meses antes de la suscripcion del acuerdo en referencia; pese a dicha
discrepancia, conforme lo reportado por INFOTEC, el CFDI se contabilizé en el importe total pagado al amparo del referido acuerdo.
b)INFOTEC informé que el CFDI numero B-104543 se emitié al amparo de ambos acuerdos especificos; no obstante, no se precisé el monto
pagado al amparo de cada uno de ellos, por lo que su determinacidn se realizé con base en la cantidad total contratada por cada concepto
conforme con lo pactado en los acuerdos.

Por lo que refiere a la vigencia de ambos acuerdos en su cldusula vigésima primera se estipuld
que los mismos estarian vigentes desde la fecha de su suscripcidn y hasta que sucediera
cualquiera de las condiciones siguientes:

18



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

i. Llegue el 30 de septiembre de 2024, previa recepcidon y aceptacién del total de los
equipos y servicios por parte de INFOTEC;

ii. Se concluya la entrega total de los equipos, el periodo de su garantia, asi como el
cumplimiento total de los servicios por parte de Huawei, previa recepcion y aceptacion
por parte del INFOTEC;

iii. INFOTEC concluya con su relaciéon contractual con la extinta CFE TEIT, actualmente la
Coordinacidn Telecom, debiendo levantar un acta de cierre del instrumento juridico, a la
conclusién de estos.

Al respecto, INFOTEC informd que “la vigencia concluyd el 31 de diciembre de 2024, y fue
entregado el cien por ciento de los bienes e inicid el periodo de garantia por tres afios, por lo
que, al 30 de mayo de 2025, el proyecto se encuentra en periodo de garantia” y no se ha
firmado algun acta de finiquito de los acuerdos especificos en comento.

En lo que corresponde al tipo de cambio con el cual se pactd la entrega de los recursos
financieros correspondientes al suministro de equipo y la prestacion de los servicios
requeridos, conforme a la cldusula décima segunda de los citados acuerdos especificos,
originalmente el INFOTEC y Huawei pactaron dos momentos para la determinacidn del tipo
de cambio, como sigue:

e  Para el primer acuerdo especifico, correspondiente al dia habil anterior a la fecha de
pago.

e Para el segundo acuerdo el dia habil anterior a la fecha en que se realizara la
transferencia.

Lo anterior se modificd el 10 de diciembre de 2024, donde estipularon que el pago se
realizaria en la fecha de facturacion del recurso financiero; sin embargo, se observd que
ninguno de los criterios pactados entre INFOTEC y Huawei cumplié con lo establecido en el
articulo 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos (LMEUM), la cual enuncia que
las obligaciones de pago en moneda extranjera se solventan al tipo de cambio que rija en el
lugar y fecha en que se haga el pago; aunado a ello, es importante mencionar que el pago de
12 de 14 CFDI emitidos por Huawei en el ejercicio fiscal de 2024, INFOTEC los pagé a un tipo
de cambio diferente al pactado en los convenios modificatorios vigentes y al dispuesto en la
LMEUM; no obstante, con el andlisis de los pagos se constaté que en la conversién no existioé
un pago mayor que el tipo de cambio marcado en la misma ley.

El detalle del tipo de cambio pactado en cada uno de los acuerdos y convenios modificatorios
se sefiala en el cuadro siguiente:
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TIPO DE CAMBIO PACTADO EN LOS ACUERDOS ESPECIFICOS Y CONVENIOS MODIFICATORIOS CELEBRADOS ENTRE
INFOTEC Y HUAWEI

Instrumento juridico

Tipo de cambio establecido

Instrumento juridico

Tipo de cambio establecido

Acuerdo  Especifico
para la Puesta a
Disposicién de Equipo
de Red Metropolitana

Primer Convenio
Modificatorio

Segundo  Convenio
Modificatorio

Tercer Convenio
Modificatorio

El publicado en el DOF por el
Banco de México de un (1)
dia habil anterior a la fecha
de pago.

El publicado en el DOF, por
el Banco de México, el dia
habil a la fecha en que se

Acuerdo Especifico para la
Puesta a Disposicion de
Equipos para el Proyecto
Metro DWDM

Primer Convenio

Modificatorio

Segundo Convenio

Modificatorio

El publicado en el DOF por el Banco
de México de un (1) dia habil
anterior a la fecha en que se realice
la transferencia.

El publicado en el DOF por el Banco
de México, el dia habil a la fecha en

) - que se realice la facturacién.
realice la facturacion.

FUENTE: Acuerdos especificos celebrados entre INFOTEC y Huawei.

Con el objeto de esclarecer este tema, se realizd una entrevista al Subgerente de Recursos
Financieros de INFOTEC, en la que se le cuestiond sobre el marco legal que regula el tipo de
cambio al amparo del cual se realizaron los pagos de los CFDI emitidos en ddélares a INFOTEC,
en atencién a lo cual manifesté lo siguiente: “...existen dos opciones de pago en moneda
extranjera, la primera corresponde al tipo de cambio establecido en el contrato y en caso de
no estipularse los pagos se realizan con el tipo de cambio del dia anterior a la fecha de emisién
del pago, cabe sefialar que no hay una disposicién legal o administrativa que regule lo antes
sefialado”.

De conformidad con lo dispuesto en la cldusula primera “Objeto del acuerdo especifico y
anexo (s)”, de los acuerdos especificos; numerales 2. “Requerimiento especifico” y 4.
“Caracteristicas y descripcion de los bienes” del Anexo G. Anexo técnico. Puesta a disposicion
de equipos para el proyecto metro DWDM, el alcance de los dos acuerdos suscritos entre
INFOTEC y Huawei comprende la adquisicién de equipos de comunicaciones y optimizacién
de sitios conforme al detalle siguiente:
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CONCEPTOS CONTRATADOS POR INFOTEC CON HUAWEI AL AMPARO DE LOS ACUERDOS ESPECIFICOS PARA LA “PUESTA A
DISPOSICION DE EQUIPO DE RED METROPOLITANA” Y “PUESTA A DISPOSICION DE EQUIPOS PARA EL PROYECTO METRO DWDM”

Subpartida

Descripcion

Piezas
contratadas

Detalle

14

1.2

13

Equipo WDM Red
Metropolitana

Kit de optimizacion
de HIT (Hotel de
Internet para
Todos)

Kit de optimizacion
sistema de gestion
NMS

Kit de
aprovisionamiento
de HIT

No se especifica

Minima:
25
Maxima:
50

Minima:
2
Maxima:
4

Minima:
1
Maxima:
2

Minima:
1
Maxima:
2

Numeral 4.1 "Equipo WDM Red Metropolitana" del anexo técnico. WDM (Multiplexacién por
Division de Longitud de Onda) sistema concebido para constituir rutas punto a punto, anillos o
redes de mediana distancia, con capacidad para transportar al menos 40 canales de 200 GB,
asimismo, el sistema debe contemplar proteccion OLP para 2 pares de fibra dptica por sitio.
Asimismo, comprende el monitoreo de los hilos activos en tiempo real.
Los conceptos comprendidos en este concepto son los siguientes:

. Capa 6ptica Red Metropolitana.

. Capa eléctrica.

. Capa 6ptica backbone para Red Metropolitana.

. Sistema de alimentacion de CD.
Numeral 4.2 "Optimizacidén de HIT's " del anexo técnico. Se requiere realizar el redisefio de
sitios de baja capacidad por ser puntos estratégicos de alta importancia para la red Backbone
en al menos tres sitios quedando finalmente en sitios de mediana capacidad, para lo cual, se
requiere al menos lo siguiente:

. Tarjetas servicio.

. Tarjeta crossconectoras.

. Tarjeta de linea.

. Puertos tributarios 10Gb.

. Puertos tributarios 100Gb.

. Puertos linea 200Gb.
El proveedor deberd tomar en cuenta las consideraciones necesarias para implementar la
solucién requerida, garantizando su correcto funcionamiento sin que esto represente un costo
adicional para INFOTEC.
Numeral 4.5 "Optimizaciéon de HIT's" del anexo técnico. El proveedor debe presentar una
solucién de optimizacion que cumpla con los requerimientos de capacidad de entrega de
servicios, de igual forma debe realizar los aprovisionamientos necesarios e integrar al sitio
existente, el equipo, licencias y configuraciones necesarios.
El niumero de licencias de la capa eléctrica, para la cross conexion, habilitacién y uso de puertos,
chasis, sincronia y todo lo relacionado con dicha capa, deben estar incluidas en su totalidad
para todos los equipos involucrados con estas fases de despliegue, asi como de las fases ya
desplegadas o en proceso de despliegue.
Numeral 4.4 "Optimizacidn sistema de gestion NMS" del anexo técnico. Se requiere
robustecer el sistema de administracion de los equipos que conforman la Red Nacional
debido a su crecimiento, para lo cual se requiere optimizar el sistema de administracion
actual con una solucién redundante y con mayor capacidad la cual brinde mayor fiabilidad de
lared.
El proveedor debe presentar un plan de optimizacion del Sistema de Administracion de Red
(NMS) que no represente un riesgo para la operacion de la Red dando como resultado la
implementacion de la solucion NMS Disaster Recovery.
El proveedor debe otorgar una licencia de tres afios como minimo para poder gestionar los
equipos en los NCE y deben ser entregadas junto con los equipos.
El proveedor debera tomar en cuenta las consideraciones necesarias para implementar la
solucién requerida, garantizando su correcto funcionamiento sin que esto represente un
costo adicional para INFOTEC.
Numeral 4.3 "Aprovisionamiento de HIT's" del anexo técnico. Se requiere aprovisionar HIT's
existentes para diversificar la capacidad de los servicios que se entregan en los sitios de baja
capacidad, asi como para la regeneracion de servicios de alta capacidad en largas distancias;
compuesto por el siguiente equipamiento:

. 85 tarjetas tributarias de 4 puertos de 100 GB.

. 24 médulos dpticos: 2*40G 10km + 2'100G 10km.

. 177 tarjeta de procesamiento de servicio de linea.
Numeral 4.6 "Training Optical & Fiber Doctor" del anexo técnico.
Debido a que la solucién de Red Metropolitana solicita monitoreo en tiempo real de sus fibras
habilitadas es necesario contar con la herramienta Optical Doctor y Fiber Doctor para lo cual
el proveedor debe realizar la capacitacion en el Software Optical Doctor y Fiber Doctor al
menos 12 personas que designe la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom, a través
del administrador del contrato.

FUENTE:

Anexo G “Anexo técnico. Puesta a disposicidn de equipos para el proyecto metro DWDM” de los dos acuerdos suscritos entre INFOTEC

y Huawei.
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Ademas, se debe resaltar que en el anexo técnico de los acuerdos especificos se establece
que el alcance de los bienes y servicios contratados incluyé lo siguiente:

e Numeral 4. “Caracteristicas y descripcion de los bienes” Huawei estaba obligado a
realizar los mejoramientos necesarios en los sitios requeridos con la finalidad de entregar
en éptimas condiciones y operando, los bienes objeto de la presente contratacion.

e  Numeral 4.3 "Aprovisionamiento de HIT's" y, 4.4 “Optimizacién sistema de gestion NMS"
Huawei debera tomar en cuenta las consideraciones necesarias para implementar la
solucidon requerida, garantizando su correcto funcionamiento sin que esto represente un
costo adicional para el INFOTEC y conforme al numeral 4.5 "Optimizacién de HIT's" debe
realizar los aprovisionamientos necesarios e integrar al sitio existente, el equipo,
licencias y configuraciones necesarios.

Sin embargo, en ninguno de los anexos que conforman los citados acuerdos, se indicé de
forma expresa el alcance de los conceptos por pagar conforme con lo descrito en el Anexo A-
Lista de precios de los acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y Huawei, y no se
presentd informacidon complementaria para su determinacidn, por lo que no se contd con
elementos que permitan definir el alcance de los bienes y servicios que Huawei debia realizar
para cumplir con los requerimientos de INFOTEC. Asimismo, en los numerales 4.4
"Optimizacion sistema de gestion NMS" y 4.5 "Optimizacidén de HIT's" del Anexo G. Anexo
Técnico, se establecié que Huawei estaba obligado a presentar una solucién de optimizacién
que cumpla con los requerimientos de capacidad de entrega de servicios y de conformidad
con el numeral V.2 Técnicos, pdrrafo tercero, del apartado IV. Requisitos legales,
administrativos, técnicos y econémicos, del mismo Anexo, “Huawei debia presentar una
solucion de equipamiento que cubra cada requerimiento planteado en el anexo técnico G de
los acuerdos especificos”; sin embargo, ni INFOTEC ni Huawei presentaron documentacion
que acredite el cumplimiento de dicha obligacion y en la que se especifique la cantidad de
bienes considerados por cada uno de los sitios y conceptos contratados.

Antecedentes

El 10 de noviembre de 2023, INFOTEC suscribié con CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom adscrita a la CFE, el contrato nimero CFETEIT-CA-0086-2023 "Adquisicién de equipo
de RED METROPOLITANA" y el 29 de noviembre de 2024, formalizaron el primer convenio
modificatorio nimero CM1-CFETEIT-CA-0086-2023, conforme al detalle siguiente:
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INSTRUMENTOS JURIDICOS AL AMPARO DE LOS CUALES LA CFE TEIT, ACTUALMENTE LA COORDINACION TELECOM,
REALIZO PAGOS A FAVOR DE INFOTEC AL AMPARO DEL CONTRATO NUMERO CFETEIT-CA-0086-2023 Y SU CONVENIO
MODIFICATORIO

(Miles de pesos)

Importe
Instrumento Juridico Fecha Objeto Contratado Importe total pagado
(IVA incluido)

Adquisicion de equipo de red
metropolitana, para la partida 1;

Contrato nimero conforme a las condiciones, plazos
CFETEIT-CA-0086- 10/11/2023 P o P
2023 y especificaciones técnicas que se "

describen en el contratoy suanexo ~ Monto minimo

técnico. 1,122,016.7

o 2,104,020.8
. . Ampliacién de la vigencia del Importe maximo

Primer convenio contrato numero  CFETEIT-CA-
modificatorio al 2,244,033.3

0086-2023 al 31 de diciembre de
2024 y la actualizacién de los datos
bancarios del proveedor
(INFOTEC).

contrato nimero  29/11/2024
CFETEIT-CA-0086-
2023

FUENTE: Contrato numero CFETEIT-CA-0086-2023 y su convenio modificatorio, suscritos entre el INFOTEC y la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom.

El alcance de los bienes y servicios requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom, al INFOTEC corresponde a los mismos que se describieron en la tabla del apartado
anterior, denominada “Conceptos contratados por INFOTEC con HUAWEI al amparo de los
acuerdos especificos para la ‘Puesta a disposicion de equipo de red metropolitana’y ‘Puesta
a disposicion de equipos para el proyecto metro DWDM’”, por los cuales CFE TEIT realizo a
INFOTEC 5 pagos por un importe total de 2,104,020.8 miles de pesos, los cuales fueron
erogados por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, en el ejercicio fiscal de 2024.

A efecto de conocer los trabajos y actividades desarrolladas por INFOTEC para cumplir con el
contrato antes referido, de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de procedimiento de
administracién de proyectos comerciales de INFOTEC, de septiembre de 2022, se solicito la
evidencia documental que acreditara el cumplimiento de las actividades establecidas en dicho
manual (planes generales de trabajo, de constitucidon y de comunicacién, matriz de riesgos,
presupuesto, los informes del proyecto, las minutas de juntas operativas y de seguimiento),
la documentacion justificativa y comprobatoria (entregables, actas de entrega-recepcién y
actas finiquito) de los bienes y servicios pagados por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn
Telecom, asi como la documentacién que acredite el seguimiento y supervision realizada por
los responsables de INFOTEC (reportes de seguimiento, y los informes técnicos y financieros),
en atencién alo cual, el servidor publico de INFOTEC, que ostenta el cargo de Director Adjunto
de Competitividad (DAC) manifestd lo siguiente:

e Los planes generales de trabajo y las minutas de juntas operativas, los informes de
proyectoy de seguimiento no se elaboraron, puesto que no aplicaban porque el proyecto
en referencia, identificado con el nimero 1381 “Adquisicion de equipo de Red
Metropolitana” sdélo tenia por objeto la adquisicion de equipos. No obstante, dicha
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manifestacion es contraria a los requerimientos establecidos en el anexo técnico del
contrato numero CFETEIT-CA-0086-2023 y a la matriz de riesgos presentada por la
entidad fiscalizada.

e Del acta finiquito, mediante nota informativa, sefialé que el documento no aplica toda

vez que el proyecto se encuentra en curso ya que si bien “.. la vigencia del contrato
concluyd el 31 de diciembre de 2024, y fue entregado el 100.0% de los bienes, inicid el
periodo de garantia de tres afios, por lo que al momento el proyecto se encuentra en

periodo de garantia”.

Por lo correspondiente a la evidencia documental que acredite el seguimiento y la supervision
realizada por el administrador del proyecto, no se presenté informacion ni documentacion.

Aunado a ello, a pesar de que el contrato continda en periodo de garantia y que el INFOTEC
no concluyd la implementacién de la solucién requerida, garantizando su correcto
funcionamiento y la realizacién de los aprovisionamientos necesarios, asi como la integracién
a los sitios del equipo, licencias y configuraciones necesarios, como se detalla en los parrafos
subsecuentes, la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, pagé al INFOTEC la totalidad
de los conceptos contratados.

Procedimiento de contratacion realizado por INFOTEC con Huawei para cumplir con el
objeto del contrato nimero CFETEIT-CA-0086-2023 suscrito con la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacién Telecom

Se solicitd a INFOTEC la documentacion que acreditara el proceso para la seleccion de Huawei
como proveedor con quien se suscribieron los dos acuerdos especificos para la “Puesta a
disposicion de equipo de Red Metropolitana” y para la “Puesta a disposicion de equipos para
el proyecto Metro DWDM”, formalizados el 23 de noviembre de 2023 y el 23 de febrero de
2024, respectivamente; y para atender la referida solicitud de informacién y documentacion,
INFOTEC presentd un Acuerdo de Cooperacién Cientifica y Tecnoldgica suscrito con Huawei
el 25 de septiembre de 2020, con el objeto de “... desarrollar, apoyar, facilitar y promover las
actividades de cooperacion cientifica y tecnoldgica entre las partes...” mediante la suscripcion
de acuerdos especificos. Convenio que estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de 2025, de
conformidad con el convenio modificatorio suscrito el 4 de septiembre de 2024.

Por lo que, a efecto de conocer el proceso de contratacion realizado y el fundamento legal
que dio origen a dicha contratacion, se citd a entrevista al servidor publico que en su caracter
de Apoderado Legal suscribid los acuerdos y sus convenios modificatorios, quien también fue
el responsable técnico y administrativo de los mismos y quien manifesté ocupar el puesto de
DAC, en la que con relacidon a este tema sefialé lo siguiente:

e “.el fundamento legal [que faculté a INFOTEC para suscribir los referidos acuerdos
especificos] fue el mismo que dio origen al acuerdo de cooperacion cientifica y
tecnoldgica suscrito entre INFOTEC y Huawei el 25 de septiembre de 2020 y corresponden
a los articulos 46 y 48 de la Ley de Ciencia y Tecnologia y el contrato constitutivo del
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Fideicomiso 064-1, que facultan a INFOTEC para celebrar convenios, contratos y actos
juridicos con fines de cooperacion, desarrollo tecnoldgico, formacion de recursos
humanos y atencion a proyectos estratégicos...” (sic)

e Contrario a lo establecido en la cldusula décima cuarta del acuerdo de cooperacion
cientifica y tecnoldgica suscrito entre INFOTEC y Huawei del 25 de septiembre de 2020y
el antecedente b) del convenio modificatorio a dicho acuerdo de cooperacion, no se
realizd ninguna evaluacidn para la renovacién del mismo, ya que el servidor publico
entrevistado manifesté que “..de acuerdo con la normatividad del INFOTEC no es
necesario realizar una evaluacion y, el motivo para ampliar la vigencia del acuerdo derivo
de dar continuidad a los compromisos con la entonces CFE TEIT.”

Ademas de las manifestaciones realizadas, sefialé que los acuerdos se suscribieron en apego
a las disposiciones establecidas en los articulos 48 y 51 de la LCyT, 3 de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales (LFEP); 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), 8 fraccion Xll, de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos (LFRASP) y 37 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (LGRA); asi como en el contrato constitutivo de INFOTEC y en el Acuerdo RCT-
0-11-2020/13 con el que se modifican las cladusulas cuarta y quinta, a fin de ampliar los fines,
funciones y atribuciones de INFOTEC. No obstante, a la fecha de suscripcién de los acuerdos
especificos, materia de esta revisidn, la LCyT se habia derogado.

Asimismo, es preciso sefialar que el 16 de agosto de 2000, se publicé en el DOF el Acuerdo
por el que se reconoce a INFOTEC y diversas Entidades paraestatales del sistema SEP-
CONACYT, como CPI, por lo que, de conformidad con el marco legal antes referido, INFOTEC,
como CPI, gozdé de autonomia de decision técnica, operativa y administrativa en los términos
de la LCyT, y de gestién presupuestaria de conformidad con lo dispuesto en la LFPRH, ademas
de estar facultado para promover conjuntamente con los sectores publico y privado la
conformacién de asociaciones estratégicas, alianzas tecnoldgicas, consorcios, unidades de
vinculacion y transferencia de conocimiento, nuevas empresas privadas de base tecnoldgica
y redes regionales de innovacién. No obstante, dicho articulo también establecia una serie de
condiciones para su creacién, entre las que destacan la obligacién de incorporar los
desarrollos tecnolégicos e innovaciones realizados en los CPI, que su aportacién no rebase el
49.0% de la participacion total, y el otorgamiento de regalias de hasta el 70.0% a los
investigadores, académicos y personal especializado por la propiedad intelectual que se haya
generado, sin que los acuerdos suscritos entre INFOTEC y Huawei cumplan con ninguno de
los requisitos establecidos en dicho articulo; siendo importante seialar que, en dichos
acuerdos especificos, INFOTEC adquiere con Huawei bienes y servicios, siendo INFOTEC la
Unica parte que tiene obligacion de aportar recursos econémicos.

Asimismo, el articulo 1, parrafo cuarto, de la LAASSP vigente en 2024 estipulaba que las
adquisiciones, arrendamientos y servicios realizadas por los CPl con los recursos
autogenerados de sus Fondos de Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico (FICyDT)
previstos en la LCyT, se regirian conforme las reglas de operacion de dichos fondos, a los
criterios y procedimientos que expidan los érganos de gobierno de los CPI, asi como las
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disposiciones administrativas que, en su caso, estime necesario expedir la, entonces,
Secretaria de la Funcion Publica o la SHCP, en el ambito de sus respectivas competencias.

Por otro lado, se solicité a Huawei la informacidn presentada a INFOTEC para la suscripcion
de los acuerdos especificos, en atencion de lo cual Huawei, entre otra documentacién de
caracter técnico y especifico correspondiente a la “tecnologia/servicio” a proporcionar a
INFOTEC, presentd dos minutas de trabajo:

e La primera del 18 de octubre de 2023, en la que se hace constar que INFOTEC hizo de
conocimiento la publicacién de procedimiento del Concurso Abierto publicado por la
entonces CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, para “..proceder a su revision
y considerar la factibilidad, capacidad, cumplimiento, asi como para confirmar y/o
renegociar las condiciones comerciales establecidas a INFOTEC, en la entrega de la
investigacion de mercado que presentd”. No se omite sefialar que, la investigacién de
mercado referida en dicha minuta no fue entregada por ninguna de las partes a este
Organo de Fiscalizacién Superior.

e lLasegundadel 31 del mismo mesy afio, cuyo objeto fue analizar y negociar los términos
y condiciones (entre otros, precio y tipo de cambio) entregados por Huawei a INFOTEC
para que este diera respuesta de la solicitud del procedimiento del Concurso Abierto
realizado por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom.

El 10 de noviembre de 2023, INFOTEC notificd a Huawei la suscripcion de los acuerdos y le
pidid iniciar las actividades correspondientes. Asimismo, Huawei remitio 8 escritos firmados
por sus representantes legales y dirigidos a la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom,
mediante los cuales se comprometid y especificéd las caracteristicas conforme a las que
otorgaria la garantia de tres afios para los equipos y software solicitados; informd que
garantizaba que los equipos incluidos en la solucién que propuso cumplian con la totalidad
de los requisitos establecidos en su procedimiento de contratacién; “acredité que INFOTEC
contaba con experiencia en el soporte de los equipos propuestos...” y “garantizo la calidad de
los bienes durante la vigencia del ‘Contrato’ y hasta por tres afios, contados a partir de la
ultima fecha de entrega de los bienes...”, entre otros aspectos.

De los pagos realizados por INFOTEC a Huawei en el ejercicio fiscal 2024 y de la
documentacion justificativa y comprobatoria presentada para su acreditacion

Por lo que corresponde a los pagos realizados por INFOTEC a Huawei al amparo de los dos
acuerdos especificos y los 5 convenios modificatorios suscritos para la “Puesta a disposicion
de Equipo de Red Metropolitana” y “Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro
DWDM”, se conocié que Huawei emitié a INFOTEC 15 CFDI, de los cuales, 1 por 176.4 miles
de ddlares se emitid y pago en el ejercicio fiscal de 2023, por 2,985.9 miles de pesos; mientras
que los 14 CFDI restantes se emitieron por 105,024.6 miles de ddlares que fueron pagados en
el ejercicio fiscal de 2024, por un total de 2,101,714.6 miles de pesos, mediante el pago de
igual nUmero de cuentas por pagar, registradas con cargo a la partida presupuestaria 31904
“Servicios integrales de infraestructura de cémputo".
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Num.

En la clausula décima segunda “Recursos Financieros” de los referidos acuerdos especificos,
se establecid que “INFOTEC’ entregard a ‘Huawei’ el recurso financiero de los equipos
(incluyendo licenciamiento) y servicios [soporte técnico, mantenimiento -Hi-care-, instalacion
e implementacion y transferencia de conocimiento, conforme a lo dispuesto en la cldusula
primera del acuerdo especifico para la puesta a disposicion de equipos para el proyecto Metro
DWDM]... correspondiente al suministro de equipo y la prestacion del servicio.... conforme al
‘Anexo A- Lista de Precios’”, con base en lo cual, realizé los pagos siguientes:

PAGOS REALIZADOS POR INFOTEC A HUAWEI EN EL MARCO DE LOS ACUERDOS ESPECIFICOS SUSCRITOS PARA LA “PUESTA A
DISPOSICION DE EQUIPO DE RED METROPOLITANA” Y LA “PUESTA A DISPOSICION DE EQUIPOS PARA EL PROYECTO METRO
DWDM”

Precio Importe Importe
Clasificacion / Cantidad unitario  Cantidad CFDI facturado pagado
Concepto CFDI contratada  (miles de (CFDI) pagados (miles de (miles de
dolares) dolares) pesos)

1. Metro Hardware Equipment & License & Service

1.1

1.2

13

14

1.5

Equipo/

DWDM Equipment, 1 pcs OSN 1800 Vpro and 43 332.6 ] 5 18,519.3 354,358.2
4 pcs OSN 1800 11 TP

Licencia /

48 20.8 48 5 1,157.0 22,144.0
DWDM NMS License

Mantenimiento /

DWDM Maintenance Service, 1 pcs OSN 188 48 55.3 48 5 3077.8 58.906.0
Vpro and 4 pcs OSN 1800 Il TP Standard 36 ’ ’
months

Equipo /
Power system,MTS9600B,Site Load

3000W,backup time 2h,Battery Capacity
300Ah

48 28.6 48 3 1,592.2 30,695.2

Mantenimiento /

Power  system Maintenance  Service, 48 35 48 3
MTS96008B, Hi-care Estandar 36 months (not
include Lithium Battery)

194.3 3,746.6

2. Backbone Site Upgrade

2.1

2.2

2.3

Equipo /

3 895.8 3 2 3,117.6 63,187.7
OSN9800 M24 Electrical Layer Hardware

Mantenimiento /

OSN9800 M24 Optical Layer Hardware 3 100.4 3 2 349.5 7,084.4
Maintenance, Hi-Care Standard 36 months

Implementacion /

OSN9800 M24 Upgrade Implementation 3 45.6 3 2 158.7 3,216.3
Service

3. DWDM NMS Upgrade

3.2

Equipo /

1 3,836.7 1 1 4,450.5 90,204.8
DWDM NMS Upgrade Hardware & License
Mantenimiento / 1 4.1 1 1 4.7 96.1
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Clasificacion /

Num.
Concepto CFDI
DWDM NMS Upgrade Hardware Maintenace
Service, Hi-Care Estandar 36 months
Implementacion /
33

4.Ba

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

DWDM NMS Upgrade Implementation Service
ckbone Site Expansion

Equipo /

OSN9800 Electrical Layer Hardware & License,
include 85*(4*100G) Tributary Boards,
218*40G Optical modules, 218*100G Optical
modules, 24*(4*200G) line
boards,153*(2*200G) Line Boards, 402*200G
Optical modules per set

Mantenimiento /

OSN9800 Electrical Layer  Hardware
Maintenance Service, Hi- Care Standard 36
months

Equipo /
Power System, 15 pcs MTS9600B per set
Mantenimiento /

Power  System Maintenance Service,
MTS9600B, Hi-Care Estandar 36 months

Implementacion /

Backbone Site expansion Implementation
Service, include 286 site visits per set

5. Training service

5.1

Total

Transferencia /

Optix OSN 1800 Advanced Operation and
Maintenance Training (5 Days_10persons)

es

Cantidad
contratada

263

Precio
unitario
(miles de
dolares)

268.8

24,310.6

2,376.5

354.0

38.8

4,045.0

49.6

Cantidad
(CFDI)

263

CFDI
pagados

FUENTE: Acuerdos Especificos celebrados entre INFOTEC y Huawei, y CFDI proporcionados por INFOTEC.

Importe
facturado
(miles de
dolares)

311.8

56,400.6

5,513.5

821.3

90.1

9,384.5

57.6

105,201.0 @

Importe
pagado
(miles de
pesos)

6,320.2

1,143,144.9

111,748.5

16,647.3

1,825.5

190,208.1

1,166.7

2,104,700.5 ¥

NOTA: Los bienes y servicios entregados por Huawei a INFOTEC al amparo del CFDI nimero B-98217, emitido por un total 176.4 miles
de ddlares (2,985.9 miles de pesos), fueron pagados en el ejercicio fiscal 2023; sin embargo, se incluyen en el presente cuadro
con caracter informativo a efecto de integrar la cantidad total de bienes y servicios contratados y pagados por INFOTEC a

Huawei.

Es preciso sefialar que, los CFDI emitidos por Huawei a INFOTEC no especificaron al amparo
de cual de los dos acuerdos especificos o convenios modificatorio se expidieron, por lo que
se solicité a INFOTEC que informara con qué instrumento juridico se relaciona cada CFDI; sin
embargo, con el analisis de la informacién proporcionada se determinaron las inconsistencias

siguientes:

e INFOTEC informé que el CFDI con folio B-98217 se emitié al amparo del segundo acuerdo
especifico; sin embargo, dicho CFDI se expidid y se pagé el 29 de diciembre de 2023, es
decir, casi dos meses antes de la firma del acuerdo en mencidn.
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e INFOTEC informd que los pagos del primer acuerdo especifico y sus convenios
modificatorios se realizaron al amparo de 5 CFDI con folios B-97572, B-104548, B-
104543, B-104542 y, B-104550; sin embargo, la cantidad de bienes entregados conforme
a las descripciones de dichos CFDI no integra el total de equipos contratados para los
conceptos 1.2 “DWDM NMS License” y 1.3 “DWDM Maintenance Service, 1 pcs OSN 188
Vpro and 4 pcs OSN 1800 Il TP Standard 36 months”, ya que por cada uno de dichos
conceptos INFOTEC requirié un total de 26 equipos, en tanto que los CFDI solo integraron
25 equipos por cada concepto.

e INFOTEC sefialé que el CFDI con folio nUmero B-104543, expedido por un importe de
7,584.7 miles de dédlares, equivalentes a 153,729.0 miles de pesos, fue emitido al amparo
de los dos acuerdos especificos objeto de la revisién; sin especificar qué conceptos o
numerales pagados corresponden a cada instrumento juridico, de tal forma que por las
cantidades de bienes contratados, se determind que dicho CFDI acredité un equipo
correspondiente al concepto 1.1 “DWDM Equipment, 1 pcs OSN 1800 Vpro and 4 pcs
OSN 1800 Il TP” contratado al amparo del segundo acuerdo especifico, y el resto de los
equipos y conceptos contemplados en el mismo se vinculan con el primer acuerdo
especifico.

e Los CFDI expedidos por Huawei a INFOTEC no especifican los bienes (equipo y
miscelaneos) entregados por cada concepto pagado, ni especifican la informacion de
caracter aduanero.

Adicionalmente, en el numeral 8. “Entregables” del Anexo G. Anexo Técnico, de los
multicitados acuerdos especificos, INFOTEC establecid (en los mismos términos que le fueron
requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, en el contrato numero
CFETEIT-CA-0086-2023) que la documentacion justificativa y comprobatoria por cada una de
las entregas, corresponde a los documentos que se enlistan en la tabla siguiente:
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DOCUMENTACION REQUERIDA O PRESENTADA POR INFOTEC Y HUAWEI PARA ACREDITAR EL SUMINISTRO
DE BIENES Y LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Documento con el que se

Productos/ servicios entregados:
respalda la entrega

Organigrama de personal asignado. Acta de entrega-recepcion
Matriz de escalamiento. del 13-nov-23
Procedimiento para hacer efectivas las garantias. Acta de entrega-recepcion
Procedimiento para el reporte o notificacidn de fallas. del 17-nov-23

Equipo WDM Red Metropolitana (2 piezas.)

Equipos WDM Red Metropolitana (46 equipos).

Kits de Optimizacién de HIT (3 piezas.)

Kit de Optimizacion Sistema de gestion NMS (1 pieza.)

N YR ®wWN R

Kits de Aprovisionamiento de HIT (2 piezas.)

i
©

La entrega de la siguiente documentacidon por cada equipo
entregado:
Acta de entrega-recepcion

del 29-nov-23 y del 09-abr-24

a.  Carta del fabricante que avala las especificaciones del equipo.

b.  Copia simple del certificado de las NOM o su equivalente, con las
que cumple los equipos.

[ Cuenta de acceso al sitio electrénico del fabricante.

d.  Carta de garantia del fabricante con vigencia minima de tres afios
y una cesion de derechos a nombre de la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom.

e.  Packing list.

f. Documentacion que acredita la internacién de bienes.

11. Certificacion del personal asignado para el soporte a la

) L . S Acta de entrega-recepcion
implementacion (transferencia de conocimientos).

del 16-may-24
12. Documentacion de la transferencia (presentaciones). ¥

FUENTE: Actas de entrega-recepcion e informacidn proporcionada por INFOTEC.

No obstante, dicha informacidn no evidencié ni acreditd los bienes y servicios facturados y
pagados a Huawei, y de su revision se verificd que:

e INFOTEC y Huawei presentaron dos actas de entrega-recepcion que no son coincidentes
con los anexos D1-Formato de entrega-recepcién 1 (POD 1) y D2-Formato de entrega-
recepcion 2 (POD 2), en los que para la entrega de los bienes se debia especificar la
descripcién y caracteristicas de cada uno de los equipos entregados.

Ademas, los packing list, entregados en las mismas actas, corresponden a 84,739 equipos y
misceldneos; en tanto que las actas de entrega-recepcion firmadas describen en términos
generales la entrega de 48 equipos y 6 kits, sin especificar cdmo se vinculan dichos equipos y
kits con los 84,739 equipos y miscelaneos enlistados en los packing list, y con los conceptos
contratados conforme al Anexo A-Lista de precios de los acuerdos especificos suscritos.

Cabe sefialar que, en relacidn con este tema, el servidor publico que ostenta el cargo de DAC
sefiald lo siguiente: “dichos formatos son un estdndar en todos los acuerdos con Huawei, por
lo que para la verificacion de la entrega de los bienes pactados se opto por solicitar las Listas

30



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

de Empaque (Packing List) toda vez que el anexo D no contempla los elementos requeridos y
su informacion es generalizada.” (sic)

e Losconceptos descritos en las actas de entrega-recepcidon de bienes no coinciden con los
conceptos contratados y pagados en los acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y
Huawei de conformidad con lo descrito en el Anexo A-Lista de Precios de dichos
instrumentos juridicos, ya que se clasificaron conforme a los conceptos contratados y
pagados por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, al INFOTEC, aunado a
qgue no especificaron cada uno de los equipos y misceldneos entregados.

e Ninguno de los documentos solicitados contiene informacién que acredite la cantidad
total de los equipos y los servicios suministrados, prestados y cobrados a INFOTEC.

Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en la clausula décima tercera “Transferencias” de los
acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y Huawei, el primero estaba obligado a pagar
los servicios una vez ejecutados y por cada sitio concluido conforme lo establecido en los
formatos denominados “Certificado de Aceptacion Preliminar” (PAC); sin embargo, el precio
de los servicios contratados no se definid por sitios, sino en funcién de la cantidad de equipos
y kits contratados, los cuales, conforme se detalla mds adelante, contemplaron el
equipamiento para varios sitios; aunado a ello INFOTEC informé que, para acreditar la entrega
de los bienes y la prestacion de los servicios pagados al amparo de los multicitados acuerdos
especificos, no utilizé los formatos establecidos en los anexos de los mismos instrumentos
juridicos.

Cabe sefalar que, en los numerales 4.4 "Optimizacién sistema de gestion NMS" y 4.5
"Optimizacion de HIT's" del anexo técnico de los acuerdos especificos objeto de revision, se
establecié que el proveedor debia presentar una solucién de optimizacion que cumpliera con
los requerimientos de capacidad de entrega de servicios, sin que INFOTEC, Huawei y CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom, presentaran evidencia documental que acredite el
cumplimiento de dicha obligacidon y en la que se especifique la cantidad de bienes
considerados por cada uno de los sitios y conceptos contratados.

En razén de que la informacién presentada por INFOTEC no validd ni acreditd la entrega y
recepcion de la totalidad de los bienes, los servicios contratados y pagados a Huawei
conforme lo dispuesto en el Anexo A-Lista de Precios de los acuerdos especificos objeto de la
presente revision, se solicité a INFOTEC la totalidad de la documentacién justificativa y
comprobatoria que acreditara la validacion, verificacidn, control, supervisién y seguimiento,
de los bienes o servicios convenidos, y la correspondiente a la entrega-recepcién a entera
satisfaccion por parte de INFOTEC; ademas, se realizaron reuniones de trabajo, entrevistas y
se solicitd informacidn especifica tanto a INFOTEC como a Huawei, en su caracter de
proveedor de los bienes y servicios contratados y a la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom de la CFE, como beneficiario final de los mismos.

En atencidn de lo cual, se conocid, respecto de cada uno de los conceptos contratados, lo
siguiente:
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I.  Equipamiento, numerales 1.1, 1.4, 2.1, 3.1, 4.1 y 4.3 del Anexo A-Lista de precios de los
acuerdos especificos y sus modificatorios. Importe total pagado de 1,698,238.0 miles de
pesos.

El Anexo G. Anexo técnico. Puesta a disposicion de equipos para el proyecto metro DWDM,
establecié en términos generales los equipos que debian de integrar cada uno de los
conceptos contratados por INFOTEC con Huawei; no obstante, las especificaciones descritas
en dicho anexo no contienen elementos suficientes que permitan su vinculacion directa con
los 84,739 equipos y misceldaneos enlistados en el packing list entregado por Huawei a
INFOTEC para acreditar la entrega de los bienes contratados; ademas de que no contienen
nombre ni firma del personal que lo elaboré o autorizd, no especifican las unidades de medida
de los equipos y misceldneos que se entregaron (piezas, metros, etc.) ni se describe a cual de
los conceptos contratados por INFOTEC o la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom,
se vinculan.

Es importante mencionar que en la cldusula séptima “Términos de entrega y aceptacion”,
fraccidn |, inciso a), parrafos tercero y quinto de los acuerdos especificos en revision, se
estipulé que los bienes objeto de la contratacidn serian entregados en el almacén dentro del
territorio nacional que INFOTEC indicara a Huawei, en tanto que el numeral 5.2 “Lugar de la
entrega de los bienes” del Anexo G. Anexo Técnico, de dichos acuerdos establece que Huawei
debera entregar los bienes en la bodega de CFE TEIT que le informe INFOTEC, ubicada en la
Ciudad de México o en las instalaciones que determine INFOTEC, dentro de la Republica
Mexicana, obligacidon cuyo cumplimiento se hizo constar en las actas de entrega-recepcion
firmadas, respectivamente, tanto por representantes de CFE TEIT con INFOTEC y de éste con
Huawei el 29 de noviembre de 2023y el 9 de abril de 2024, en las que se hace constar que la
totalidad de los bienes comprendidos en los dos packing list adjuntos a dichas actas (84,739)
fueron entregados simultdneamente por Huawei a INFOTEC y de éste a CFE TEIT, en el
almacén de Telecom Il de CFE.

A efecto de conocer qué bienes corresponden a cada uno de los numerales y subpartidas
contratadas por cada una de las partes, se solicité a INFOTEC, Huawei y CFE TEIT, actualmente
la Coordinacién Telecom, realizar dicha vinculacidon; no obstante, con el andlisis de Ia
informacién presentada por cada uno de los entes antes descritos, se identificaron
discrepancias respecto del tipo y cantidad de bienes que integra cada subpartida y concepto
contratado; ademas de que se presentan diferencias respecto de la cantidad total de bienes
(equipos y miscelaneos) que Huawei entregd a INFOTEC y este a la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom, conforme lo siguiente:

e En atencion de la solicitud de informacion formulada a la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacidn Telecom, referente a la clasificacion de los bienes descritos en el packing
list, conforme a las subpartidas que contraté con INFOTEC, no lo realizé; en tanto que la
clasificacién de los bienes (equipos y misceldneos) que entregd INFOTEC solo contenian
un total de 29,059 bienes; es decir, solo clasifico el 34.3% del total de bienes
comprendidos en el packing list, y la relacién presentada por Huawei integré un total de
88,977 bienes, en comparacion con los 84,739 equipos que integran el packing list.
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Aunado a que la clasificacion efectuada por ambas personas morales no es coincidente
con los documentos que CFE presentd para acreditar la instalacion de bienes por cada
uno de los conceptos que contratd con INFOTEC al amparo de los referidos instrumentos
juridicos.

Ademas de las diferencias en la cantidad de bienes reportados por INFOTEC y Huawei,
con base en la clasificacion realizada por Huawei, se llevé a cabo un comparativo de cada
uno de los bienes respecto de los enlistados en el packing list, conforme a lo cual se
determinaron diferencias de 58,909 y 30,155 bienes adicionales a los descritos en el
packing list, respectivamente.
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COMPARATIVO DE LOS BIENES (EQUIPO Y MISCELANEOS) QUE CONFORMAN EL PACKING LIST, EN COMPARACION CON LOS
REPORTADOS POR INFOTEC, HUAWEI, Y LA INSPECCION FISICA DE BIENES Y ANALISIS DE LA INFORMACION ENTREGADA POR CFE,
POR CONCEPTO CONTRATADO

Clasificacion realizada  Coincidencias respecto al Packing Diferencias respecto

(Packing por List® al Packing List? Bienes no
Concepto List) - localizados y/
contratado @ Bienes en diferentes al
INFOTEC Huawei INFOTEC Huawei poderde  INFOTEC Huawei packing list
CFE TEIT
1. Metro Hardware Equipment & License & Service
1.1  Equipo 42,325 27,302 44,603 25,816 41,230 24,270 17,994 2,022 18,055
1.4  Equipo 7,747 0 14,324 0 7,441 193 7,747 7,189 7,554
2. Backbone Site Upgrade
2.1 Equipo 343 76 589 56 343 343 307 246 0
3. DWDM NMS Upgrade
3.1 Equipo 41 0 51 0 41 14 41 10 27
4. Backbone Site Expansion
4.1  Equipo 6,410 1,409 11,070 1,303 6,394 5,855 5,213 4,683 555
4.3  Equipo 15,103 0 18,340 0 15,103 91 15,103 3,237 15,012
Bienes  no 7700 272 0 269 0 1,660 12,504 12,768 11,692
clasificados
Totales 84,739 29,059 88,977 27,444 70,552 32,426 58,909 30,155 52,895
FUENTE: Anexo A de los Acuerdos Especificos, informacion y documentacion proporcionada por INFOTEC, Huawei, y CFE TEIT;
e inspecciones fisicas realizadas en 10 inmuebles de CFE.
NOTAS: (1) Equipos y misceldneos (bienes) coincidentes con los descritos en el packing list (nimero de referencia, de parte, de
serie y descripcion similar).
(2) Bienes cuyas caracteristicas no coinciden con la de los bienes que integran el packing list o de los cuales se reportan

una cantidad diferente a la entregada a pesar de compartir el mismo niumero de referencia, de parte, de serie y
descripcion similar.

(3) Los bienes comprendidos en el packing list fueron ordenados con base en la clasificacidn realizada por Huawei al ser la
base de datos mas completa.

(4) Bienes listados en el packing list que no se encontraron en el listado de bienes proporcionado por Huawei y que por lo
tanto no pudo ser clasificado en alguna de las subpartidas del Anexo A de los Acuerdos Especificos.

Por otro lado, a efecto de confirmar que la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom,
contd con la totalidad de bienes (equipos y miscelaneos) descritos en el packing list (84,739),
se realizd una inspeccion fisica de bienes en las instalaciones de CFE, en los que se entregaron
e implementaron bienes objeto de la presente revisién, y se analizé la totalidad de la
informacién entregada, por la actual Coordinacion de Telecom, correspondiente a los
registros de entrada y salida de bienes del almacén, asi como los controles de cambios y
demas documentacion que acreditara la instalacion de los bienes (equipos y miscelaneos) que
conforman el proyecto. Y de su analisis se observé lo siguiente:

e De los 84,739 bienes que integran el packing list, al 2 de julio de 2025 no se localizaron
en el almacén de CFE TEIT un total de 52,313 equipos y miscelaneos, de los cuales, 10,857
corresponden a equipos y 41,456 a miscelaneos, de acuerdo con la clasificacion realizada
por INFOTEC, y no se contd con evidencia documental de que Huawei se los entrego a
INFOTEC y éste a CFE TEIT, actualmente Coordinacion de Telecom.
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e Del ejercicio fiscal de 2024, se entregaron controles de salida del almacén para
comprobar la instalacidon de un total de 4,786 bienes, de los cuales, de 3,515 bienes no
se especifica el nimero de serie, por lo que no se pueden vincular con los componentes
descritos en el packing list, a efecto de constatar que corresponden a los bienes
entregados en el marco de los acuerdos especificos en revision, y la descripciéon de 419
equipos y misceldneos no es coincidente con la de los bienes que integran el packing list,
por lo cual, no se contabilizaron como bienes instalados, de tal forma que Unicamente se
acreditd la instalacién de un total de 852 equipos y misceldneos (1.0%) del total de los
bienes que conforman el packing list.

De los bienes restantes (equipos y miscelaneos) comprendidos en el packing list, Unicamente
se cuenta con evidencia documental de 31,574 de los cuales, al 2 de julio de 2025, 31,035 se
localizaban en el almacén, 539 fueron instalados en el ejercicio fiscal 2025 y de 52,313 no se
cuenta con evidencia documental de su ubicacidn y entrega por parte de Huawei a INFOTEC
y de éste a CFE TEIT, actualmente Coordinacion Telecom.
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BIENES (EQUIPO Y MISCELANEOS) ENTREGADOS POR INFOTEC Y HUAWEI A CFE TEIT, ACTUALMENTE COORDINACION TELECOM, EN EL ALMACEN
DE CFE E INSTALADOS POR CONCEPTO CONTRATADO EN LOS ACUERDOS ESPECIFICOS (ANEXO A-LISTA DE PRECIOS)

Miscelaneos (! Equipo Bienes totales
Concepto En Instalados No En Instalados No
contratado  almacén 168 localizados almacén B16E) localizados En ., Instalados No General
@ _— @ @ _— @ Almacén localizados
2024 2025 2024 2025
A-1.1 5,431 28 46 8,362 18,123 458 184 9,693 23,554 716 18,055 42,325
A-14 112 55 26 7,554 0 0 0 0 112 81 7,554 7,747
A-2.1 273 0 0 0 18 35 17 0 291 52 0 343
A-3.1 0 14 0 27 0 0 0 0 0 14 27 41
A-4.1 4,521 0 0 533 837 233 264 22 5,358 497 555 6,410
A-4.3 60 29 2 15,012 0 0 0 0 60 31 15,012 15,103
Sin clasificar 1,098 0 0 9,968 562 0 0 1,142 1,660 0 11,110 12,770
No
coincidentes 0 3699 126 0 116 506 266 0 116 5716vO 0 582
Total general 11,495 495 200 41,456 19,551 776 491 10,857 31,046 1,962 52,313 85,321
FUENTE: Anexo A de los Acuerdos Especificos, informacidén y documentacion proporcionada por INFOTEC, Huawei, y CFE TEIT; e inspecciones
fisicas realizadas en los inmuebles de CFE.
NOTA: (1) Clasificacidn realizada mediante informacidn proporcionada por INFOTEC.

(2) Informacion obtenida de la lectura de los codigos de barra de los bienes ubicados en el almacén de CFE, conforme con la inspeccidn
fisica realizada el 2 de julio de 2025.

(3) Datos obtenidos a partir de los formatos de control de salidas del almacén de 2024 y 2025 remitidos por CFE.

(4) Bienes que integran el packing list y que no se ubicaron fisicamente en el almacén y tampoco se cuenta con registro de salida del
almacén, conforme a los formatos entregados por CFE.

(5) Bienes enlistados en los controles de salida del almacén remitidos por CFE TEIT, actualmente Coordinacién Telecom, e
inspeccionados en la toma fisica del inventario que su descripcién no coincide con la de los bienes listados en el packing list.

(6) De los controles de salida del almacén, se observaron 5,768 componentes instalados (3,515 componentes instalados en 2024 y
2,253 componentes instalados en 2025) que su descripcion y el nimero de parte coinciden con el de los bienes descritos en el packing
list; sin embargo, en la informacidén que presentd la entonces CFE TEIT, actualmente Coordinacién Telecom, no se proporciond el
nimero de serie por lo que no se pueden vincular con los componentes descritos en el packing list, a efecto de constatar que
correspondan a los bienes entregados en el marco de los acuerdos especificos en revision, motivo por el cual no fueron considerados
como instalados.

(7) De acuerdo con los controles de cambio, se identificaron 571 componentes instalados que no forman parte del packing list, de los
cuales, 419 fueron instalados en el ejercicio fiscal de 2024 y 152 fueron instalados en el ejercicio fiscal de 2025; asi como 11
componentes localizados en el almacén que no forman parte del packing list.

(8) La clasificacion de los bienes instalados se realizé con base en la clasificacion realizada por Huawei, sin embargo, existen
discrepancias en las subpartidas de algunos componentes de los controles de salida del almacén remitidos por CFE TEIT, actualmente
Coordinacion Telecom, por lo que, para evitar un doble criterio, se utilizé la clasificacion de Huawei.

Aunado a lo anterior, a pesar de que INFOTEC reportd que los 84,739 equipos y miscelaneos
fueron entregados en el almacén de CFE el 9 de abril de 2024, al cierre de dicho ejercicio fiscal,
Unicamente se acreditd la instalacién de 852 equipos y misceldneos, equivalentes al 1.0% de
los comprendidos en el packing list.
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Adicionalmente, en la entrevista realizada al responsable técnico de los acuerdos especificos
por parte de Huawei, se le cuestiond si conto con algin documento en el que se plasme cémo
se determind la cantidad de equipos y misceldneos que integraron cada uno de los conceptos
descritos en los 17 numerales de los conceptos contratados en el Anexo A —Lista de precios—
de los acuerdos especificos en referencia, en atencidn de lo cual manifesté que no recordaba
si existe algin documento en el que se plasme lo solicitado, ya que su determinacién fue
mediante reuniones presenciales. Aunado a ello, se notificé una solicitud de informacion a
dicha persona moral y en atencidn a ésta, tampoco entregé dicha documentacién.

Asimismo, con base en lo establecido en las cldusulas tercera “Normatividad”, parrafo cuarto,
séptima “Términos de entrega y aceptacion”, inciso a), parrafo cuarto, del Acuerdo especifico
para la puesta a disposicién de equipo de red metropolitana y del Acuerdo especifico para la
puesta a disposicién de equipos para el proyecto metro DWDM, suscritos entre INFOTEC y
Huawei; lo dispuesto en la cldusula cuarta “Términos y condiciones en el que se realizara el
pago”, numeral 1, inciso h) del contrato nimero CFETEIT-CA-0086-2023 suscrito entre la CFE
TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, e INFOTEC; asi como lo establecido en los
articulos 16-A, parrafo ultimo, 36, 36-A, fraccion |, y 40 de la Ley Aduanera (LADUA), a efecto
de confirmar la legal adquisicidn e ingreso al pais, de los bienes que integran el packing list,
se solicitaron a INFOTEC, Huawei y la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, los
comprobantes fiscales, conocimientos de embarque o guias aéreas, certificados de origen,
listas de empaque o de encargo y demas informacién presentada para la solicitud y tramite
de los pedimentos de importacidon, comprobantes de pago, entre otros, que acredite la legal
adquisicion y la internacidn al pais, gastos aduaneros, de homologacidn, pagos de impuestos
y permisos de importacidn de cada uno de los bienes y sus misceldaneos (hardware, software,
tarjetas, chips o misceldneos), en atencién de lo cual, las referidas personas morales
Unicamente entregaron la forma simplificada de los pedimentos de importacién, con los
cuales se confirmé que los entregados por el INFOTEC y la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom, corresponden a los mismos documentos; en tanto que Huawei remitié
9 pedimentos, de los cuales ninguno es coincidente con los documentos entregados por
INFOTEC vy la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, asi como cartas de porte
maritimo y aéreo; sin embargo, ninguna de las personas morales antes referidas remitio la
informacién y documentacién para la solicitud y trdmite de dichos pedimentos, que vincule
los acuses de valor con cada uno de los bienes (equipos y miscelaneos) entregados por Huawei
a INFOTEC y de este a la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom.

Para corroborar la existencia de la totalidad de los bienes descritos en el packing list, también
se requirid lo siguiente:

e A Huawei, los comprobantes fiscales que acreditaran los costos incurridos o la
adquisicion de los equipos y misceldaneos entregados a INFOTEC en el marco de los
acuerdos especificos; sin embargo, este no proporciond la informacién solicitada
argumentando que la informacién correspondiente a sus costos y gastos “..estd
clasificada como ‘informacién confidencial’ y/o ‘secreto industrial’ conforme al articulo

169 de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial. En consecuencia, no se tiene
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accesos a los costos individuales de los misceldneos de los equipos que son objeto del
proyecto con INFOTEC.”

e A la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidon Telecom, los registros contables y de
inventarios de la totalidad de los bienes que le fueron entregados por INFOTEC al amparo
del contrato numero CFETEIT-CA-0086-2023, en atencidn a lo cual, se constatd que la
CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom, no registré cada uno de los 84,739
equipos y miscelaneos que conforman el packing list, y solo registro 48 equipos y 6 kits
correspondientes a cada una de las subpartidas contratadas con INFOTEC.

Conforme con lo antes expuesto, se observé que INFOTEC, Huawei y CFE TEIT, actualmente
la Coordinacidn Telecom, no proporcionaron evidencia documental que acredite el total de
bienes (equipos y miscelaneos) que integran cada uno de los conceptos pagados por INFOTEC
a Huawei en el ejercicio fiscal de 2024, por un importe total de 1,698,238.0 miles de pesos,
siendo que las partes involucradas en el aprovisionamiento de los bienes (INFOTEC y Huawei)
reportaron la entrega de cantidades diferentes de equipos y misceldneos, en tanto que de la
inspecciodn fisica realizada en el almacén y diversos inmuebles de CFE asi como del analisis de
la documentacion soporte de los equipos instalados, se constaté que CFE TEIT, actualmente
Coordinacion de Telecom, en su caracter de usuario final de los mismos, Unicamente conté
con evidencia documental de un total de 32,426 (38.3%) por lo que no se acredito la entrega-
recepcién de la totalidad de los equipos enlistados en el packing list.

II.  Implementacién, numerales 2.3, 3.3, 4.5 del Anexo A-Lista de precios de los acuerdos
especificos y sus modificatorios. Importe total pagado de 199,744.6 miles de pesos

De conformidad con lo dispuesto en el Anexo G. Anexo técnico. Puesta a disposicion de
equipos para el proyecto metro DWDM, INFOTEC requirid a Huawei: “.. realizar los
mejoramientos necesarios en los sitios requeridos con la finalidad de entregar en dptimas
condiciones y operando, los bienes objeto de la presente contratacion” (numeral 4.
Caracteristicas y descripcion de los bienes); “..implementar la solucion requerida,
garantizando su correcto funcionamiento sin que esto represente un costo adicional para la
CFE TEIT, ..” (dltimos parrafos de los numerales 4.2 Optimizacién de Hit’'s, 4.3
Aprovisionamiento de Hit’s y 4.4 Optimizacion sistema de gestion NMS); y “...presentar una
solucion de optimizacion que cumpla con los requerimientos de capacidad de entrega de
servicios, de igual forma debe realizar los aprovisionamientos necesarios e integrar al sitio
existente, el equipo, licencias y configuraciones necesarios” (parrafo primero del numeral 4.5
Optimizacién de Hit’s).

Al respecto, en los acuerdos especificos suscritos por INFOTEC con Huawei se contabilizaron
un total de 47 sitios para la instalacién del equipo DWDM red metropolitana; sin embargo,
por estos equipos INFOTEC no realizé un pago especifico a Huawei por concepto de
implementacion.

En tanto que, de los conceptos restantes, no se identificaron elementos en los acuerdos
especificos y sus anexos que permitan determinar la cantidad de sitios en los que se debia
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realizar la implementacion de los bienes; sin embargo, en el concepto 4.5 del Anexo A-Lista
de precios, se establecid que se incluyeron 286 visitas al sitio por conjunto, de las cuales no
se indicé en qué lugares se realizarian, ni el alcance de los servicios.

Para esclarecer el alcance de los servicios contratados se realizé lo siguiente:

II.1. Se solicité a INFOTEC informar especificamente en qué consistieron los servicios
contratados en el numeral 4.5 del Anexo A-Lista de precios. En atencidn de lo cual, el servidor
publico que ostenta el cargo de DAC informd que “..dicho concepto no se cotizo...”; no
obstante, se pagd el monto total contratado en el Anexo A-Lista de precios de los acuerdos
especificos de referencia, por 190,208.1 miles de pesos.

I1.2. Se realizé una entrevista con el servidor publico que ocupa el puesto de DAC, en la que
confirmd que INFOTEC estaba obligado a realizar los mejoramientos necesarios en los sitios
requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, con la finalidad de entregar
en Optimas condiciones y operando los bienes objeto de la presente contratacion, lo que
implicé realizar todas las acciones necesarias, ya fueran de caracter eléctrico, de fibra éptica
o de cualquier indole para garantizar que el equipo operaba en el lugar estipulado, conforme
a los requerimientos realizados durante la vigencia del contrato ya que dichos requerimientos
no fueron definidos de forma especifica ni en el contrato celebrado entre CFE TEIT e INFOTEC
ni en los acuerdos especificos suscritos entre este ultimo con Huawei; sin embargo, también
sefialé que “..para el contrato que nos ocupa no fue necesario realizar ninguna de esas
actividades, porque en los sitios en que se requirio la instalacion de bienes lo unico que se
realizé fue su instalacion, configuracion y puesta a punto.”

II.3 Se solicité a INFOTEC, Huawei y la CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom, la
documentacidn que acredite las acciones realizadas por este concepto, en atencién a lo cual:

INFOTEC remitio:

. 2 escritos del 9 de septiembre de 2024, signados por el Gerente de Operacién de la
Red Publica de Telecomunicaciones de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién
Telecom, y administrador del contrato nim. CFETEIT-CA-0086-2023 "Adquisicién de
equipo de RED METROPOLITANA", mediante los cuales “...compartio la lista de sitios
en los que se debia instalar el equipamiento” (sic) correspondiente a 152 sitios de la
subpartida 1.4 Kit de aprovisionamiento de HIT s y, 3 sitios de la subpartida 1.2 Kit de
optimizacidn de Hit’'s.

. 3 presentaciones en power point denominadas “adquisicion de equipo de red
metropolitana” correspondientes a “planes de entrega” semanales en los que se
enlistaron un total de 45 sitios, 23 en los que se reportd la conclusidn de la instalacidn
o implementacién de equipos, de los cuales 21 correspondieron a los 155 sitios
solicitados por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, en sus escritos del
9 de septiembre de 2024, de los sitios restantes, sefialdé que no fue posible su

39



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

instalacion debido a que se presentaron problemas de logistica con el personal de la
zona.

° 4 documentos denominados “Control de cambios”, correspondientes a los meses de
octubre y noviembre de 2024, en los que se enlistaron un total de 30 sitios, de los
cuales, 27 correspondieron a sitios en los que se realizd la implementacion de los
equipos y miscelaneos del kit de aprovisionamiento, no obstante, 3 de los sitios no
correspondieron a los requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom, mediante su escrito del 9 de septiembre de 2024 y; los 3 sitios restantes
correspondieron a la implementaciéon de equipos del kit de optimizacidn de Hit's.

A efecto de confirmar por qué INFOTEC no realizé laimplementacién de equipo en la totalidad
de los sitios requeridos por CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom, en la entrevista
realizada al servidor publico que ostenta el cargo de DAC manifestd lo siguiente: “...el listado
de sitios del 9 de septiembre de 2024 corresponde al universo completo de posibles locaciones;
sin embargo, este servicio se brinda bajo demanda y los 20 sitios en los que se realizo la
instalacion de bienes fueron en los que se pudo realizar la planeacion y gestion de accesos
necesarios por parte de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, que de acuerdo a
su proceso puede llevar hasta dos semanas entre el administrador del proyecto de INFOTEC y
el responsable técnico de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, durante los
tiempos del contrato.”

Asimismo, se cuestiond si INFOTEC contaba con evidencia documental de las gestiones
efectuadas para poder realizar la implementacién del equipo y sus miscelaneos en el total de
los sitios que fueron requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, en su
escrito del 9 de septiembre de 2024; sin embargo, no proporciond ningun documento que
acredite dichas gestiones y solo manifestd que “..INFOTEC cuenta con la capacidad para la
instalacion de los equipos en 152 sitios, no obstante, sdlo se llevo a cabo la instalacion en 20
sitios como muestra de evidencia de la compatibilidad de los equipos...”.

En la misma entrevista se cuestiond a INFOTEC la cantidad de sitios en los que se realizd la
implementacidn o instalacién del equipo y sus miscelaneos, por lo que manifestd que se
realizd la instalacion en 20 sitios, cantidad menor que los 30 que se integraron con la
documentacion antes referida.

Respecto de la instalacidn del equipo WDM, INFOTEC no presentd ningun documento en el
que se definieran los términos para la instalacion del equipo; y en la entrevista realizada al
servidor publico que ostenta el cargo de DAC este manifestd que buscaria el escrito mediante
el cual la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, les solicitd la instalacion de los
equipos; a pesar de ello, en su respuesta precisé que “...no hubo requerimiento de instalacion
del equipo WDM, toda vez que la instalacion se encuentra relacionada a otro contrato.”

En este sentido, de acuerdo con las manifestaciones realizadas por el DAC, el administrador
del contrato por parte de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, y las realizadas
durante las inspecciones fisicas de inventario, para la instalacion de los bienes objeto de
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revisién y los correspondientes a otros contratos, en 2023 la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom, también suscribié con INFOTEC los contratos nimeros CFETEIT-AD-
0012-2023 y CFETEIT-CA-0056-2023.

Tampoco se presenté evidencia documental de los requerimientos realizados para la
instalacion del equipo y misceldaneos que integran el kit de optimizacion sistema de gestion
NMS.

Por su parte, Huawei remitié los mismos “controles de cambio” que presentdé INFOTEC y en
entrevista con el responsable técnico de los acuerdos, por parte de Huawei, este manifesté
“...no recordar si el alcance del contrato incluyo el servicio de instalacion de los equipos y sus
misceldneos.... Y que en caso de que INFOTEC hubiera solicitado la instalacién, Huawei hubiera
respondido (...) pero no tenia claro si existe un documento que de forma especifica evidencie
las actividades que en caso de haber sido requeridas por INFOTEC, se hallan realizado.” (sic)
precisando que no tenia conocimiento por no corresponder a su area.

En tanto que, CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, entregé lo siguiente:

Una nota informativa del administrador del contrato ndmero CFETEIT-CA-0086-2023 y
personal de la actual Coordinacion de Telecom, en la que se manifesté que el referido
contrato “..tuvo por objeto la adquisicion de equipo de red metropolitana, por lo que no
fueron requeridos los servicios de instalacion; se realizo la implementacion de pruebas de
equipo en un grupo reducido de sitios a fin de garantizar el correcto funcionamiento y
compatibilidad de los bienes entregados con los equipos operativos de la red publica de
telecomunicaciones” (sic), manifestacién que fue ratificada en entrevista realizada al
administrador del contrato.

Asimismo, en la referida entrevista con el administrador del contrato se informd que respecto
del escrito en el que se solicitd la instalacién de bienes correspondientes a la subpartida 1.4
Kit de aprovisionamiento de HIT's, sélo “..se eligieron 27 sitios para la entrega de equipo y
pruebas de compatibilidad. En el resto de los sitios se continuard entregando equipo por medio
de otro contrato que contempla estos servicios...”(sic), y sefialé que dichos sitios fueron
seleccionados por INFOTEC con base en el andlisis de los sitios que cumplian las condiciones
para garantizar la compatibilidad de los componentes.

Manifestacidon contraria a lo plasmado en las presentaciones o planes de trabajo presentados
por INFOTEC en las que se hace constar que no fue posible el acceso a diversos sitios de los
152 requeridos por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, “..debido a problemas
de logistica con el personal de la zona...”, por lo que tuvieron que reprogramar dichas
instalaciones por peticién de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom.

Cabe sefialar que, durante la inspeccidn fisica realizada en el almacén de CFE, se entregaron
un total de 30 formatos de control de salidas del almacén que amparan la instalacion de
bienes (equipos y miscelaneos), en igual nimero de sitios, durante el ejercicio fiscal de 2024;
sin embargo, 3 de los sitios en donde se instalaron los bienes no forman parte de los 152
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requeridos por CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, y de 3 de los sitios son
adicionales a los 27 reportados en los “Control de cambios” presentados.

Finalmente, en opinién del administrador del contrato de la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom, dentro del periodo de la vigencia del contrato que suscribié con
INFOTEC, este concluyd con las pruebas de compatibilidad de los equipos en los 30 sitios en
los que lo requirid (27 correspondientes a la subpartida 1.4 Kit de aprovisionamiento de HIT's
y 3 correspondientes a la subpartida 1.2 Kit de optimizacién de HIT's) y respecto de los
equipos que no fueron instalados, la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom,
suscribié los contratos numeros CFETEIT-AD-0012-2023 y CFETEIT-CA-0056-2023, antes
sefialados.

Conforme lo expuesto, se determind que INFOTEC pagd a Huawei 199,744.6 miles de pesos,
para la implementacidn de los bienes adquiridos en el marco de los dos acuerdos
especificos suscritos para la “Puesta a disposicidn de Equipo de Red Metropolitana” y
“Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM”; sin embargo:

e De acuerdo con la clasificacion realizada por Huawei, se instalaron 35 bienes
correspondientes al concepto 2.3 “OSN9800 M24 Upgrade Implementation Service”
(subpartida 1.2 Kit de optimizacién de Hit’s); a pesar de ello, con la evidencia documental
presentada correspondiente a los bienes instalados y la inspeccion fisica de bienes
realizada en el almacén de la CFE, 291 bienes aun se localizan en el almacén de CFE, sin
considerar los bienes de los cuales ni INFOTEC ni Huawei presentaron elementos para su
clasificacién y los que no fueron localizados.

e Delos 152 sitios en los que la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, requirié
lainstalacién de los bienes contratados correspondientes al concepto 4.5 “Backbone Site
expansiéon Implementation Service”, include 286 site visits per set” (subpartida 1.4 Kit de
aprovisionamiento de HIT’s), Unicamente se presentd evidencia documental de la
instalacion de bienes en 30 sitios vinculados al concepto 4. “Backbone Site Expansion”,
de los cuales 3 sitios no correspondieron a los requeridos por la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacién Telecom.

e Del concepto 3.3 “DWDM NMS Upgrade Implementation Service” no se contd con
evidencia documental que acredite la solicitud de instalacién y/o implementacién de
bienes efectuada por INFOTEC a Huawei ni de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién
de Telecom, a INFOTEC, y si bien, se reportd la instalacidon de un total de 14 bienes, no
se localizaron 27 (sin considerar los bienes que tampoco fueron localizados y de los
cuales ni INFOTEC ni Huawei presentaron elementos para su clasificacién, véase el
cuadro denominado “Bienes (equipo y misceldneos) entregados por INFOTEC y Huawei a
CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, en el almacén de la CFE e instalados por
concepto contratado en los acuerdos especificos (anexo A-lista de precios.)”

e Porlo que respecta al concepto 1. “Metro Hardware Equipment & License & Service”, si
bien no hubo un pago especifico correspondiente al concepto de implementacion, en el
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ejercicio fiscal de 2024 se instalaron un total de 486 bienes; no obstante, Huawei reporté
gue cuando menos dicho concepto se integrd por 42,325 equipos y miscelaneos.

Finalmente, no se omite mencionar que, de las inspecciones fisicas realizadas en 10 inmuebles
de la CFE en los que se implementaron o instalaron un total de 83 bienes (equipos y
misceldneos), se localizaron 13 equipos que no forman parte del packing list, y no fue posible
corroborar 256 misceldneos (cables y un soporte para la instalacion del switch) que fueron
mencionados en los formatos de control de salidas del almacén proporcionados durante las
inspecciones, de los cuales 157 forman parte del packing list, toda vez que éstos no contaban
con etiquetas, numeros de serie ni elementos de control que identificaran cuales
correspondian al proyecto en revision.

Ill.  Mantenimiento, numerales 1.3, 1.5, 2.2, 3.2, 4.2 y 4.4 del Anexo A-Lista de precios de los
acuerdos especificos y sus modificatorios. Importe total pagado de 181,237.1 miles de
pesos en el ejercicio fiscal de 2024.

De acuerdo con la descripcion de los conceptos pagados en el Anexo A- Lista de precios; los
numerales 5, apartado “Refacciones y partes de sustitucion”, V.2 “Técnicos”, parrafos
primero, penultimo y ultimo del Anexo G. Anexo técnico. Puesta a disposicidon de equipos para
el proyecto metro DWDM, asi como lo dispuesto en los numerales 1. Informacién general del
servicio y 2. Descripcidn de servicio, del Anexo F-Propuesta de servicio de Soporte de Hi-Care
Estandar de los multicitados acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y Huawei, dicho
servicio tuvo por objeto mantener un entorno de red mas eficiente y estable y mejorar la
productividad de la red, el cual incluia los conceptos siguientes:

e  Elservicio de garantia.

e Soporte de centro de asistencia técnica. Solicitudes de servicio realizadas para rectificar
una falla de la red o del sistema, los ingenieros de Huawei primero analizaran vy
manejaran la falla de forma remota y luego la rectificaran en el menor tiempo posible,
ya sea via telefénica o mediante acceso remoto.

e  Actualizacion del software de sistema operativo. Para mantener la tecnologia de red de
cliente actualizada con las ultimas funciones, incluye correccién de errores,
mantenimiento y actualizaciones menores.

e  Soporte de autoayuda online. Huawei proporcionard informacién técnica y general sobre
los productos de Huawei a través de manuales de producto, guias de configuracion y
casos de mantenimiento de red. Después de obtener el permiso de acceso al sitio web,
el cliente puede visualizar o descargar documentos Utiles y herramientas de autoayuda,
y obtener la informacidon mas reciente del producto. Ademas, el sitio web ofrece un
servicio de preguntas y respuestas inteligentes para respaldar la ayuda en linea en
tiempo real.
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e Reemplazo anticipado de hardware en el menor tiempo posible. El cliente debe devolver
el equipo defectuoso cuando Huawei considera que es necesaria una pieza de repuesto
y genera un nimero de RMA (Autorizacién de devolucidon de material).

De acuerdo con lo establecido en el apartado B. Condiciones legales, administrativas y
econdmicas, numeral 1.2 Garantia de calidad, y sustitucién de los bienes y calidad de Ila
prestacion del servicio, parrafo segundo, la garantia se contraté “..durante la vigencia del
contrato, y hasta por tres afios, contados a partir de la fecha de la ultima entrega de los
bienes...”, los cuales, de conformidad con los escritos firmados por el servidor publico que
ostenta el cargo de DAC, empezaron a contar desde el 29 de noviembre de 2023, para los
bienes suministrados en atencidon a la orden de suministro GORPT/METRO/001/2023,
conforme a la cual se requirieron y suministraron dos equipos WDM Red Metropolitana;y a
partir del 9 de abril de 2024, para los bienes para atender la orden de suministro
GORPT/METR0O/002/2023 al amparo de la cual se requirieron y suministraron los bienes
restantes, es decir, 46 equipos WDM Red Metropolitana, 3 kits de optimizacién de Hit’s, 1 kit
de optimizacién sistema de gestion NMS y 2 kit de aprovisionamiento de Hit’s.

En este contexto, cabe resaltar que la Unica documentacién presentada por INFOTEC vy
Huawei para acreditar los servicios pagados en 2024 por este concepto fueron cuatro escritos,
dos de ellos suscritos por el servidor publico que ostenta el cargo de DAC y los restantes dos,
suscritos por los representantes legales de Huawei, en los términos descritos en el parrafo
gue antecede, asi como el procedimiento para hacer efectiva la garantia. Asimismo, mediante
nota informativa suscrita por el servidor publico que ostenta el cargo de DAC, este manifestd
que “.. el mantenimiento y el soporte técnico de los equipos corresponde a la garantia que el
fabricante otorga por los bienes, misma que a la fecha no ha sido requerida por la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacion Telecom. Hecho que fue corroborado en las entrevistas
realizadas a los administradores o responsables de los contratos y acuerdos especificos en
referencia (DAC, Gerente Técnico de Huawei, y el servidor publico que ostentd el cargo de
encargado de la Operacion de la Red Publica de Telecomunicaciones de CFE, -EORPT-, en su
cardcter de administrador del contrato por parte de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom) quienes manifestaron que no se ha requerido el servicio de garantia. En tanto que la
CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, no presenté ningun documento para
acreditar este concepto y a entender del EORPT la “...garantia del fabricante corre una vez
instalado el equipo...” (sic), de acuerdo con las manifestaciones realizadas en la entrevista a
dicho servidor publico.

Conforme lo expuesto, se observo que:

. Los servicios de mantenimiento contratados por INFOTEC con Huawei fueron por cada
uno de los equipos adquiridos y no por afio en que se requeria la prestacion del servicio.

. CFE TEIT, actualmente la Coordinacidn Telecom, pagé a INFOTEC y este a Huawei por
servicios que no estaban devengados al 31 de diciembre de 2024, ya que al cierre del
ejercicio fiscal de 2024 ambos entes publicos habian liquidado el importe total de los
servicios contratados por este concepto; no obstante, en relacién con la primera
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entrega de los 2 equipos WDM Red Metropolitana sélo habia transcurrido 1 afio, en
tanto que, de los 52 equipos y kits restantes, sélo habian transcurrido poco mas de 8
meses.

Aunado a lo anterior, de acuerdo con la informacion proporcionada por la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom, al 31 de diciembre de 2024 Gnicamente se habian
instalado un total de 852 equipos y misceldneos (1.0%) de los 84,739 que conforman el
packing list. De tal forma que, al no estar instalados los equipos, ni INFOTEC ni la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom, estaban en condiciones de verificar que los bienes no
presenten fallas, de solicitar actualizaciones al software, de requerir soporte respecto de los
equipos contratados, de tal forma que, se pagd de 8 meses a un afio de servicios respecto de
los cuales se estaba materialmente imposibilitado de utilizar ya que el 99.0% de los bienes
para los que fue requerido estaban sin uso.

IV. Licenciamiento, numeral 1.2. del Anexo A-Lista de precios de los acuerdos especificos y
sus modificatorios. Importe total pagado, en el ejercicio fiscal de 2024, 21,328.2 miles de
pesos.

No obstante que, de acuerdo con el Anexo A-Lista de precios de los acuerdos especificos en
revision, INFOTEC solo desglosd un apartado para el pago especifico por licenciamiento a
Huawei (numeral 1.2), los numerales 3.1 y 4.1 del mismo Anexo A-Lista de precios también
incluyeron el pago de dicho concepto, sin desagregar el precio de los bienes y de las licencias;
y de acuerdo con el Anexo G. Anexo técnico. Puesta a disposicién de equipos para el proyecto
metro DWDM, de dichos instrumentos juridicos los requerimientos por este concepto,
solicitados tanto por la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, a INFOTEC y de este
a Huawei, se encuentran comprendidos en el parrafo ultimo, del apartado denominado “Capa
Eléctrica” del numeral 4.1 “Equipo WDM Red Metropolitana”, asi como en los parrafos
tercero, cuarto y quinto, del numeral 4.4 “Optimizaciéon sistema de gestion NMS”, parrafo
segundo, del numeral 4.5 Optimizacidon de Hit’s, asi como en la cldusula décimo octava,
parrafo ultimo, de los dos acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y Huawei; sin
embargo, en ninguno de los apartados antes referidos se especificd la cantidad de licencias
que por este concepto se estaba obligado a entregar.

Para acreditar los pagos que INFOTEC realizé a Huawei por este concepto, solo presentd
informacidn suscrita por personal de Huawei en el que refiere que por lo correspondiente a
los numerales 1.2, 2.1, 3.1 y 4.1 del referido Anexo A-Lista de precios, la “...optimizacion se
realizé6 de manera exitosa en el sistema denominado NCE de la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacion Telecom, quedando validadas y entregadas las licencias correspondientes |(...)
los accesos para la verificacion, estdn restringidos por ser un sistema institucional de la CFE
TEIT, por lo que queda bajo la responsabilidad de esta el uso de las mismas”. (sic)

Por su parte la Gerencia de Operacién de la Red de Telecomunicaciones de la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom, remitié la documentacion siguiente:
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e Una nota mediante la cual se informé que la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion
Telecom, recibié de INFOTEC 240 licencias “OSN 1800” con 3 caracteristicas diferentes
correspondientes a los equipos de la Subpartida 1.1 Equipo WDM Red Metropolitana y
que, para el resto de las subpartidas del mismo contrato, no fue necesario nuevo
licenciamiento puesto que era equipamiento y tarjeteria que se integra a equipos ya
operando.

e  (Capturas de pantalla del sistema NCE-T, las cuales sefaldé corresponden a licencias de
OSN 1800 de los equipos de red metropolitana; sin embargo la informacion que remitié
no es legible y de acuerdo con los titulos de las mismas capturas, corresponden a equipos
gue integran los kits de optimizacion y kits de aprovisionamiento, para los cuales no se
requirio licenciamiento por corresponder a equipo y tarjeteria que se integrd a equipos
preexistentes para incrementar su capacidad y que por lo tanto ya contaban con el
licenciamiento necesario, y no asi a equipos WDM.

e En respuesta a la entrevista realizada por este Organo de Fiscalizacién Superior al
administrador del contrato en CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, se
remitieron 4 certificados de licenciamiento en los que se enlistan 28 modelos de licencias
diferentes, que de acuerdo con el documento denominado “Licencias adquiridas para el
iMaster NCE-T” totalizan 480 licencias, cifra que difiere de las 240 licencias enlistadas.

Adicionalmente, se remitieron dos capturas de pantalla sefialando que corresponden al
sistema iMaster NCE-T, las cuales tampoco son legibles.

Asimismo, contrario a lo manifestado en la nota informativa proporcionada por INFOTEC, en
entrevista con el servidor publico que ostenta el cargo de DAC, este seialé que como parte
del kit de optimizacion del sistema de gestion NMS se realizé la instalacidn y configuracion de
licenciamiento (sin especificar la cantidad) a efecto de que la CFE TEIT, actualmente la
Coordinacidon Telecom, contara con un sistema de gestién NMS que permitiera el monitoreo
de los equipos adquiridos, la deteccidon de fallas de manera remota, y la gestiéon de varias
configuraciones de la red, entre otras; no obstante, no presenté evidencia documental de su
entrega e instalacién.

Con motivo de la inspeccion fisica realizada en el almacén de Telecom se proporcionaron tres
capturas de pantalla extraidas del sistema iMasterNCE-T del licenciamiento otorgado por
INFOTEC para la operacidn, tanto de los equipos adquiridos al amparo del contrato en
referencia como de otros equipos que operan con el mismo licenciamiento; sin embargo, no
se proporcionaron elementos que permitieran identificar las licencias que se adicionaron con
motivo del multicitado contrato.

Por su parte, en atencion de la solicitud de informacién realizada a Huawei, este no presenté
ningun documento para acreditar los pagos recibidos por este concepto, y en la entrevista
realizada al Gerente Técnico de Huawei sefialé que “..no hay un documento en el que se
pueda observar algun cédigo de estas licencias porque dicho licenciamiento estd embebido a

los equipos que integran este concepto. Y el unico que puede visualizar dichas licencias y
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obtener un reporte de su situacion es la persona que tenga el acceso al sistema de gestion
NMS, en el que se puede visualizar la informacion de las licencias y saber si estdn activas.
Conforme a mi entendimiento, si los equipos estdn activos o en linea se podria ver la
informacion de las licencias, no sé si esto se puede realizar si los equipos no estdn en linea”

(sic).

Conforme lo expuesto, se observd que los acuerdos especificos suscritos entre INFOTEC y
Huawei, vinculados con la ejecucién del proyecto 1381 “Adquisicion de equipo de Red
Metropolitana”, no contienen informacion especifica respecto del total de licencias que
fueron requeridas y pagadas por cada uno de los cuatro conceptos contratados
(correspondiente a los numerales 1.2, 2.1, 3.1 y 4.1), aunado a que la documentacion
presentada no provee elementos que permitan constatar que las licencias enlistadas fueron
instaladas en los equipos que fueron suministrados en el marco del proyecto en referencia,
asi como su fecha de instalacién.

V. Capacitacidn, numeral 5.1 del Anexo A-Lista de precios de los acuerdos especificos y sus
modificatorios. Importe total pagado por 1,166.7 miles de pesos

En los acuerdos especificos suscritos por INFOTEC con Huawei se establecié que se debid
capacitar al menos a 12 personas en el Software Optical Doctor y Fiber Doctor y que dicha
capacitacién se realizaria dentro de los primeros 4 meses del afio 2024, debiendo entregar
los certificados vigentes de los instructores dentro de los 5 dias naturales previos a la
capacitacién, asi como la documentacidon comprobatoria de la misma.

Para acreditar la prestaciéon de este servicio, INFOTEC proporciond el listado de las 12
personas que a solicitud de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, fueron
capacitadas, asi como las comunicaciones sostenidas con Huawei para la realizacién de dicha
capacitacién, el contenido de éstas y copia de las presentaciones relacionadas con la
transferencia de conocimientos.

No obstante, no se remitieron las certificaciones de 4 de las 12 personas que recibieron dicha
capacitacién, ni tampoco se entregaron los certificados vigentes de los instructores
establecidos en el apartado “4.6. Training Optical & Fiber Doctor” del anexo técnico de ambos
acuerdos.

De las solicitudes de informacion a Huawei

A efecto de confirmar la entrega de los bienes y la prestacién de los servicios que fueron
requeridos y pagados por INFOTEC a Huawei, se notific6 a Huawei una solicitud de
informacién y documentacién; y adicional a la informacién descrita en los apartados que
anteceden, con el analisis de la informacién proporcionada por el proveedor se identificd lo
siguiente:

e En relacién con los gastos incurridos, remitid informacidon y documentacién de seis
personas morales que senalé contratdé para cumplir con diversos acuerdos especificos
suscritos con INFOTEC, incluyendo los dos acuerdos especificos objeto de la presente
revisidn, conforme al detalle siguiente:
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PROVEEDORES CONTRATADOS POR HUAWEI PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DE LOS DOS ACUERDOS ESPECIFICOS SUSCRITOS CON INFOTEC PARA LA
PUESTA A DISPOSICION DE EQUIPO DE RED METROPOLITANA Y DE EQUIPOS PARA EL PROYECTO METRO DWDM

Importe facturado ? Importe
Importe . .
Proveedor o Numero Descripcion de los ) . contratado (miles de pesos) pagado Sltlgs
) - Vigencia del ) atendidos
prestador de de bienes y/o servicios @ .
servicios contratos pactados contrato (miles de 2024 2025 Total (miles por los
pesos) ) de proveedores
dolares)
FPA6081M L 08/abr/2024
Designs  and EX240322 :I;e;e"ta;'gn iirv:;:i ;
1 :\’/‘Igiggrgl': S de égi‘éé;iiﬂ relacionados  con  la 3?’01//:;//22%22‘:‘ 1,0000 1,568.7 1,0958 2,664.5 37.8 7
R.L. de C.V. EX240817 'S':tnia:t'::i:ﬁ;‘i‘;'pos y -
10388240 ’ 31/dic/2024
La prestacion de
servicios especializados
en la instalacion,
FPA6081M reparacion, pruebas, y 30/ago/2024
2 iccTs'ecom’ SA- EX240817 mantenimiento  de - 20,507.0 1,139.2  659.0 1,7982  132.7 13
o 10388239 todos los equipos 31/dic/2024
referentes a toda clase
de telecomunicaciones
y la informatica.
Actuar como contratista
Microondas en telecon?unicaciones,
Acceso Fibra en FPA6081M subcontratista, 30/ago/2024
3 Telecomunicacio EX240817 cgmisiopista, - 5,402.5 0 0 0 0 0
nes, S.A. de C.V. 10388233  distribuidor, 31/dic/2024
representante,
mediadores o agentes.
FPAGOSIM Disefio, proyeccion, 16/abr/2024
Ocafia de Paz EX231212 desarrollo, instalacion, -
Arquitectura e 10322216 reparacion y 31/dic/2024
4 Ingenieria, S.A. B2 mantenimiento de toda 19,998.6 0 303.9 303.9 390 9
de C.V. , FPAGOSIM clase de redes de 30/ago/2024
EX240817 telecomunicaciones A
10388236 ’ 31/dic/2024
MPA6081
MEX24070 Planeacidn, desarrollo y
31037533 . o
. 6/107294 ejecucion de toda clase .
Sitecom 10 de obras de 03/dic/2024
5 Construcciones, construccién, asi como - 15.4 0 133.1 133.1 15.4 2
S.A.de C.V. MPAGO81 su mantenimiento, 31/dic/2024
MEX24070 - ¢
31037533 renovaa'o.n’, reparacion
6/107294 o demolicion.
17
FPA6081M Instalacion y pruebas de
EX231212  equipos de 16/abr/2024
10322215 telecomunicaciones e
Tamaryoro B2 informaticos, cableado 31/dic/2024
6 S.A.P.l.de (’Z.V. estructurado, para 29,3088 0 67983 67983 98 2
FPA6081M equipos de 30/ago/2024
EX240810 telecomunicaciones vy a
10386171 redes de datos y video. 31/dic/2024
Totales 76,322.3 2,707.9 8,990.1 11,698.0 234.7 33
FUENTE:  Informacién proporcionada por Huawei.
NOTAS: (1 Informacién procedente de la hoja de calculo remitida por Huawei con informacién sobre los montos pactados y pagos efectuados a

(2)

proveedores de Huawei relacionados con el proyecto con INFOTEC.
Informacién procedente de los CFDI expedidos a Huawei por sus proveedores.
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Huawei no presentd la informacidn solicitada siguiente:

e Documentacidn que acredite el importe contratado y pagado con los proveedores antes
descritos, aunado a que, en atencién a otro numeral de la solicitud de informacidn
notificada, Huawei reporté una cifra menor (525.9 miles de pesos) respecto del importe
pactado con sus proveedores.

e Comprobantes o estados de cuenta bancarios que acrediten el pago del importe total
facturado por sus proveedores, por 11,697.9 miles de pesos, asi como el importe
reportado como pagado por 234.6 miles de dédlares.

De tal forma, la informacidn presentada por Huawei no permite integrar y acreditar el importe
contratado y pagado a sus proveedores; sin embargo, se corrobord que fueron contratados
en el ejercicio fiscal de 2024, preponderantemente para la instalacion, pruebas y
mantenimiento de los equipos requeridos por INFOTEC en el marco de los acuerdos
especificos en revisiéon, asi como para la construccidn, mantenimiento, renovacion,
reparacion o demolicién de obras, sin que en el periodo de vigencia de la contratacion se
requiriera, facturara y pagara la totalidad de los servicios contratados por Huawei.

Asimismo, para acreditar los servicios pagados a dichas personas morales Huawei remitié
reportes y memorias fotograficas con las cuales se verific6 que en el marco de los dos
acuerdos especificos suscritos con Huawei para la puesta a disposicion de equipo de Red
Metropolitana y de equipos para el proyecto Metro DWDM, sus proveedores realizaron
actividades de entrega e instalacion de equipo en 33 sitios de los cuales 26 coinciden con los
155 sitios en los que la CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, requirié a INFOTEC la
instalacion de los kits de optimizacidn y kits de aprovisionamiento.

e Respecto del personal que participd en la ejecucidon de los dos acuerdos especificos en
referencia, Huawei informd que requirié a 14 trabajadores de enero a diciembre de
2024; sin embargo, sefialdé que dicho personal participd en multiples proyectos, lo que
implico diversas responsabilidades y una distribucion variable de las cargas de trabajo.
No obstante, del analisis de los entregables presentados por Huawei e INFOTEC, se
identificd el nombre de 9 personas adicionales, respecto de las cuales no presenté
evidencia documental de los pagos realizados, ni del pago de las cuotas obrero-
patronales del seguro social. Aunado a que de los 14 trabajadores que sefiald que
prestaron servicios para la ejecucién del proyecto en referencia, se verificé la falta de
pago de las cuotas obrero-patronales correspondientes a 1 mes de 7 personas.

Cabe sefialar que el andlisis de la informacion y documentacidn presentada por Huawei
correspondiente al procedimiento de contratacion, los entregables, las actas de entrega-
recepcién de los bienes y servicios que le fueron requeridos y pagados por INFOTEC para la
Puesta a Disposicion de Equipo de Red Metropolitana y para la Puesta a Disposicion de
Equipos para el proyecto Metro DWDM, asi como de la documentacion que acredita la legal
adquisicion de los bienes (equipos y miscelaneos) entregados a INFOTEC y a la CFE TEIT,
actualmente la Coordinacién Telecom, como usuario final de los mismos, se plasmé en los
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apartados anteriores. En tanto que la informacién entregada por Huawei respecto de los
ingresos obtenidos de INFOTEC corresponde a la misma presentada por la entidad fiscalizada.

Adicionalmente, en diciembre de 2025 el representante de Huawei remitid, a este Organo de
Fiscalizacién Superior, 95 formatos de control de cambios para acreditar la instalacion de
bienes objeto de los acuerdos especificos en revisidn, los cuales corresponden a trabajos
realizados en el ejercicio fiscal de 2025; asimismo, ninguno de los formatos presentados se
encuentra firmado por ninguna de las partes que intervienen en el proceso, por lo que
carecen de validez para acreditar los bienes y servicios realizados.

Andlisis de estados de cuenta bancarios

A fin de constatar los pagos realizados por INFOTEC a Huawei al amparo de los dos acuerdos
especificos objeto de revisién, se solicitaron a la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) los estados de las cuentas bancarias en los que se administraron los recursos recibidos
en el marco de los instrumentos juridicos objeto de la presente revision, conforme a lo cual
se conocid que en las cuentas bancarias a nombre de Huawei no se localizaron los pagos de 3
cheques expedidos por INFOTEC en diciembre de 2024 por un total de 1,978,318.9 miles de
pesos que acreditan el pago de 12 de los 14 CFDI expedidos en 2024, toda vez que si bien en
los estados de cuenta de INFOTEC se reflejo el pago de dichos cheques, en la misma fecha, en
los estados de las cuentas bancarias de Huawei, no se reflejaron depdsitos que coincidan con
cada uno de los cheques pagados y aunque Huawei proporcioné un resumen en el que enlista
las operaciones relacionadas al cumplimiento del objeto de los dos acuerdos especificos,
Unicamente identificé el pago de 5 CFDI de los 12 pagados con cheque, sin embargo los
montos no corresponden al importe pagado por INFOTEC.

Asimismo, se constatd que en la cuenta bancaria con terminacion 0068 a nombre de Huawei
en el banco Citibanamex, en la que INFOTEC realizé el pago de dos CFDI expedidos en 2024,
se combinaron ingresos de Huawei obtenidos de otras fuentes de financiamiento, superiores
a los que recibié de INFOTEC, por lo que no fue posible realizar el seguimiento de dichos
recursos.

Anadlisis de la informacion proporcionada por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Con el andlisis de la informacién entregada por el SAT, correspondiente a las declaraciones
anuales y provisiones de Huawei, se verificdo que Huawei presentd las declaraciones a las que
estaba obligado en dicho ejercicio fiscal, que en su declaracion anual del Impuesto Sobre la
Renta reportd ingresos por un importe superior a los recursos que INFOTEC le pago en el
marco de los acuerdos especificos para la “Puesta a Disposicion de Equipo de Red
Metropolitana” y la “Puesta a Disposicion de Equipos para el proyecto Metro DWDM”,
conforme a lo cual el 9 de mayo de 2025 el SAT emitié opinidon positiva del cumplimiento de
sus obligaciones fiscales.

El INFOTEC, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacion, presenté diversa informacién y documentacion y de su analisis se
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determind que acredita que los 14 CFDI emitidos al amparo de los dos acuerdos especificos,
fueron emitidos durante la vigencia de los acuerdos y por la cantidad total de bienes
contratados; la entrega de la solucion de optimizacién del proyecto; y los pagos realizados
por 201,541,662.1 pesos por concepto de mantenimiento y licenciamiento los cuales se
prestaron conforme a las caracteristicas requeridas por INFOTEC. Asimismo, se solventan
parcialmente las observaciones siguientes: se confirmé que el pago a Huawei de 12 CFDI se
realizd hasta 2025 al tipo de cambio vigente a la fecha de pago, ajuste que derivé en un pago
menor a Huawei por 11,088,104.5 pesos que fueron reportados como pagados en la Cuenta
de la Hacienda Publica Federal; se presenté documentacién con base en la cual se reportd
que los bienes que conforman el proyecto son 88,973; sin embargo, en dichos bienes no se
integran 1,561 bienes formalizados mediante acta de entrega-recepcion y los packing list que
los integran; asimismo, se acredita la instalacion de los bienes que integran el concepto 3.
DWDM NMS Upgrade, del Anexo A "Lista de precios"; sin embargo, del total de los bienes que
integran los conceptos 2.3, y 4.5 del mismo anexo, (34,731 equipos y miscelaneos)
Unicamente se presentd evidencia documental que acredita la instalacion de 598 (1.7%), y
solo presentd evidencia documental que acredita la ejecuciéon de 366 visitas para la
implementacidon de bienes, de las 572 contratadas, por lo que no acredité el pago de
192,340,326.2 pesos. También se presentaron diversos documentos requeridos en el Manual
de procedimiento de administracidon de proyectos comerciales de INFOTEC; sin embargo, la
informacién contenida en los mismos es inexacta respecto de los diversos pagos efectuados
a los proveedores y prestadores de servicios y no brindan informacion del avance fisico y
financiero del proyecto.

Finalmente, con relacién a las recomendaciones acordadas, no se presentd informacién y
documentacion que aclare, justifique o compruebe las acciones de mejora que emprendié
para su solventacion.

2024-3-3891M-23-0152-01-004 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion verifiquen, validen y autoricen de forma conjunta que los contratos, acuerdos,
convenios y cualquier otro instrumento juridico que conlleve el ejercicio de recursos
financieros y materiales, se suscribe en estricto apego a la normativa aplicable y vigente en el
ejercicio fiscal a efecto de brindar certeza de que las contrataciones realizadas otorgan las
mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, oportunidad, financiamiento y demas
establecidas en las disposiciones juridicas aplicables; garantizan igualdad de condiciones a
todos los participantes y; se constate que el objeto de su contratacion esta comprendido en
la descripcion de la partida del gasto con cargo a la cual se efectla la contratacion y pagos.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidén para la Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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2024-3-3891M-23-0152-01-005 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion implemente mecanismos de control y supervision necesarios, a fin de que en
los instrumentos juridicos y sus anexos se describan e integren de forma especifica los bienes
y servicios que conforman cada uno de los conceptos contratados y su precio unitario y; se
estipule la presentacién de entregables que precisen la cantidad y la descripcion de los bienes
y servicios entregados, prestados y pagados.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidén para la Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

2024-1-01101-23-0152-16-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promociéon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacion vy
Responsabilidades, adscrita a la Auditoria Especial de Seguimiento, Informes e Investigacion,
realice las investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la
presunta responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de las
personas servidoras publicas que en su gestion, en el marco de los acuerdos especificos
suscritos para la "Puesta a disposicién de Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a
disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", no acreditaron la recepcién de 1,561
bienes (equipos y misceldneos), los cuales, no obstante que estan comprendidos en dos actas
de entrega recepcién conforme a los packing list que las integran, no pudieron cuantificarse
ya que en los acuerdos especificos y sus anexos no se establecid su precio unitario, ademas,
no se presentd evidencia documental que acredite su adquisicion conforme a la legislacion
aplicable, en incumplimiento del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracciones | y lll y de la Ley Aduanera, articulos 16-
A, parrafo Ultimo, 36, 36-A, fraccién |, y 40; de los acuerdos especificos suscritos para la
"Puesta a disposicién de Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposiciéon de Equipos
para el Proyecto Metro DWDM", cldusulas primera "Objeto del acuerdo especifico y
anexo(s)", incisos a) y b), puntos uno, cuarto quinto, sexto y séptimo, tercera "Normatividad",
parrafo cuarto, séptima "Términos de entrega y aceptacién", inciso a), parrafo cuarto, décima
"Control de exportaciones", décima segunda "Recursos financieros del acuerdo especifico" y
décima tercera "Transferencias", inciso b), parrafo segundo; del Anexo Técnico G de los
acuerdos especificos suscritos para la "Puesta a disposicidon de Equipo de Red Metropolitana"
y la "Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", numerales 4.1 "Equipo
WDM Red Metropolitana”, 4.2 "Optimizacion de HIT's", 4.3 "Aprovisionamiento de HIT's", 4.4
"Optimizacion sistema de gestion NMS" y 4.5 "Optimizacién de HIT's".
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2024-9-3891M-23-0152-08-006 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn suscribieron los acuerdos especificos para
la "Puesta a disposicion de Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de
Equipos para el Proyecto Metro DWDM" sin establecer de forma expresa, tanto en dichos
acuerdos como en sus anexos, la cantidad de bienes (equipos y miscelaneos) y el alcance de
cada uno de los servicios que integran cada uno de los conceptos contratados y pagados;
ademas, la cantidad de bienes y servicios contratados por concepto de aprovisionamiento,
instalacidn, mantenimiento y licenciamiento no es coincidente con los entregados y pagados,
ni con los bienes y servicios descritos en las actas de entrega-recepcion firmadas para
acreditar su cumplimiento y pago, aunado a que los entregables pactados no acreditan los
bienes y servicios entregados, ejecutados y pagados, en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico, articulo 45, fracciones V, VI, XIV;
y de los acuerdos especificos para la "Puesta a disposiciéon de Equipo de Red Metropolitana"
y la "Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", cldusulas primera
"Objeto del acuerdo especifico y anexo(s)", inciso a), segunda "Puesta a disposicién de los
equipos", séptima "Términos de entrega y aceptacion”, décima segunda "Recursos
financieros del acuerdo especifico" y décima tercera "Transferencias", y del Anexo G de los
acuerdos especificos para la "Puesta a disposicion de Equipo de Red Metropolitana" vy la
"Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", numerales 4.
"“Caracteristicas y descripcion de los bienes", pdrrafo primero, 4.1 "Equipo WDM Red
Metropolitana"”, 4.2 "Optimizacion de Hit's", 4.3 "Aprovisionamiento de Hit's", 4.4
"Optimizacion sistema de gestion NMS" y 4.5 "Optimizacidon de Hit's".

2024-9-3891M-23-0152-08-007 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidon en la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal del ejercicio fiscal de 2024, reportaron el pago de 12 Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet, por un importe mayor al efectivamente erogado, lo anterior, toda vez que en
diciembre de 2024 expidieron 12 cuentas por pagar en dodlares, las cuales fueron
efectivamente pagadas en los meses de marzo, junio, julio y agosto de 2025 a un tipo de
cambio menor, lo que generd que el monto pagado al proveedor al amparo de los dos
acuerdos especificos formalizados para la "Puesta a disposicion de Equipo de Red
Metropolitana" y la "Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", fuera
menor al reportado en la CHPF del ejercicio fiscal 2024 y no se presentd evidencia documental
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que acredite el registro contable y presupuestario por la diferencia generada, en
incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 5,
fracciones |, inciso f), y I, incisos b) y d), y ultimo parrafo, y 54; de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulos 17, 42, parrafo primero y 52; y del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 66, fraccién Ill, 99,
fraccion V, parrafos quinto y séptimo, 107, fraccion IV.

2024-9-3891M-23-0152-08-008 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestion realizaron el pago de 14 Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet emitidos en el marco de los acuerdos especificos para la "Puesta
a disposicién de Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de Equipos para el
Proyecto Metro DWDM", sin que dichos CFDI especifiquen al amparo de cudl de los dos
acuerdos especificos o convenios modificatorios se expidieron, la cantidad de bienes (equipo
y miscelaneos) entregados y servicios prestados por cada CFDI y no presentan la informacién
de cardcter aduanero establecida en las disposiciones de caracter fiscal, en incumplimiento
del Cdédigo Fiscal de la Federacién, articulo 29-A, fracciones V y VIII; y del Reglamento del
Cddigo Fiscal de la Federacion, articulo 40, parrafo primero.

2024-9-3891M-23-0152-08-009 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn no supervisaron ni controlaron el proyecto
1381 "Adquisicién de equipo de Red Metropolitana"”, conforme a lo establecido en el Manual
de Procedimiento de Administracién de Proyectos Comerciales de INFOTEC, toda vez que los
planes generales de entrega y los reportes de avance del proyecto elaborados contienen
informacién inexacta respecto de los diversos pagos efectuados a los proveedores y
prestadores de servicios profesionales y no brindan informacidn del avance fisico y financiero
del proyecto, en incumplimiento del Manual de procedimiento de administracion de
proyectos comerciales de INFOTEC, actividades 7, 13, 14, 18 y 39; del anexo técnico del
contrato numero CFETEIT-CA-0086-2023, numerales 3. "Requerimiento Especifico", 5.
"Caracteristicas y descripcidon de los bienes", 5.1 "Equipo WDM Red Metropolitana", 5.2
"Optimizacion de Hit's", 5.3 "Aprovisionamiento de Hit's", 5.4 "Optimizacion sistema de
gestion NMS", 5.5 "Optimizacidn de Hit's", y 5.6 "Training Optical & Fiber Doctor".
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2024-9-3891M-23-0152-08-010 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidén no constataron que los instructores
asignados para impartir la capacitacién del Software Optical Doctory Fiber Doctor acreditaran
estar certificados conforme a lo establecido en el acuerdo especifico para la "Puesta a
disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", en incumplimiento del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fraccidn lll; y del
Anexo G de los acuerdos especificos para la "Puesta a disposicion de Equipo de Red
Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro DWDM",
numerales 4.6 "Training Optical & Fiber Doctor" y 8. "Entregables".

2024-9-3891M-23-0152-08-011 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn no suscribieron ni verificaron que los
formatos de entrega-recepcion de los bienes y servicios contratados se ajustaran a los
formatos pactados en los anexos D1-Formato de entrega-recepcién 1 (POD 1) y D2-Formato
de entrega-recepcién 2 (POD 2), de los acuerdos especificos para la "Puesta a disposicién de
Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicidon de Equipos para el Proyecto Metro
DWDM"y, en su lugar, presentaron dos actas de entrega-recepcion en un formato diferente
el cual tampoco contienen el detalle de los bienes entregados y de los servicios prestados;
aunado a que, INFOTEC no cumplid con lo establecido en los acuerdos especificos de pagar
los servicios una vez ejecutados y por cada sitio concluido conforme lo establecido en los
formatos denominados "Certificado de Aceptacion Preliminar" (PAC), en incumplimiento de
los acuerdos especificos para la "Puesta a disposicién de Equipo de Red Metropolitana" y la
"Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro DWDM?", clausulas primera "Objeto
del acuerdo especificoy anexo(s)", inciso b), puntos cuarto, quinto y sexto, séptima "Términos
de entrega y aceptacion”, apartado |, inciso a), parrafos sexto y séptimo, inciso b), parrafos
tercero, cuarto, sexto, séptimo, octavo y ultimo, y décima tercera "Transferencias".

2024-9-3891M-23-0152-08-012 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
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inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestiéon en el marco de la Ley de Ciencia y
Tecnologia, suscribieron dos acuerdos especificos para la "Puesta a disposicién de Equipo de
Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM",
sin que en dichos acuerdos se observaran los requisitos establecidos en la normativa aplicable
para la suscripcién de convenios de colaboracién con el sector publico y privado, en
incumplimiento de la Ley de Ciencia y Tecnologia, articulo 51.

2024-3-3891M-23-0152-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de INFOTEC Centro de Investigacién e Innovacién en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion por un monto de 192,340,326.23 pesos (ciento noventa y dos
millones trescientos cuarenta mil trescientos veintiséis pesos 23/100 M.N.), por la falta de
evidencia documental que acredite la implementacion de 34,731 equipos y misceldneos que
integran los conceptos "2. Backbone Site Upgrade" y "4. Backbone Site Expansion", toda vez
que sélo se presenté evidencia documental que acredita la instalacion de 598 bienes (1.7%),
y la ejecucién de 366 visitas para su implementacidn, de las 572 contratadas, mds las cargas
financieras generadas desde la fecha de pago hasta su reintegro, en incumplimiento del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66,
fracciones |y lll; y de los acuerdos especificos suscritos para la "Puesta a disposiciéon de Equipo
de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro DWDM",
clausulas primera "Objeto del acuerdo especifico y anexo(s)", inciso a), séptima "Términos de
entrega y aceptacion"”, décima segunda "Recursos financieros del acuerdo especifico" y
décima tercera "transferencias", y del Anexo G "Anexo técnico" de los acuerdos especificos
suscritos para la "Puesta a disposicién de Equipo de Red Metropolitana” y la "Puesta a
disposicion de Equipos para el Proyecto Metro DWDM", numerales 4.2 "Optimizacion de
Hit's", 4.3 "Aprovisionamiento de Hit's", y 4.5 "Optimizacién de Hit's".

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervisidn y seguimiento por parte de los servidores publicos del INFOTEC
Centro de Investigacién e Innovacién en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en
cuanto a la aplicaciéon de los recursos publicos federales.

3. Del andlisis de la documentacién e informacidon proporcionada por INFOTEC,
mediante diversos oficios, se conocié que dicho Centro destind de su presupuesto del
ejercicio fiscal 2024 de las partidas presupuestarias 33301 “Servicios de desarrollo de
aplicaciones informaticas” y 33903 “Servicios integrales” un monto de 342,983.9 miles de
pesos, para el pago a PSP, al amparo de diversos contratos de acuerdo con lo siguiente:
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PAGOS REALIZADOS POR INFOTEC A PSP DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2024, POR PARTIDA
PRESUPUESTARIA

(Miles de pesos)

Partida presupuestaria Nun;:;o de Monto pagado
33301.[S§rV|C|os de desarrollo de aplicaciones 1325 304,084.8
informaticas
33903. Servicios Integrales 265 38,899.1

Totales 1,590 342,983.9

FUENTE: Base de datos de las CPP remitida por INFOTEC.

Para la aplicacién de los procedimientos de auditoria especificos, se seleccionaron a 6 PSP
que de acuerdo con la base de CPP correspondiente al ejercicio fiscal de 2024, recibieron
pagos del proyecto 1381 "CFE TEIT / Adquisicién de equipo de Red Metropolitana", referente
a los 2 acuerdos especificos suscritos entre el INFOTEC y Huawei para la puesta a disposicion
del equipo de Red Metropolitana y de equipos para el Proyecto Metro DWDM, y 2 de las 10
personas que de acuerdo con los entregables presentados por INFOTEC participaron en la
ejecucion del referido proyecto y recibieron pagos en el ejercicio fiscal de 2024; las cuales, de
acuerdo con la misma base de datos presentada por INFOTEC, fueron contratadas en el marco
de otro proyecto comercial identificado con el nUmero 1361 "Servicio de equipo de transporte
de fibra dptica oscura mediante tecnologia DWDM", el cual también fue suscrito por el
INFOTEC con la extinta CFE TEIT, actualmente la Coordinacion Telecom, conforme al detalle
siguiente:
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CONTRATOS SUSCRITOS POR INFOTEC CON OCHO PSP RELACIONADOS CON LOS DOS ACUERDOS ESPECIFICOS SUSCRITOS ENTRE
INFOTEC Y HUAWEI PARA LA PUESTA A DISPOSICION DE EQUIPO DE RED METROPOLITANA Y DE EQUIPOS PARA EL PROYECTO METRO

DWDM
(Miles de pesos)
Importe Importe
. Contratos Periodo de contratado Total pendiente de Proygcto al cual
Nombre Perfil . L ) . pagado en se asignaron los
suscritos contratacién IVA incluido pago en 2024
2024 @ @ pagos
PSP 1 Consultor Senior 6 512.7 420.0 40.0
Del 16/01/2024
PSP 2 Consultor Senior 6 512.7 420.0 40.0
al 31/12/2024
PSP 3 Consultor Senior 6 512.7 420.0 40.0
Del 16/01/2024 1381
PSP 4 Consultor Senior 1 97.3 80.0 0.0
al 31/03/2024
PSP 5 Consultor Senior 6 Del 16/01/2024 559.7 420.0 40.0
PSP 6 Consultor Senior 6 al 31/12/2024 559.7 420.0 40.0
Analista de Negocio y
@)
PSP7 Operacién 6 Del 01/12/2023 486.0 396.0 40.0 1361
psp g 3 Espeaallsta. Te.cnlco en 9 al 31/12/2024 414.7 343.4 8.6
Telecomunicaciones
Totales 46 3,655.5 2,919.4 268.6

FUENTE: Contratos de los ocho prestadores de servicios profesionales, proporcionados por INFOTEC.

NOTAS:

() De conformidad con lo establecido en numeral 3.2 Periodo de contratacién del Proceso administrativo para la contratacién
de PSP, del Manual Operativo de Contrataciones y Pago de Prestadores de Servicios Profesionales de INFOTEC, las contrataciones
de los PSP debieron realizarse de forma trimestral y salvo casos excepcionales en que el proyecto lo requiriera y previa
justificacion la contratacion seria mensual; sin embargo, se observé que por el periodo de julio a septiembre INFOTEC suscribio
contratos mensuales con 5 PSP, de julio a noviembre y en diciembre de 2024 con 2 PSP; sin presentar la documentacion soporte
que justifique el periodo de contratacion.

2) El importe pagado y pendiente de pago corresponde al importe neto pagado al PSP con cargo a las partidas del gasto que
integran la muestra de auditoria, es decir, corresponde al importe total pactado por concepto de honorarios, mas el IVA, menos
las retenciones del IVA e Impuesto Sobre la Renta (ISR).

) El importe total pagado a los PSP 7 y 8 incluye un pago correspondiente a servicios de diciembre de 2023, pagados en el
ejercicio fiscal de 2024.

Del procedimiento de contratacién

De conformidad con el manual operativo de contrataciones y pago de prestadores de
servicios profesionales del INFOTEC, vigente a partir del 20 de julio de 2023, para la
contratacién de PSP las Unidades Administrativas del INFOTEC y los PSP Unicamente se
encontraban obligados a verificar y cumplir, respectivamente, con los requisitos siguientes:

e No estar inhabilitados y no tener o haber tenido alguna accién legal en contra del
INFOTEC.

e Contar con la documentaciéon completa (datos de identificacién personal, comprobante
de estudios y curriculum vitae).

Siendo responsabilidad de las direcciones adjuntas del INFOTEC o del administrador del
contrato: la gestidn y autorizacidn de la contratacion, la verificacién de que los PSP cuenten
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con la experiencia y el conocimiento profesional necesario para el desarrollo de las
actividades requeridas; asi como la validacién de que el proyecto en el que se requiera
contratar el PSP esté creado y cuente con el presupuesto disponible en el Sistema de Gestidn
Gubernamental (GRP).

Asimismo, durante el proceso de contratacidon el administrador del contrato firmd un
documento denominado justificacidn técnica en el que:

a. Se establece una denominacion del trabajo a desempefiar por los PSP, al cual se
denomina “Perfil”; sin embargo, no define ni especifica la escolaridad, la experiencia y el
expertis o conocimiento profesional requerido para el desarrollo de actividades para las
gue se contrata; no obstante, en el mismo documento se estipula que el drea requirente
valida el perfil.

b. Se establece que la persona fisica prestara sus servicios profesionales al INFOTEC en las
instalaciones que este le indique, de forma independiente y no subordinada.

Por ello se solicité a INFOTEC presentar la totalidad de la documentacién que acreditara el
procedimiento de contratacion que realizd para la asignacién de los contratos a los PSP, en
atencién a lo cual, por cada uno de los PSP contratados, Unicamente remitié documentos
personales de las personas fisicas (identificacion oficial -INE-, acta de nacimiento,
comprobante de domicilio, comprobante de cuenta bancaria, Clave Unica de Registro de
Poblacién -CURP-) asi como comprobante de estudios, curriculum vitae y constancia de
situacion fiscal; y a pesar de que, en el numeral 6.3, inciso a) del Manual operativo de
contrataciones y pago de prestadores de servicios profesionales establece que se debe
verificar que los PSP que se contraten no estén inhabilitados, INFOTEC no entregd
documentacidn que acredite el cumplimiento de dicha obligacién.

Aunado a lo anterior, de las entrevistas realizadas por este Organo de Fiscalizacién Superior
a cuatro de los ocho prestadores de servicios profesionales que integran la muestra de
auditoria, los PSP 2, 5, 7 y 8, las cuales constan en las entrevistas practicadas al servidor
publico que ostenta el cargo de DAC, se conocid lo siguiente:

e Aunque los servicios que INFOTEC contratd con los PSP se realizaron con cargo a partidas
presupuestarias del capitulo 3000 “Servicios generales”, no se realizé un estudio de
mercado, no se emitié una convocatoria, ni se llevd a cabo un procedimiento de
contratacién toda vez que, en las entrevistas realizadas a cuatro de los ocho PSP que
integran la muestra de auditoria, estos manifestaron que tuvieron conocimiento del
trabajo para el que fueron contratados ya que algin conocido suyo que laboraba en el
INFOTEC o en la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién de Telecom, les informé del
trabajo o vacante disponible, y de los requisitos o conocimientos generales que debian
tener, por lo que, posteriormente, en las oficinas del INFOTEC o de la CFE TEIT,
actualmente la Coordinaciéon de Telecom, se les realizd una entrevista laboral con base
en la cual fueron seleccionados para su contratacidon. Procedimiento que fue
corroborado por el servidor publico que ostenta el cargo de DAC, quien manifesté que el

59



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

reclutamiento de las personas a contratar lo realizé el administrador del proyecto, sin
que él interviniera en dicho proceso.

A pesar de que los ocho PSP fueron contratados como “prestadores de servicios
profesionales especializados” y sus pagos fueron emitidos con cargo a la partida
presupuestaria numero 33301 “Servicios de desarrollo de aplicaciones informdticas”, la
cual, conforme al Clasificador por objeto del gasto para la Administracion Publica
Federal, se utiliza para registrar los recursos erogados o las “...asignaciones destinadas a
cubrir el costo de los servicios profesionales que se contraten con personas fisicas y
morales para el desarrollo de sistemas, sitios o pdginas de Internet, procesamiento y
elaboracion de programas, ploteo por computadora, reproduccion de informacion en
,

medios magnéticos, mantenimiento de sitios y/o pdginas web...”, se constatd lo
siguiente:

En la entrevista realizada a cuatro PSP estos sefalaron que no tenian experiencia en
ninguna de las actividades comprendidas en la descripcién de la partida 33301 “Servicios
de desarrollo de aplicaciones informdticas” y que tampoco desarrollaron dichas
actividades en el marco de los contratos que suscribieron con INFOTEC en 2024, siendo
que tanto el DAC como los PSP entrevistados sefialaron que, en términos generales, las
actividades que desarrollaron fueron de cardcter administrativo para la generacién y
revision de entregables y el cumplimiento normativo de los contratos o acuerdos
suscritos por el INFOTEC, actividades de logistica y de planeacion de rutas para que otro
personal realizara visitas de verificacion a diversos sitios de telecomunicaciones de CFE
TEIT, control de acceso a la Red Privada Virtual (Virtual Private Network en inglés o VPN)
de CFE y Huawei, asi como el registro de altas y bajas de usuarios.

Asimismo, mediante nota informativa suscrita por el servidor publico que ostenta el
cargo de DAC, este sefiald que las actividades realizadas por los PSP estuvieron enfocadas
en: “Brindar orientacion a companieros de trabajo para facilitar el entendimiento de las
dreas, asi como el adecuado uso de las herramientas administrativas, identificar
oportunamente requerimientos y necesidades de servicios y bienes necesarios para la
operacion eficiente del proyecto,; atender incidencias que pudieran surgir, con el fin de
entregar en tiempo y forma los bienes y servicios; analizar y proponer mejoras a la
logistica que incrementen la eficiencia operativa y; realizar todas aquellas actividades
que contribuyan al logro de los objetivos de la DAC...”.

Los ocho PSP sefialaron que prestaron sus servicios en las instalaciones del INFOTEC o de
la CFE, en el municipio y entidad federativa en la que residen, su horario laboral fue de
lunes a viernes de las 9:00 a.m., y a una hora indeterminada de salida pues esta dependia
de la carga de trabajo; asimismo, todos sefialaron que tenian un jefe inmediato ya sea
por parte de INFOTEC o de la CFE TEIT, actualmente la Coordinacién Telecom, quien
ademas de las actividades descritas en sus contratos, les comunicaba de forma especifica
las actividades por desarrollar, ya fuera de forma presencial, por correo electrdnico,
videoconferencia o via WhatsApp; y el personal contratado por INFOTEC con el perfil de
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Consultor Senior tuvo personal a su cargo, el cual también fue contratado por el
INFOTEC.

Al respecto, cabe sefialar que el servidor publico que ostenta el cargo de DAC confirmd
que las actividades que realizan los PSP son asignadas por el administrador del proyecto
al que estan asignados, quien también se encarga de coordinar sus avances.

En cuanto al perfil, conocimientos o experiencia requerida para su contratacion los dos
consultores senior entrevistados manifestaron que Unicamente les requirieron
conocimientos en materia de telecomunicaciones, supervisién de obras, seguridad
laboral o fibra dptica; al especialista técnico le requirieron conocimientos en materia de
telecomunicaciones, paqueteria office y disponibilidad de horario; y al analista de
negocio y operacioén le requirieron conocimientos en temas administrativos. En tanto
que, de acuerdo con las constancias de estudios que integran los expedientes de dichos
PSP, se confirmé que, en el ejercicio fiscal de 2024, uno de ellos no tenia estudios de
licenciatura, y de los siete restantes, solo dos contaban con una licenciatura en
informatica o sistemas.

Asimismo, mediante nota informativa y en la entrevista realizada con el servidor publico que
ostentd el cargo de DAC, informd que “...para el proyecto 1381 no existe un perfil definido ya
que en el contrato con CFE TEIT no se especifico, pero a nivel de CFE TEIT existe un perfil
definido con base en las actividades que se van a realizar; sin embargo, no hay ningun
documento en el que se definan los requisitos que deben de cumplir porque su contratacion
es para cubrir las necesidades internas de operacion del proyecto...”.

De los pagos realizados por INFOTEC a PSP, en el ejercicio fiscal 2024

Por lo que corresponde a los pagos realizados, en el ejercicio fiscal 2024, a los ocho PSP que
integran la muestra de auditoria, se conocié que INFOTEC emitié un total de 82 CPP por
2,919.4 miles de pesos, con cargo a la partida presupuestaria 33301 “Servicios de desarrollo
de Aplicaciones Informaticas", al amparo de 82 CFDI emitidos por los PSP a favor de INFOTEC,
de los cuales, dos CFDI corresponden a servicios devengados en diciembre de 2023 y los
restantes a servicios devengados de enero a noviembre de 2024, conforme con lo descrito en
el cuadro siguiente:
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PAGOS REALIZADOS POR INFOTEC A PSP EN EL EJERCICIO FISCAL 2024
(Miles de pesos)

Importe total Total a pagar Pagado (estados
Nombre CFDI pagados conimpuestos  después impuestos Cuentas.p.or de cuenta
incluidos (CFDI) retenidos (CFDI) pagar emitidas bancarios)
PSP 1 11 468.0 420.0 11 420.0
PSP 2 11 468.0 420.0 11 420.0
PSP 3 11 468.0 420.0 11 420.0
PSP 4 3 97.3 80.0 3 80.0
PSP 5 11 511.0 420.0 11 420.0
PSP 6 11 511.0 420.0 11 420.0
PSP 7 12 441.3 396.0 12 396.0
PSP 8 12 382.8 343.4 12 3434
Totales 82 3,347.4 2,919.4 82 2,919.4

FUENTE: CFDI proporcionados y emitidos por los 8 prestadores de servicios profesionales, a favor del INFOTEC.

No se omite sefialar que las CPP presentadas por INFOTEC para acreditar el pago de los ocho
PSP antes descritos no se encuentran firmadas por las personas que solicitaron y autorizaron
el egreso.

Entregables y documentacion justificativa del pago

Con el objeto de verificar que INFOTEC contaba con la documentacién comprobatoria que
acredite los servicios prestados por los PSP, correspondientes a los pagos realizados en el
ejercicio fiscal de 2024, se solicitd la totalidad de entregables, asi como la documentacidn que
evidencie la ejecucion de las actividades plasmadas en los mismos.

En atencidn a ello, mediante nota informativa suscrita, el 5 de junio de 2025, por el servidor
publico que ostenta el cargo de DAC, manifesto que “...en el contrato de cada PSP, en la
clausula quinta ‘Presentacion de informes’, sdlo se le pide un informe mensual que indique las
acciones realizadas para comprobar su trabajo y es requisito que lo presente para que se
proceda al pago previsto en la cldusula tercera ‘Monto del contrato’ de su contrato, y (...)
para el caso de los PSP que participaron en el proyecto 1381 no se estipuldé que debieran
entregar algo adicional... Aunado a lo anterior, las actividades realizadas por los PSP no
necesariamente tienen un entregable que se pueda aportar, debido a que lo que realizan es
en conjunto con el equipo de trabajo y no puede presentarse como un producto unicamente
desarrollado por la persona...” (sic). Lo anterior, no obstante que en la cldusula sexta de los
mismos instrumentos juridicos, se establecié la obligacion de los PSP de “..atender las
observaciones realizadas por el administrador del contrato y proporcionar de manera
inmediata toda la informacion y documentacion que le fuera requerida”, asi como la

“«

obligacidon a cargo del administrador de los contratos de ser “..el unico responsable del
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resguardo de la documentacion comprobatoria que ampara la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato, asi como de la validacion de la documentacion que el prestador
de servicios reporte”.

Por lo anterior INFOTEC solo remitio la totalidad de los reportes de actividades elaborados
mensualmente por los ocho PSP, y autorizados por el servidor publico que ostenta el cargo
de DAC, correspondiente a cada uno de los meses por los que fueron contratados y por los
que les emitieron pagos; y aunque remitio algunas fotografias e imagenes que reporté que
corresponden a las actividades realizadas por los PSP 5y 3, se constaté que dichas fotografias
solo corresponden a visitas realizadas en dos meses del afio y no se vinculan con la ejecucion
del proyecto 1381, ya que corresponden a casetas y torres de comunicacion, en tanto que
para el caso del PSP 5 se presentaron fotografias que sefialan que se tomaron en el estado de
Campeche, no obstante, de acuerdo con la informacidn plasmada en el reporte de actividades
de este PSP, no se planed ni realizé ninguna comisidn en esa entidad federativa.

Asimismo, con excepcidon de los reportes de actividades elaborados por el PSP 5, las
actividades descritas en los reportes de actividades de los siete PSP restantes corresponden
textualmente con las actividades requeridas en las justificaciones técnicas y sus contratos de
prestacion de servicios profesionales, las cuales son genéricas y repetitivas mes con mes, por
lo que no es posible vincularlas a la ejecucion del proyecto 1381 "CFE TEIT / Adquisicién de
equipo de Red Metropolitana".

En la siguiente tabla, se enlistan las actividades que fueron requeridas a los PSP conforme con
la justificacién técnica para su contratacion, las cuales quedaron plasmadas en sus contratos
de prestacion de servicios y que corresponden a las ejecutadas conforme con sus reportes de
actividades, asi como la descripcién de las principales actividades realizadas por los cuatro
PSP seleccionados para entrevista, con las cuales se evidencia que las mismas no
corresponden a servicios de la partida 33301 “Servicios para el desarrollo de aplicaciones
informaticas” conforme con lo descrito en el clasificador por objeto del gasto.
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ACTIVIDADES REQUERIDAS EN LA JUSTIFICACION TECNICA DE CONTRATACION Y REPORTADAS COMO EJECUTADAS EN LOS
REPORTES DE ACTIVIDADES DE LOS PSP Y DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS DE CONFORMIDAD
CON LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS PSP

Actividades requeridas a consultores senior

Principales actividades sefialadas en la entrevista realizada a:

10.

PSP 7 / Analista de negocio y operacion

Desarrollar informes de mejora de negocio para la toma
de decisiones.

Recopilar informacion sobre las necesidades de los
clientes.

Evaluar y recomendar mejoras para los procesos de
Comercializacion y Administracion de Proyectos.

Evaluar y hacer conclusiones de los datos de los clientes.
Realizar revisiones de calidad a proyectos comerciales.

Compilar y distribuir informes sobre el desarrollo de
servicios transversales.

Realizar actividades que correspondan al logro de los
objetivos de la Direccién Adjunta de Competitividad.

Analizar resultados de los servicios para proponer
mejoras e integrar grupos de trabajo de atencién en el
servicio a los clientes.

Integrar grupos de trabajo para asegurar que se resuelven
con éxito problematicas de atencién en el servicio a los
clientes.

1.

Su trabajo consistié en validar que la informacién que me
proporcionaban  diversas  dreas  del INFOTEC
(principalmente relacionada con los entregables
pactados) cumpliera con los requerimientos del cliente
establecidos en los contratos y anexos técnicos.

Entre las propuestas de mejora que realizo a los proyectos
fue para la correcta integracion de los expedientes.

Elaboré una base de datos con toda la informacion que
debe tener un expediente como nimero de contrato,
vigencia, objetivo, nombre del cliente, tipos de
entregables que se tienen que generar para su adecuada
administracion.

Verificd que la informacién contenida en el packing list
coincidiera con las entradas de almacén de la CFE, lo cual
se formalizé mediante dos actas de entrega-recepcion de
equipos entre el INFOTEC y la CFE.

Revisé propuestas de proyectos del drea de
comercializacion, donde evaluaba lo que les era aplicable
respecto a la LAASSP.

PSP 8 / Ingeniero especialista

Elaboracion de planes de trabajo.

Seguimiento y control del cumplimiento de los planes de
trabajo.

Elaborar e implementar los requerimientos del proyecto
para el cumplimiento en tiempo y forma.

Administrar el inventario de la red de

telecomunicaciones.

Gestion y atencion de reportes que impliquen algin
cambio en la red de telecomunicaciones.

Control de cambios para administracion de ventanas de
mantenimiento y preventivas.

Seguimiento y control a la documentaciéon con

proveedores del servicio.

Complementar la documentacién de los servicios.
Generacién de la documentacidn relacionada al proyecto.

Revisar que la documentacion del proyecto esté
actualizada y almacenada conforme con la normatividad.

1.

Manifestd que las actividades que realizd fueron
preponderantemente administrativas y enfocadas a
mantener actualizada la base de sitios correspondientes a
las posiciones o puntos de comunicacién de la red del
INFOTEC.

Llevo el control de acceso a la Red Privada Virtual (Virtual
Private Network en inglés o VPN) de la CFE y Huawei, asi
como el registro de altas y bajas de usuarios de la VPN.

Verificé la informacion de los kits de aprovisionamiento,
de acuerdo con los documentos enviados por la
administradora del proyecto, con el propdsito de verificar
que las fotos, la georreferencia y la informacién que
contienen las minutas entregadas por Huawei contaran
con la informacion correcta.

Se encargd de elaborar el formato de entrega de equipo,
con la evidencia fotografica, fecha y hora de salida y
llegada del equipo cuando se hizo la entrega del material
en sitios de la CFE y verificd las memorias técnicas, en
donde se describen los equipos y componentes
instalados, respecto a la informacién de las salidas de
almacén.
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Actividades requeridas a consultores senior

Principales actividades sefialadas en la entrevista realizada a:

11.

Realizar todas aquellas actividades que contribuyan al
logro de los objetivos de la Direcciéon Adjunta de
Competitividad.

Consultores senior

Atencidn de incidentes.
Realizar el levantamiento de requerimientos.
Realizar historias de usuario.

Disefiar y actualizar instrumentos administrativos de
tecnologias de la informacién y comunicacion.

Asesoria de conocimiento relacionadas con tecnologias
de la informacién y comunicacion.

Identificar requerimientos de servicios especializados.

PSP 5

Su labor consistié en entrar a una plataforma de la CFE
donde visualizaba radio bases y puntos de internet
gratuitos, los cuales seleccionaba para planear las rutas
para realizar visitas de verificacion y supervision, mismas
que enviaba a la gerencia de planeacién y operacién de la
CFE quienes autorizaban o modificaban el plan de ruta,
para su ejecucidn por parte de personal del INFOTEC.

Elaboré presentaciones a nivel ejecutivo con datos
estadisticos para mostrar las actividades que se realizaron
en las diferentes gerencias de la CFE, asi como reportes
semanales y mensuales, con evidencia fotografica de
avances en los sitios visitados y puntos de acceso de
internet gratuitos y radio bases (torres de antena) con los
problemas identificados, para tener un estadistico de
avance del proyecto denominado “Internet para todos”.

Realizé historias de usuarios con fines informativos del
uso de la red de la CFE por medio de tres videos que
fueron tomados por personal del INFOTEC.

Elaboré tablas de datos que contenian la clave de
identificacion del sitio, el nombre, la georreferencia,
localidad y el tipo de tecnologia que se utilizaba en el sitio,
para verificar el correcto funcionamiento del equipo y que
realmente existiera el sitio.

Entregd a su equipo de trabajo tarjetas SIM y folletos para
que ellos los entregaran de manera gratuita a personas de
escasos recursos donde se realizaban las actividades de
supervision, explicandoles a las personas que recibian la
tarjeta SIM como utilizarla y acceder a servicios de
telefonia e internet gratuitos.

PSP 2

Su labor principal era identificar los requerimientos de los
servicios y sitios a los que se realizarian visitas, elaborar
las propuestas de comision de los sitios a revisar y las
rutas y la logistica de los equipos que el personal del
INFOTEC visitaria a efecto de identificar incidencias en las
torres de comunicaciones y puntos de internet gratuitos,
como las fallas del internet y llamadas.

En este tema su trabajo solo era supervisar y coordinar a
su equipo, conformado por dos ingenieros que eran los
responsables de desarrollar las visitas en campo y quienes
recopilaban la informaciéon necesaria del funcionamiento
de los sitios, teniendo comunicacion con ellos para lo que
se requiriera, y como enlace con el INFOTEC informaba a
los ingenieros en Ciudad de México para que se diera
atencion a las incidencias por parte del contratista de la
CFE.
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Actividades requeridas a consultores senior

Principales actividades sefialadas en la entrevista realizada a:

2.

Verificar que los procesos que se realizaban en las visitas
estuvieran debidamente documentados y requisitados
para su posterior revisién por personal de la otrora CFE
TEIT, mediante el correcto llenado de los check list que se
elaboraban para hacer constar los servicios que daban las
torres y su estado fisico, y realizar sugerencias para
actualizar dicho check list y otros formatos
administrativos.

Supervisaba al personal en campo que recopilaban las
"historias de usuarios" sobre la experiencia de uso de las
personas que utilizaban los servicios, para constatar si
funcionaban correctamente y si el internet tenia una
buena velocidad de conexidn.

Mensualmente elaboraba tabla de datos en la que se
hacian constar los resultados de las actividades mensuales
que contenian informacién del sitio y las incidencias,
observaciones y comentarios y hallazgos en cada sitio,
junto con los reportes pendientes de sitios a revisar.

FUENTE:  Entrevistas realizadas a 4 PSP, formatos de justificacion técnica, contratos y reportes de actividades proporcionados por

INFOTEC.

Adicionalmente, de las entrevistas realizadas a los cuatro PSP se conocid que no realizaron
todas las actividades plasmadas en sus reportes conforme con lo siguiente:

ACTIVIDADES QUE NO FUERON REALIZADAS POR LOS PSP Y QUE SE ENLISTARON EN SUS REPORTES DE ACTIVIDADES

Nombre del PSP

Actividades no realizadas

No diseiié o actualizé instrumentos administrativos en materia de tecnologias de la informacion y

comunicacion y no realizé ningln levantamiento.

PSP 2

PSP 5 Lo .
mantenimiento y preventivas.

PSP 7

de los clientes.

No elaboré planes de trabajo ni controles de cambios para la administracién de ventanas de

No realizé ningun andlisis para verificar el adecuado seguimiento de los servicios pactados por parte

No brind6 asesoria con relacion a las tecnologias de la informacion y comunicacién ni brindé servicios
especializados y, respecto a si actualizé instrumentos administrativos en materia de tecnologias de la
PSP 8 informaciéon y comunicacién, sefialé que “..lo mds parecido fueron las sugerencias de mejora a los
procesos y check list durante las visitas realizadas en sitio, sin embargo, no realizé ninguna otra

actividad relacionada con este tema...” (sic).

FUENTE: Reportes de actividades presentados por los PSP y entrevistas realizadas por la ASF.

En este orden de ideas, en la entrevista realizada al servidor publico que ostenta el cargo de
DAC se le preguntd la forma en que asignd, supervisé y verifico las actividades a los PSP en su
caracter de administrador de los contratos de prestacidn de servicios profesionales suscritos
en el ejercicio fiscal 2024, a efecto de verificar el cumplimiento de las actividades requeridas
alos PSP y que se encuentran plasmadas en sus reportes de actividades, en atencion a lo cual

manifesto lo siguiente:
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e “..la asignacidon de actividades y la coordinaciéon de sus avances estd a cargo del
administrador del proyecto para el cual estan asignados, y yo no realizo ninguna
actividad directa vinculada a este tema; ...” (sic).

e Los PSP “..presentan mensualmente un reporte de actividades como entregable, y quien
se encarga de verificar las actividades plasmadas en dichos reportes es el administrador
del proyecto...; asimismo, la supervision se realiza por medio de la retroalimentacion de
los avances del proyecto que reciben de forma directa los PSP por esta misma persona...”
(sic).

Conforme lo expuesto, se constatd que INFOTEC no cuenta con evidencia documental que
acredite que los PSP realizaron el total de las actividades plasmadas en sus reportes de
actividades, las cuales, ademdas de que son genéricas y no se vinculan con la ejecucidén del
proyecto 1381 para el que fueron contratados, son repetitivas mes con mes, y de forma
expresa los cuatro PSP entrevistados manifestaron no haber realizado una o mds de las
actividades que informaron como realizadas en sus reportes de actividades. Ademas, el
servidor publico que ostenta el cargo de DAC y administrador de los referidos contratos no
realizd ninguna accion de supervisidn y verificacién para comprobar la veracidad de la
informacién plasmada en dichos reportes que, en conjunto con las declaraciones realizadas
por los PSP en las entrevistas de trabajo practicadas, acreditan que los trabajos que realizaron
en 2024 no corresponden con las actividades previstas en la partida 33301 “Servicios de
desarrollo de aplicaciones informaticas” con cargo a la cual se erogaron los recursos
presupuestarios para su pago.

De la validacidon de los ingresos y pagos realizados por INFOTEC a los PSP

Con el objeto de confirmar los ingresos y pagos reportados por INFOTEC a los ocho PSP que
integran la muestra de auditoria, se solicité a la CNBV y al SAT los estados de las cuentas
bancarias contratadas a nombre de las referidas personas fisicas y, su declaracién anual del
ISR correspondiente al ejercicio fiscal de 2024, respectivamente. La informacion
proporcionada se presenta a continuacion:
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DECLARACIONES ANUALES PRESENTADAS POR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE INTEGRAN LA MUESTRA DE
AUDITORIA Y VERIFICACION DE LOS PAGOS REALIZADOS POR INFOTEC

(Miles de pesos)

Ingresos por

Ineresos servicios Importe Depdsitos Otros
Nombre Declaracion Fecha de re irtados facturadosa pagado por realizados por  Diferencia depositos
anual presentacion P A) INFOTECen  INFOTEC en INFOTEC en (A)-(B) recibidos en
2024 W 2024 @ 2024 2024
(B)
PSP 1 Sipresenté  03/04/2025 403.5 403.5 420.0 11 0.0 1,405.0
PSP 2 Sipresenté  17/04/2025 403.5 403.5 420.0 11 0.0 298.9
PSP 3 No . No presentd declaracion 403.5 420.0 11 -403.5 389.0
presentd
PSP 4 Sipresenté  16/04/2025 290.2 84.0 80.0 3 206.3 308.2
PSP 5 Si presenté  02/04/2025 440.6 440.6 420.0 11 0.0 28.8
PSP 6 No Sin informacion 380.5 396.0 12 s 157.7
presentd informacién
PSP 7 Si presenté  09/04/2025 440.6 440.6 420.0 11 -0.6 8.9
FUENTE: Informacion de los prestadores de servicios profesionales proporcionada por el SAT y estados de cuenta bancarios
proporcionados por la CNBV de los prestadores de servicios profesionales.
NOTA:
(1) Importe correspondiente a los ingresos facturados a INFOTEC antes de impuestos.
(2) Importe correspondiente a los ingresos efectivamente recibidos de INFOTEC (pagados, incluyendo el IVA y la retencion

del ISRy el IVA).

Conforme lo expuesto, se verifico lo siguiente:

El PSP 3 no presenté su declaracién anual en incumplimiento de las clausulas segunda,
inciso e), y décima quinta de los contratos de prestacidn de servicios profesionales
especializados, suscritos con INFOTEC en el ejercicio fiscal de 2024, articulos 31 del
Cadigo Fiscal de la Federacion y 150 de la Ley del ISR.

Los ingresos reportados en la declaracidon anual de cuatro PSP son coincidentes con el
importe contratado con INFOTEC para el ejercicio fiscal de 2024.

En 2024, INFOTEC realiz6 el pago del total de los CFDI expedidos por los PSP
correspondientes a los servicios de enero a noviembre de 2024, y de diciembre de 2023
para el caso del PSP 7. El pago de los CFDI correspondientes a diciembre de 2024, se
erogdé en 2025.

El INFOTEC, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacidn, presentd las pdlizas contables y las CPP firmadas, para acreditar
los pagos realizados a los PSP, por lo que la referida observacion se solventd. Y si bien, el DAC
manifestd que la contratacion mensual de diversos PSP se realizé en funciéon de la necesidad
operativa y, que no tenia la obligacién de cargar en el Sistema de PSP la documentacién que
acreditara su experiencia y no inhabilitacién; no presenté evidencia documental que acredite
que previo a su contratacion cumplié con las obligaciones correspondientes. Asimismo,
reitero que la documentacién soporte de las actividades desarrolladas por los PSP forma parte
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integral de las documentales generadas en el proyecto en que participaron; sin embargo, en
los entregables del proyecto no consta dicha evidencia. Y aunque el procedimiento de
contratacién de los PSP lo realizd de acuerdo con las disposiciones establecidas en el Manual
operativo de contrataciones y pago de PSP y el Cédigo Civil Federal; el pago de los servicios
se realizd con cargo al capitulo del gasto 3000 “Servicios generales”, por lo que se encontraba
obligado a cumplir con las disposiciones establecidas en la LAASSP. Finalmente, sefialé que la
partida genérica 333y la partida especifica 33301 incluyen funciones de apoyo sustantivo; no
obstante, el proyecto para el que se contrataron y prestaron servicios los PSP no tiene por
objeto el desarrollo de aplicaciones informaticas. Por lo que se concluye que la informaciony
documentacion presentada por INFOTEC no solventa las referidas observaciones plasmadas
en el presente resultado.

Asimismo, INFOTEC no presentd informacion y documentacion que aclare, justifique o
compruebe las acciones de mejora que emprendid para solventar las dos recomendaciones
emitidas.

2024-3-3891M-23-0152-01-006 Recomendacion

Para que INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion revise y actualice el Manual operativo de contratacionesy pago de prestadores
de servicios profesionales del INFOTEC a fin de garantizar que el procedimiento de
contratacién de servicios profesionales efectuado con cargo al capitulo del gasto 3000
"Servicios generales" se apega a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su reglamento y demas normativa aplicable; y establece la
obligacién a cargo de los administradores de los contratos y los prestadores de servicios
profesionales de presentar y resguardar la evidencia documental que acredite
especificamente cada una de las actividades que fueron requeridas, realizadas y pagadas; y
de los administradores de los contratos de documentar la supervisién de dichas actividades.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién para la Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

2024-5-06E00-23-0152-05-002 Promocidn del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a la persona fisica PSP 3, a fin de constatar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.
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2024-1-01101-23-0152-16-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacion vy
Responsabilidades, adscrita a la Auditoria Especial de Seguimiento, Informes e Investigacion,
realice las investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la
presunta responsabilidad administrativa correspondiente para los servidores publicos que
contrataron y emitieron pagos a ocho prestadores de servicios profesionales (PSP) con cargo
a la partida presupuestaria nimero 33301 "Servicios de desarrollo de aplicaciones
informaticas", a pesar de que las actividades requeridas por INFOTEC y las ejecutadas por
dichas personas en el marco de los contratos suscritos no se vinculan con los conceptos y
actividades comprendidas en la descripcidn de la referida partida presupuestaria, ademas, las
personas contratadas no contaban con experiencia en la materia y las actividades que
desarrollaron fueron preponderantemente administrativas, no de cardcter profesional e
independiente, en incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulos 2, fracciones V y XXII, y 5, fraccion ll, inciso b); del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 65, fraccién |; y de la Ley
Federal del Trabajo, articulo 12; del Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracién
Pdblica Federal, numerales 1 y 2, apartados definicion de capitulos 1000 "Servicios
personales" y 3000 "Servicios generales", definicidn de los conceptos y de las partidas 33301
“Servicios de desarrollo de aplicaciones Informaticas"; del Manual Operativo de
Contrataciones y Pago de Prestadores de Servicios Profesionales, numerales 6.1, 6.3, inciso
a), y 6.8; de los contratos de prestacidon de servicios profesionales especializados suscritos con
INFOTEC, clausulas primera "Objeto del contrato", segundo parrafo, segunda "Obligaciones
del prestador", y quinta "Presentacidn de informes", primer parrafo; y de las Politicas, Bases
y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INFOTEC Centro
de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, articulos 8,
12, incisos e), h) y j), apartado "Requisitos para adquirir o arrendar bienes o contratar
servicios", 14y 23.

2024-9-3891M-23-0152-08-013 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestion contrataron y pagaron servicios
profesionales especializados con cargo al capitulo del gasto 3000 "Servicios generales" sin que
en su procedimiento de contratacion se observaran las disposiciones establecidas en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demds normativa aplicable,
toda vez que para su contratacidn no realizaron licitaciones publicas, invitaciones a cuando
menos tres personas, no solicitaron cotizaciones, ni realizaron estudios de mercado, ni
establecieron documentalmente los requisitos técnicos que debian cumplir y, tampoco
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acreditaron que antes de su contratacién, se verificd que las personas contratadas no
estuvieran inhabilitadas. Asi como a los servidores publicos que en su gestion elaboraron,
revisaron, supervisaron, autorizaron o validaron el Manual operativo de contrataciones y
pago de prestadores de servicios profesionales, sin prever las disposiciones previstas en la
LAASSP para la contratacién de servicios profesionales, en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 3, fraccién VI, 26, 29,
30, 34, 36 Bis, 37, 40, parrafos primero, segundo y tercero, 41, fracciones Xy X1V, 42, 43 y 50,
fraccion IV; del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, articulos 28,30y 39; y del Manual operativo de contratacionesy pago de prestadores
de servicios profesionales, numerales 6.1, 6.3, inciso a), y 6.8; y de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INFOTEC Centro
de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, articulos 8,
12, incisos e), h) y j), apartado "Requisitos para adquirir o arrendar bienes o contratar
servicios", 14y 23.

2024-9-3891M-23-0152-08-014 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestion suscribieron 22 contratos mensuales para
la prestacion de servicios profesionales especializados y no presentaron la documentacion
soporte que justifique el periodo de contratacion mensual, toda vez que, conforme a la
normativa de INFOTEC, el periodo de contratacidn era trimestral, en incumplimiento del
Manual Operativo de Contrataciones y Pago de Prestadores de Servicios Profesionales,
numeral 3.2 "Periodos de contratacién" del Proceso administrativo para la contratacion de
PSP; y de los contratos de prestacidn de servicios profesionales especializados suscritos entre
INFOTEC y ocho prestadores de servicios profesionales, cladusula décima segunda "Vigencia".

2024-9-3891M-23-0152-08-015 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Agencia de
Transformacion Digital o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de
las personas servidoras publicas que, en su gestidn no supervisaron ni verificaron vy
autorizaron los reportes de actividades elaborados mensualmente, de enero a diciembre de
2024, por 8 prestadores de servicios profesionales (PSP); toda vez que se constaté que 4
prestadores de servicios profesionales sefialaron no haber realizado una o mas de las
actividades plasmadas en sus reportes, e INFOTEC no cuenta con evidencia documental que
acredite los servicios y actividades plasmadas en dichos reportes, que realizé cada uno de los
PSP, en incumplimiento de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del INFOTEC Centro de Investigacidn e Innovacidn en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacidn, articulo 34, inciso b), y de los contratos de prestacion de
servicios profesionales especializados suscritos con INFOTEC, clausulas primera "Objeto del
contrato"”, segundo parrafo, segunda "Obligaciones del prestador", inciso c), y sexta
"Administracion y Verificacién", parrafos primero, cuarto y quinto.

La(s) accidn(es)/recomendacién(es) generada(s) en este resultado se presenta(n) en el(los)
resultado(s) con su(s) respectiva(s) accién(es)/recomendacién(es) que se enlista(n) a
continuacion:

Resultado 2 - Accion 2024-3-3891M-23-0152-01-004

Montos por Aclarar

Se determinaron 248,692,088.54 pesos pendientes por aclarar.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccién y Controles
internos.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones
Se determinaron 3 resultados, de los cuales, 3 generaron:

6 Recomendaciones, 2 Promociones del Ejercicio de la Facultad de Comprobacidn Fiscal, 17
Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 4 Pliegos de Observaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciény
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.
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Dictamen

El presente se emite el 4 de febrero de 2026, fecha de conclusiéon de los trabajos de auditoria,
la cual se practicé sobre la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar los servicios integrales y para el desarrollo de aplicaciones
informaticas que el INFOTEC Centro de Investigacién e Innovacidon en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién adquirié durante el ejercicio fiscal 2024, a fin de verificar que su
contratacién, registro, autorizacion, devengo, ejercicio, pago y, comprobacion se realizd
conforme con las disposiciones legales y la normativa aplicable, y especificamente respecto
de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que,
en términos generales, INFOTEC no cumplié con las disposiciones legales y normativas
aplicables en la materia, entre cuyos aspectos observados destacan los siguientes:

INFOTEC no acredité el ejercicio del gasto por 56,351.8 miles de pesos erogados con cargo en
las partidas presupuestarias 31904, 33301, y 33903, toda vez que registr6 como gasto
35,133.8 miles de pesos correspondientes al impuesto sobre la renta y el impuesto al valor
agregado retenido y acreditable, correspondiente al pago de servicios profesionales; no
presentd evidencia documental justificativa y comprobatoria de 140 cuentas por pagar, por
un monto de 4,234.0 miles de pesos; pagd bienes y servicios devengados en 2021, por un
monto de 16,984.0 miles de pesos, sin que dicho pago esté previsto en las leyes
presupuestarias, y no se presentd evidencia documental que acredite que se reporto a la
SHCP el informe del pasivo circulante. Lo anterior, aunado a que no registré en la CHPF el
pago a un proveedor por 793.2 miles de pesos.

En cuanto a los dos acuerdos especificos suscritos para la “Puesta a disposicidon de Equipo de
Red Metropolitana” y “Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro DWDM”,
INFOTEC no establecié de forma expresa, tanto en los acuerdos como en sus anexos, la
cantidad de bienes (equipos y miscelaneos) y el alcance de cada uno de los servicios que
integran cada uno de los conceptos contratados y pagados, y los mismos tampoco se
especifican en las actas de entrega-recepcidon formalizadas ni en los entregables pactados; sin
embargo, del analisis a la informacién y documentacion presentada, se conocié que:

e Los bienes que conforman el proyecto son 88,973; sin embargo,1,561 bienes difieren de
los comprendidos en las dos actas de entrega recepcion y los packing list que las integran,
por lo que no se acreditd su recepcion ni se presentd evidencia documental que acredite
su legal adquisicién.

e Del concepto de instalacién o implementacion contratado y pagado, no se acredito el
pago de 192,340.3 miles de pesos, toda vez que del total de los bienes que integran los
conceptos contratados “2. Backbone Site Upgrade” y “4. Backbone Site Expansion”,
34,731 equipos y misceldneos, Unicamente se presentd evidencia documental que
acredita la instalacion de 598 (1.7%), y la ejecucidn de 366 visitas para la implementacion
de bienes, de las 572 contratadas.
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Finalmente, INFOTEC contratd y pagod a ocho prestadores de servicios profesionales con cargo
a la partida presupuestaria numero 33301 “Servicios de desarrollo de aplicaciones
informaticas”; no obstante que las actividades requeridas por INFOTEC y las ejecutadas por
dichas personas en el marco de los contratos suscritos, no se vinculan con los conceptos y
actividades comprendidas en la descripcidn de la referida partida presupuestaria; ademas, las
personas contratadas no contaban con experiencia en la materia y las actividades que
desarrollaron fueron de caracter preponderantemente administrativo, e INFOTEC no cuenta
con evidencia documental que acredite las actividades plasmadas en los reportes de
actividades mensuales elaborados por los PSP.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Rafael Obregdn Castellanos CPC. Ivone Henestrosa Matus

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
organo técnico de fiscalizacion para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Con fecha 10 de diciembre de 2025, se notific6 a INFOTEC Centro de Investigacion e
Innovacidn en Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion el oficio mediante el cual se le
cité a la reunidn de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares y se
remitieron las cédulas con dichos resultados y observaciones; asimismo, el 9 de enero de
2026, se llevd a cabo la reunidon de presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares, entre la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y el INFOTEC; al respecto, en
respuesta al oficio y la reunidn antes descritos, el Encargado de la Direccién Adjunta de
Administracién y Enlace Institucional con los Organos Fiscalizadores de INFOTEC, remitié
diversa informacion, documentacién y argumentaciones de las observaciones; cabe sefialar,
que el resultado del analisis de la informacion, la documentacion y las argumentaciones
presentadas por el INFOTEC, se describié en cada uno de los resultados correspondientes.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Comprobar que el presupuesto aprobado, modificado, devengado, ejercido y pagado en
las partidas presupuestarias 31904, 33301 y 33903 se corresponde con los montos
reportados en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio fiscal 2024, que se
ejercio de conformidad con la normativa aplicable, que se cuenta con la documentacion
qgue lo acredite y que se corresponda con los registros realizados por INFOTEC en sus
sistemas contables y presupuestarios.

2. Comprobar, por medio de una muestra, que los procedimientos de contratacion de
bienes y servicios en las partidas presupuestarias 31904, 33301 y 33903 se efectuaron
de conformidad con las disposiciones legales, administrativas y reglamentarias vigentes.

3. Revisar, mediante una muestra selectiva, los proyectos comerciales suscritos por
INFOTEC con terceros, a fin de verificar su grado de cumplimiento y que los recursos
erogados en el ejercicio fiscal 2024 con cargo a las partidas presupuestarias 31904, 33301
y 33903 se hayan ejercido para cumplir con el objeto de dichos proyectos comerciales.

4. Revisar y analizar, por medio de una muestra selectiva, los contratos, acuerdos
especificos, anexos técnicos, convenios modificatorios y cualquier instrumento juridico,
al amparo de los cuales INFOTEC erogd recursos en el ejercicio fiscal 2024
correspondiente a las partidas presupuestarias 31904, 33301 y 33903, a fin de verificar
qgue los mismos se suscribieron en cumplimiento de las disposiciones normativas
aplicables.

5. Constatar mediante una muestra selectiva que los pagos realizados por INFOTEC en el
ejercicio fiscal 2024, con cargo a las partidas presupuestarias 31904, 33301 y 33903,
cuentan con la documentacién justificativa y comprobatoria del gasto, y que los mismos
se realizaron de conformidad con las disposiciones legales y la normativa aplicable.

6. Revisar y analizar a través de la inspeccidn fisica de bienes y requerimientos de
documentacion e informacién y visitas domiciliarias la documentacidn justificativa y
comprobatoria en poder de las personas fisicas o morales, publicas o privadas que
contrataron con la entidad fiscalizada y aquellos que hayan sido subcontratados o
quienes recibieron o ejercieron recursos del INFOTEC, correspondientes al ejercicio fiscal
de 2024.

7. Verificar a través de solicitudes de informacién a diversas autoridades competentes,
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal o Estatal, la
documentacién legal, financiera y fiscal de las personas fisicas o morales, publicas o
privadas.
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Realizar entrevistas con los servidores publicos y personas fisicas y morales, por medio
de sus representantes o apoderados legales, relacionadas con los procesos de
contratacidn, ejecucidén, pago y comprobacion de los recursos ejercidos por INFOTEC en
2024, a efecto de verificar el cumplimiento de sus obligaciones conforme a la legislacion
y la normativa aplicable.

Areas Revisadas

INFOTEC Centro de Investigacion e Innovacién en Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (INFOTEC): la Direccion Adjunta de Administracion y la Direccion Adjunta de
Competitividad.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

10.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 1, 2, fracciones V y
XXIl, 5, fraccién |, inciso f), ll, incisos b) y d), y ultimo parrafo, 19, fraccion lll, parrafo
segundo, 54, 58, fraccion Ill, y 59, fracciones I, inciso f), y Il.

Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 17, 42, parrafo primero, 46,
fraccion Il, inciso b), 52, parrafo primero y 53, fraccion Il.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulos 3, fraccion
VII, 26, 28, 29, 30, 34, 36 Bis, 37, 40, parrafos primero, segundo y tercero, 41, fracciones
Xy XV, 42, 43, 45, fracciones V, VI y XIV y, 50, fraccion IV.

Ley del Impuesto Sobre la Renta: articulos 16, parrafo primero, primera parte, 17,
fraccion |, 76, fraccién V, y 150.

Ley General de Responsabilidades Administrativas: articulo 7, fraccién .
Cédigo Fiscal de la Federacidn: articulo 29-A, fracciones V y VIII, parrafo cuarto; y 31.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
articulos 28, 30 y 39.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos
10, parrafos primero, segundo, fraccién IV, inciso b) y, ultimo; 66, fracciones | y Ill; 99,
parrafos primero, fracciones |, II, lll y V, y segundo; 117, fraccion Il y IV; 121, 122 y 123.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales: articulo 15.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: de la Ley
General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién, articulos 5,
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parrafo primero y 33, fraccion Il; de la Ley Federal del Trabajo, articulos 8 y 12; de la Ley
Aduanera, articulos 16-A, parrafo ultimo, 36, 36-A, fraccién | y 40; de la Ley de Ciencia y
Tecnologia, articulo 51; del Reglamento del Cadigo Fiscal de la Federacidn, articulo 40,
parrafo primero; del Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para
impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias
de la informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion
Publica Federal, parrafo primero del articulo 3, fraccion IX; del Clasificador por Objeto
del Gasto para la Administracién Publica Federal, numerales 1 y 2, apartados Definicion
de capitulos 1000 "Servicios personales" y 3000 "Servicios generales", definicién de los
conceptosy de las partidas 33301 "Servicios de desarrollo de aplicaciones Informaticas";
del convenio modificatorio al contrato de fideicomiso nimero 064-1, cldusula primera
del octavo; de los acuerdos especificos suscritos para la "Puesta a disposicién de Equipo
de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto Metro
DWDM", clausulas primera "Objeto del acuerdo especifico y anexo(s)", incisos a) y b),
puntos uno, cuarto quinto, sexto y séptimo, segunda "Puesta a disposicién de los
equipos"”, tercera "Normatividad", parrafo cuarto, séptima "Términos de entrega y
aceptacion”, apartado |, inciso a), parrafos cuarto, sexto y séptimo, inciso b), parrafos
tercero, cuarto, sexto, séptimo y octavo, décima "Control de exportaciones", décima
segunda "Recursos financieros del acuerdo especifico", décima tercera "Transferencias",
inciso b), parrafo segundo, décimo octava "Propiedad intelectual y/o industrial"; del
Anexo Técnico G de los acuerdos especificos suscritos para la "Puesta a disposicidon de
Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicién de Equipos para el Proyecto
Metro DWDM", numerales 4. "Caracteristicas y descripcién de los bienes", parrafo
primero, 4.1 "Equipo WDM Red Metropolitana"”, 4.2 "Optimizacién de HIT's", 4.3
"Aprovisionamiento de HIT's", 4.4 "Optimizacién sistema de gestion NMS", 4.5
"Optimizacion de HIT's", 4.6 "Training Optical & Fiber Doctor", 5. "Refacciones y partes
de sustitucion", V.2 "Técnicos", primer, penultimo y ultimo parrafo y 8. "Entregables";
del Anexo A-Lista de precios de los acuerdos especificos para la "Puesta a disposicion de
Equipo de Red Metropolitana"” y la "Puesta a disposicion de Equipos para el Proyecto
Metro DWDM", numerales 1.3, 1.5, 2.2, 3.2, 4.2 y 4.4; del Anexo F-Propuesta de servicio
de Soporte de Hi-Care Estdndar de los acuerdos especificos para la "Puesta a disposicién
de Equipo de Red Metropolitana" y la "Puesta a disposicidn de Equipos para el Proyecto
Metro DWDM", numerales 1. "Informacién general del servicio" y 2. "Descripcion de
servicio"; y del Procedimiento Interno de Cuentas por Pagar de INFOTEC, numeral 7
"Cuerpo Normativo"; del Manual de procedimiento de administracion de proyectos
comerciales de INFOTEC, las actividades 7, 13, 14, 18 y 39; del anexo técnico del contrato
numero CFETEIT-CA-0086-2023, numerales 3. "Requerimiento Especifico", 5.
"Caracteristicas y descripcion de los bienes", 5.1 "Equipo WDM Red Metropolitana", 5.2
"Optimizacion de Hit's", 5.3 "Aprovisionamiento de Hit's", 5.4 "Optimizacion sistema de
gestiéon NMS", 5.5 "Optimizacién de Hit's", y 5.6 "Training Optical & Fiber Doctor"; del
acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité Técnico de INFOTEC del 6 de junio de
2024, acuerdo (R) CT-0-1-2024/11 y del Manual de Organizacion de INFOTEC publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de julio de 2024, articulo 4, fracciones | y IV; del
Manual Operativo de Contrataciones y Pago de Prestadores de Servicios Profesionales,
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numerales 3.2 "Periodos de contratacién", 6.1, 6.3, inciso a) y 6.8; de los contratos de
prestacion de servicios profesionales especializados suscritos con INFOTEC, clausulas
primera "Objeto del contrato", segundo parrafo, segunda "Obligaciones del prestador"
y, quinta "Presentacién de informes", primer parrafo; de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INFOTEC
Centro de Investigacidn e Innovacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
articulos 8, 12, incisos e), h) y j), apartado "Requisitos para adquirir o arrendar bienes o
contratar servicios", 14, 23, 34, inciso b); de los contratos de prestacion de servicios
profesionales especializados suscritos con INFOTEC, clausulas primera "Objeto del
contrato", segundo parrafo, segunda "Obligaciones del prestador", incisos c) y e), sexta
"Administracidon y Verificacion", parrafos primero, cuarto y quinto, décimo segunda
"Vigencia" y décima quinta "Impuestos"; y de la Resolucién Misceldnea Fiscal 2024, regla
2.7.1.34.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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