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La revision comprendio la verificacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la
Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) aportados por la Federacién durante el ejercicio
fiscal 2019 al Gobierno del Estado de Querétaro por 55,396.9 miles de pesos. La muestra
examinada fue de 47,285.0 miles de pesos, que representaron el 85.4% de los recursos
transferidos.

Resultados
Evaluacion de Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el Colegio de Educacién Profesional Técnica
del Estado de Querétaro (CONALEP Querétaro), ejecutor de los recursos del Fondo de
Aportaciones para la Educacién Tecnoldgicay de Adultos (FAETA), para el ejercicio fiscal 2019,
con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria Superior
de la Federacidn (ASF); para ello, se aplicé el cuestionario correspondiente y se evalud la
documentacion comprobatoria con la finalidad de verificar que la mejora de los sistemas
implementados contribuyeron de manera proactiva y constructiva a la institucién.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:
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Resultados de Control Interno
Gobierno del Estado de Querétaro
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ambiente de Control

El CONALEP Querétaro emitié normas generales, lineamientos,
acuerdos, decretos y otros ordenamientos en materia de
control interno aplicables a la institucion, los cuales fueron de
observancia obligatoria.

El CONALEP Querétaro se apegd al codigo de ética de los
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro "La sombra de Arteaga" el 1 de diciembre de 2017.
El CONALEP Querétaro contd con un cddigo de conducta con
fecha de actualizacion el 14 de junio de 2016.

El CONALEP Querétaro carecié de un comité en materia
de ética e integridad para el tratamiento de asuntos
relacionados con la institucién.

El CONALEP Querétaro carecié de un comité o grupo de
trabajo o instancia andloga en materia de auditoria
interna para el tratamiento de asuntos relacionados con
la institucion.

El CONALEP Querétaro carecié de un procedimiento
formalizado para evaluar el desempefio del personal que
labora en la institucion.

Administracién de Riesgos

El CONALEP Querétaro contd con un plan estratégico, que
establecid sus objetivos y metas, el cual se denominé Programa
a mediano Plazo Querétaro 2018-2021.

El CONALEP Querétaro determind parametros de cumplimiento
en las metas establecidas, tales como indicadores de resultados,
respecto de los indicadores de los objetivos de su plan o
programa estratégico.

El CONALEP Querétaro careci6 de un comité de
administracion de riesgos formalmente establecido.

Actividades de Control

El CONALEP Querétaro contd con sistemas informaticos los
cuales apoyaron el desarrollo de sus actividades sustantivas,
financieras o administrativas, los cuales son el sistema de
informacion estratégica para la gestion del Gobierno del Estado
de Querétaro, mddulo de evaluacién y seguimiento de
indicadores, sistema de informacién ejecutiva, sistema de
recursos federales transferidos y “onedrive” aplicaciéon web
para el compartimiento de la informacién, almacenamiento y
difusion de la informacidn institucional.

El CONALEP Querétaro contd con un inventario de aplicaciones
en operacidn de los sistemas informaticos y de comunicaciones
de la institucion.

El CONALEP Querétaro careci6 de un comité de
tecnologia de informacién y comunicaciones.

El CONALEP Querétaro carecid de un programa de
adquisiciones de equipos y software.

El CONALEP Querétaro careci6 de un plan de
recuperacién de desastres y de continuidad de la
operacion para los sistemas informaticos, el cual debid
asociarse a los procesos y actividades que dan
cumplimiento a los objetivos y metas de la institucion.

Informacién y comunicacion

El CONALEP Querétaro establecié responsables de elaborar
informacion sobre su gestion para cumplir con sus obligaciones
en materia de transparencia y acceso a la informacién publica,
correspondiente a la direccion de administracion de recursos.

El CONALEP Querétaro no implanté formalmente un plan
o programa de sistemas de informacién que apoyara los
procesos que dan cumplimiento a los objetivos de la
institucion.

Supervision

El CONALEP Querétaro evalué los objetivos y metas
establecidos, respecto de su plan o programa estratégico, a fin
de conocer la eficacia y eficiencia de su cumplimiento. En ese
sentido, la evaluacion se realizé anualmente mediante el
Instituto para el Desarrollo Tecnico de las Haciendas Publicas.
EI CONALEP Querétaro llevo a cabo autoevaluaciones de control
interno por parte de los responsables de su funcionamiento en
el Ultimo ejercicio y, se establecieron programas de trabajo para
atender las deficiencias detectadas.

FUENTE: Cuadro elaborado con base en el cuestionario de control interno de la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revisidn, se obtuvo un promedio general de 75 puntos, de un
total de 100, en la evaluacion practicada por componente, lo que ubica al Colegio de
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Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP Querétaro), en un nivel
alto.

La entidad fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacion, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido que consolida la cultura de control y
la previsién de riesgos.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. La Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro (SPF) recibid,
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), los recursos del FAETA del ejercicio
fiscal 2019 por 55,396.9 miles de pesos, de conformidad con la calendarizacién y distribucién
establecida, en una cuenta bancaria productiva y especifica destinada para la administracion
de los recursos del fondo.

3. La Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro transfirio los
recursos del FAETA del ejercicio fiscal 2019 por 55,396.9 miles de pesos al Colegio de
Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro en una cuenta bancaria productiva y
especifica para la administracion de los recursos del fondo en la que se generaron
rendimientos financieros por 203.7 miles de pesos.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

4. La Secretaria de Planeacidn y Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro registré
presupuestal y contablemente las operaciones de los recursos del FAETA del ejercicio fiscal
2019, respecto de los ingresos por 55,396.9 miles de pesos que le ministré la SHCP, las cuales
contaron con la documentacidn justificativa y comprobatoria; sin embargo, el CONALEP
Querétaro no registré presupuestal y contablemente los ingresos y egresos de los recursos
del fondo.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacién del
registrd presupuestal y contable de los ingresos y egresos del fondo realizados por el
CONALEP Querétaro, con lo que se solventa lo observado.

5. Con larevisidn de la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto del FAETA 2019
proporcionada por el CONALEP Querétaro, se verificaron 245 comprobantes fiscales emitidos
por un monto de 6,877.5 miles de pesos en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de los cuales se constatd que los proveedores adjudicados no se encontraron en la
relacion de contribuyentes con operaciones presuntamente inexistentes; asimismo, se
constato que los comprobantes fiscales emitidos estuvieron vigentes.
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Destino y Ejercicio de los Recursos

6. El Gobierno del Estado de Querétaro recibid los recursos del FAETA del ejercicio fiscal 2019
por 55,396.9 miles de pesos, los cuales, al 31 de diciembre de 2019, comprometid, devengd
y pago en su totalidad, por lo que aplicé el 100.0% de los recursos transferidos; asimismo, los
rendimientos financieros por 203.7 miles de pesos fueron pagados al 31 de diciembre de
2019, como se muestra a continuacion:

EJERCICIO Y APLICACION DE LOS RECURSOS DEL FAETA
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
CUENTA PUBLICA 2019
(Miles de pesos)

31 de diciembre de 2019 Primer trimestre de

Monto no comprometido, no

2020 devengado y no pagado total
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CONALEP Querétaro
1000
Servicios 48,710.4 48,710.4 0.0 48,710.4 48,710.4 0.0 0.0 0.0 48,710.4 0.0 0.0 0.0
personales
2000
Materiales 'y 3,547.5 3,547.5 0.0 3,547.5 3,547.5 0.0 0.0 0.0 3,547.5 0.0 0.0 0.0
suministros
3000
Servicios 3,139.0 3,139.0 0.0 3,139.0 3,139.0 0.0 0.0 0.0 3,139.0 0.0 0.0 0.0
generales
Subtotal 55,396.9 55,396.9 0.0 55,396.9 55,396.9 0.0 0.0 0.0 55,396.9 0.0 0.0 0.0
Rendimientos 203.7 203.7 0.0 203.7 203.7 0.0 0.0 0.0 2037 00 0.0 0.0
financieros
Total 55,600.6 55,600.6 0.0 55,600.6 55,600.6 0.0 0.0 0.0 55,600.6 0.0 0.0 0.0

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios y los registros auxiliares proporcionados por la entidad fiscalizada.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

7. Con la revisidn de los informes trimestrales relativos al ejercicio, destino y resultados de
las transferencias del FAETA 2019 al Gobierno del Estado de Querétaro, se constatd lo

siguiente:
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INFORMES TRIMESTRALES
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO

CUENTA PUBLICA 2019
Informes Trimestrales 1er 2do 3er 4t
Cumplimiento en la Entrega
Avance financiero Si Si Si Si
Ficha de indicadores Si Si Si Si
Cumplimiento en la Difusién
Avance financiero Si Si Si Si
Ficha de indicadores Si Si Si Si
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El Gobierno del Estado de Querétaro remitié a la SHCP los formatos de avance financieroy la
ficha de indicadores de los cuatro trimestres, los cuales publicé en sus drganos oficiales de
difusion; ademas, los reporté con la calidad y congruencia requeridas.

Servicios Personales

8. El CONALEP Querétaro ejercié recursos del FAETA, del ejercicio fiscal 2019, por 48,710.4
miles de pesos para el pago de personal administrativo, docente y de mandos medios y
superiores, de los cuales se verificd que se realizaron pagos por 12,258.5 miles de pesos en
las categorias de puestos A01801, CF02103, CF02104, CF02105, ED02801, P05801, T03801,
T05801 y E3723, las cuales no se encontraron dentro de la conciliacion de plazas y horas
autorizadas por la SHCP y la Secretaria de Educacion Publica.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacion y
aclaraciones de la autorizacion de las categorias de puestos A01801, CF02103, CF02104,
CF02105, ED02801, P05801, T03801, T05801 y E3723, con lo que se solventa lo observado.

9. ElI CONALEP Querétaro ejercio recursos del FAETA, del ejercicio fiscal 2019, por 48,710.4
miles de pesos, para el pago de personal administrativo, docente y de mandos medios y
superiores, los cuales no excedieron los importes establecidos en el Catdlogo de Puestos y
Tabulador de Sueldos y Salarios para el Personal Administrativo, Técnico y Manual (Base y
Confianza) y de los contratos emitidos entre el CONALEP Querétaro y el personal asimilados
a salarios; sin embargo, se verificaron pagos indebidos por 37.2 miles de pesos
correspondientes a las horas no laborables.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacion que
acredita el reintegro a la TESOFE de recursos por 37,152.00 pesos y de 3,767.00 pesos de
intereses; asimismo, el Organo Interno de Control de la Secretaria de Educacién del Estado
de Querétaro inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
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administrativas de servidores publicos vy, para tales efectos, integré el expediente numero
SE/OIC/EIPRA/044/2020, por lo que se da como promovida esta accion.

Terceros Institucionales

10. EI CONALEP Querétaro enterd las aportaciones por concepto de seguridad social con
cargo a los recursos del FAETA, del ejercicio fiscal 2019, por 2,611.6 miles de pesos al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

11. EI CONALEP Querétaro retuvo y enterd el Impuesto Sobre la Renta (ISR) por un monto de
5,607.9 miles de pesos, el cual fue causado por el pago de sueldos y salarios a personal que
fue beneficiado con recursos del FAETA, del ejercicio fiscal 2019.

Recuperaciones Operadas, Cargas Financieras y Actualizacion a Valor Actual

Se determind un monto por 40,919.00 pesos, en el transcurso de la revisidn se recuperaron
recursos por 40,919.00 pesos, con motivo de la intervencidn de la ASF; 3,767.00 pesos se
generaron por cargas financieras; 37,152.00 pesos pertenecen a actualizaciones a valor
actual.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 11 resultados, de los cuales, en 8 no se detectaronirregularidades y 3 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidn revisé una muestra de 47,285.0 miles de pesos, que
representaron el 85.4% de los 55,396.9 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Querétaro mediante el Fondo de Aportaciones para la Educacidn Tecnoldgica y de Adultos; la
auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2019, el Gobierno del Estado de Querétaro
ejercio el 100.0% de los recursos transferidos.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Querétaro incurrié en inobservancias
de la normativa, principalmente en materia de la Ley de Coordinacion Fiscal, por realizar
pagos indebidos correspondientes a las horas no laborables, que representaron el 0.1% de la
muestra auditada. Las observaciones derivaron en acciones que se promovieron ante la
instancia de control correspondiente.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en especifico el Colegio de Educacién Profesional
Técnica del Estado de Querétaro, dispone de un sistema de control interno para prevenir los
riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de su
normativa y el manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos.
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Asimismo, el Gobierno del Estado de Querétaro cumplid con sus obligaciones de
transparencia sobre la gestiéon del fondo, ya que entregd con oportunidad los informes
trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos transferidos.

En conclusién, el Gobierno del Estado de Querétaro realizé un ejercicio de los recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos ajustado a la normativa.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

José Luis Bravo Mercado Juan Carlos Hernandez Duran

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidn y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

En atencion a los hallazgos, la entidad fiscalizada remiti6 el oficio numero
SC/SUB/00941/2020, del 02 de septiembre de 2020, y sus oficios en alcance, que se anexan a
este informe, del cual la Unidad Administrativa Auditora realizé un anélisis de la informacién
y documentacion, con lo que se determind que ésta relne las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia por lo que los resultados se consideran como
atendidos.
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SECRETARIA DE
LA CONTRALORIA

GUERETARD

Subsecretaria de la contraloria

&/1 e plues 5 Direccién de auditoria
: C{ OFICIO No. SC/SUB/00941/2020

— c"g,?/e - No. de Control: ODA 0920-14

ASUNTO: Se remite informacion y documentacion en
atencién al ofico DGARFT-A/0545/2020 de la auditoria
1074-DS-GF.

Santiago de Querétaro, Qro., a 02 de septiembre de 2020

Lic. Juan Carlos Hernandez Duran

Director General de Auditoria a los Recursos Federales
Transferidos “A”" de la Auditoria Superior de la Federacién
Presente.

Por este conducto aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo, asimismo, en atencién a su
similar DGARFT-A/0545/2020 del 27 de agosto de 2020, mediante el cual comunica la cita a la reunién
para la presentacién de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nimero 1074-
DS-GF con titulo Recursos del Fonde de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos,
cuenta piblica 2019, se remiten los oficios originales que se detallan en el anexo adjunto al presente,
con la documentacion soporte certificada correspondiente, dando con ello atencién en tiempo y forma
al requerimiento referido, siendo el responsable del contenido de la misma, dando con ello
cumplimiento en tiempo y forma al requerimiento referido.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 1, 4 Apartado A ~fraccién |-y 7B ~fracciones V. XII, Xl y

XVII- del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro. '

Sin otro particular por el momento, me es grato quedar de usted. )
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5 de Mayo esq. Luis Pasteur, Centro Histérico, C.P. 76000, Querétaro, Qro. Tel. 238 5000 Exts. Na, 5551
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro (SPF) y el Colegio
de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP Querétaro).




