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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe indivic
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 7¢
Constitucion Politica de los Estados Usititexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizaciony Ren
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la infor
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones quereeentan en este informe individual
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén
informacion y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada,
confirmarse, solventarse, aclararse o maudifse.

Alcance

El alcance de la auditoria incluy6 la revision de un comité de contraloria social constituido,
establecido como meta en la Guia Operativa de Contraloria Social del programa y el
cumplimiento de las disposiciones en materia, contenidasaelrey General de Desarrollo
Social y su Reglamento, asi como de los Lineamientos para la promocién y operacion de la
Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, para el Seguro Popular.

Antecedentes

La participacion social es un elento fundamental en la adecuada gestién de los recursos
publicos, ya que, a partir de ella, la sociedad tiene una tarea primordial en la vigilancia de su
ejercicio y es una condiciéon basica para coadyuvar a lograr legitimidad, pertinencia y eficiencia
en la definicién, implementacién, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, sus
programas y acciones.

La existencia de procesos participativos efectivos apoya el desarrollo de eficientes gestiones
publicas, la transparencia y la rendicion de cuentdicionalmente, la participacion social

por si misma inhibe el surgimiento de irregularidades en el ejercicio de los recursos publicos,
lo que significa un impacto intangible de esa dindmica social, que también debe considerarse
en la valoracién de unestrategia en esa materia.

Al respecto, las disposiciones normativas en esta materia son diversas y heterogéneas; sin
embargo, una de sus vertientes es la de contraloria social, la cual esta normada en la Ley
General de Desarrollo Social y su reglamengs waplicable para los programas federales de
desarrollo social.

Dicha normativa establece que la Secretaria de la Funcion Publica emitird Lineamientos en
esta materia, los cuales fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacién por primera
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vez en atubre 2008 y una nueva versién en octubre de 2016; estos Ultimos son aplicables
desde el ejercicio 2017.

La estrategia de Contraloria Social constituye el esquema conceptual y metodolégico
institucional mas desarrollado en materia de participacién sagiadl vigilancia del gasto.
Busca incorporar a los ciudadanos en la toma de decisiones del espacio publico;
especificamente, tienen por objeto que los beneficiarios y ciudadanos puedan vigilar y
monitorear que los programas, obras y servicios se lleveia segun las normas y reglas de
operacién, y asi inhibir actos de corrupcion e ineficiencias; la figura participativa prevista es
el Comité de Contraloria Social.

De acuerdo con lo anterior, la Auditoria Superior de la Federacién (ASF) consideraiamecesar
la verificacion de la existencia y operacion efectiva de los comités de contraloria social en los
programas federales de desarrollo social, de manera que se coadyuve con su fortalecimiento
a incrementar la eficiencia y eficacia de ese gasto, y a mejoitaansparencia y rendicion de
cuentas.

En ese sentido la ASF, desde la fiscalizacion de la CP 2014, ha realizado auditorias a la
operacion de la Contraloria Social a la Secretaria de la Funcion Publica como rectora de este
proceso, a dependencias fedées y a las entidades federativas.

Resultados
NORMATIVA

1. El Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud (REPSS) del Estado de Baja California Sur,
por medio de la Direccidn General de Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud, design6
durante 20T un enlace ante la Comision Nacional de Proteccién Social en Salud (CNPSS),
responsable de operar la contraloria social del Programa Seguro Popular.

2. Con la revision del Acuerdo de Coordinacion para la Ejecucion del Sistema de Proteccion
Social en Satlj el cual fue suscrito por la Secretaria de Salud y la Comision Nacional de
Proteccion Social en Salud (CNPSS) con el Gobierno del Estado de Baja California Sur, el 5 de
enero de 2017, se verific6 que no se incorpor6 en dicho documento un apartado de
contraloria social.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, el Gobierno del
Estado de Baja California Sur, remitié copia de un oficio firmado por la Directora General del
Régimen de Protecciéon Social de Salud de Baja @&iféur, dirigido al Director General de
Coordinacion con Entidades Federativas de la Comision Nacional de Proteccién Social en
Salud, mediante el cual se le hizo de conocimiento la observacion, con objeto de que en caso
de considerarlo conveniente se peggen las aclaraciones o justificaciones pertinentes, con

lo que se solventa lo observado.

3. El REPSS de Baja California Sur dispuso del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria
Social (PETCS) para el programa Seguro Popular; al respecto, se verilicGaia Operativa

del programa establece que para la elaboracién de este documento se considerara como base
el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), elaborado por la Comisién
Nacional de Proteccién Social en Salud, del cual no sé mdidninar ninguna actividad. Al
respecto, se verificé que el PETCS coincide con el PATCS elaborado por la CNPSS.
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PROMOCION Y CAPACITACION

4. Con la revision del material de difusion previsto para la estrategia de contraloria social,
realizados por IENPSS y el REPSS de Baja California Sur, que consiste en un triptico, se validé
que éste no considero el total de las caracteristicas establecidas, ya que no incluyé los medios
institucionales para presentar quejas y denuncias.

En el transcurso de la audita y con motivo de la intervencion de la ASF, el Gobierno del
Estado de Baja California Sur, remitié copia de un triptico con la informacion relativa a la
estrategia de contraloria social 2018, el cual considera los elementos establecidos en la
normativg asimismo, se presentd evidencia de su entrega al Gestor Médico para su
distribucion al comité de contraloria social y a los beneficiarios del programa, conforme a las
metas establecidas del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social 2018 ueoselo g
solventa lo observado.

5. No se present6 evidencia de que el Gestor Médico (personal encargado de proporcionar
asesoria a los beneficiarios sobre la operacion del Programa Federal y las actividades de
contraloria social) del programa Seguro Popelaregd el material de difusion (triptico) al
comité de contraloria social constituido ni a los beneficiarios segun las metas del programa
Seguro Popular.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervenciéon de la ASF, el Gobierno del
Estado deBaja California Sur, un remiti6 memorandum, mediante el cual la Directora del
Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud de Baja California Sur instruyé a la Directora de
Gestién de Servicios de Salud, para que dé cumplimiento en tiempo y formateeigaete
materiales de difusion a los comités de contraloria social; adicionalmente, presento el triptico
de contraloria social 2018, para su difusion a los integrantes de los comités de contraloria
social 2018, por lo que se solventa lo observado.

6. EIRégimen Estatal de Proteccién Social en Salud (REPSS) del Estado de Baja California Sur
proporciond material visual de la videoconferencia impartida por la Comision Nacional de
Proteccion Social en Salud en materia de contraloria social, mediante |l& caglagitd a los

enlaces de contraloria social para la implementacion de la estrategia en el programa.

7. Con la revision de la informacién proporcionada en materia de capacitacion, se verificd
gue el enlace de contraloria social capacitd a nueve Gestdégticos, en materia de
contraloria social. Ademas, se present6 como material de capacitacion una presentacion con
la videoconferencia impartida por la CNPSS, misma que consideré los temas establecidos en
los mdédulos indicados en la Estrategia Marco deti@tria Social.

8. La Guia Operativa del programa establece que el Acta de Registro del Comité de Contraloria
Social, es equivalente al escrito libre y serd considerado como lista de asistencia, por tal
motivo sustituira la minuta de la capacitacion airité de contraloria social; en ese sentido,

se verificd que el comité constituido fue capacitado en materia de contraloria social.

9. Con larevisiéon del Programa Anual de Trabajo firmado entre la Contraloria General de Baja
California Sur y la Secretaide la Funcion Pablica (SFP), se validé que para el ejercicio fiscal
2017 no se acordaron actividades de apoyo del Organo Estatal de Control (OEC) al REPSS de
Baja California Sur en materia de contraloria social.
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OPERACION

10. Con el andlisis del cumpliemto de las actividades establecidas en el PETCS del Programa
Seguro Popular por el REPSS en Baja California Sur, el cual se divide en los apartados de
Planeaciéon y Seguimiento, se verific6 que, en algunas de las actividades, no se presentd
evidencia de ge fueron realizadas o se hicieron fuera de los plazos establecidos, de acuerdo
con lo siguiente:

Difusion:
1 Entrega de material informativo a los gestores del Seguro Popular: no existe evidencia
de la entrega de material informativo a los gestores del @o@.

Operacion y Seguimiento:

M Analizar el resultado de la meta de constitucién de los comités de contraloria social; dicha
actividad se realiz6 fuera del plazo establecido.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervenciéon de la ASF,iefr@atel

Estado de Baja California Sur, remitio copia del PETCS 2018 del Programa Seguro Popular y la
documentacion con la que se acredité el cumplimiento de las actividades contenidas en dicho
programa de trabajo, dentro del plazo establecido, con logpisolventa lo observado.

11. En el ejercicio 2017, de acuerdo con los oficios de notificacion de transferencia de
recursos del Seguro Popular emitidos por la Comisién Nacional de Proteccion Social en Salud,
le fueron entregados al Gobierno del EstadoBi#ga California Sur 80,890.8 miles de pesos,

de los cuales 71,565.2 miles de pesos correspondieron a la Aportacion Liquida y 9,325.7 miles
de pesos a la Aportacién en Especie para la atencion de 207,118 beneficiarios. Para su
vigilancia, se constituy6 womité de contraloria social que, de acuerdo con la Guia Operativa
del programa, corresponde a la meta establecida para la entidad, para lo que se vigilaron 3.1
miles de pesos, monto que representa el valor de cada afiliado.

La entidad fiscalizada presentd Acta de Registro del Comité de Contraloria Social, la cual
sustituye a la minuta de reunién de la conformacién del comité de contraloria social en 2017.
Asimismo, debido a que se considera que la conformacidon de los comités de contraloria social
se redizara por una sola persona, no es posible promover la integracion equitativa entre
hombres y mujeres en la integracion del comiteé.

12. Con la revision de la documentacién proporcionada por el ente fiscalizado, se verificé que
el comité de contraloria saa dispuso del Acta de Registro del Comité de Contraloria Social,
el cual cumplié con la funcién de escrito libre; asimismo, se constat6é que, de acuerdo con la
Guia Operativa, el proceso para constatar la calidad de beneficiario consistio en la validacion
de la poliza de afiliacion vigente la cual se verificé con el padron de beneficiarios del programa
Seguro Popular proporcionados por el REPSS en Baja California Sur.

13. Con la revisién del Acta de Registro del Comité de Contraloria Social, la ctiatesasti
escrito libre, se verificd que no establece el ejercicio fiscal a que corresponde el comité de
contraloria social, ni los mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus
actividades, por lo que no dispuso de los elementos minintabkecidos en la normativa.
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En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, el Gobierno del
Estado de Baja California Sur, remiti6 un memorandum, por medio del cual la Directora
General del REPSS de Baja California Sur, iasarigy Directora de Gestidn de Servicios de
Salud para que presente las actas de registro de comités de contraloria social debidamente
requisitadas y con los elementos minimos establecidos por la normativa; asimismo, se dispuso
de la copia del formato decta de registro del comité de contraloria social, la cual contiene
los elementos minimos establecidos en la normativa, con lo que se solventa lo observado.

14. Con la revision de la informacion proporcionada por el REPSS de Baja California Sur, se
verificd que el comité de contraloria social se constituyd durante el ejercicio fiscal 2017, por
lo que la duracién del comité no abarcé mas de un ejercicio fiscal.

15. Con el andlisis del informe realizado por el comité de contraloria social constituido por el
REPSS de Baja California Sur, se verifico que, durante el ejercicio fiscal 2017, dicho comité
realiz6 sus actividades de contraloria social conforme lo establecido en la normativa, de
acuerdo con lo siguiente:

9  Solicitar la informacion publica relacionaalgprograma.

1 Registrar en los informes los resultados de las actividades de contraloria social.
1 Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion del programa
1

Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de respoadabilid
administrativas, civiles o penales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para
su atencion.

1 Vigilar que: se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
programa federal; el ejercicio de los recursos sea oporttransparente y con apego a
lo establecido en las reglas de operacion; los beneficiarios del programa federal cumplan
con los requisitos; se cumpla con los periodos de servicios; exista documentacion
comprobatoria del ejercicio de los recursos publico® fadentrega de los servicios; el
programa federal no se utilizé con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos
a su objetivo; el programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y
hombres; las autoridades competentes den rat®n a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.

16. De acuerdo con las caracteristicas operativas del programa, la Guia Operativa de
Contraloria Social no considera realizar reuniones entre la instancia ejecutora y los
beneficiarios on la participaciéon de los integrantes de los comités, ya que éstos son

conformados Unicamente por una persona, que corresponde a un beneficiario, por lo que,
para el Seguro Popular, éstas no se llevan a cabo.

Por otra parte, respecto del Acta de Registtel Comité de Contraloria Social, la cual,
conforme a lo establecido en la Guia Operativa del programa, sera considerada como lista de
asistencia y sustituira a la minuta de reunion de la constitucion del comité, se verifico que fue
firmada por un servidopublico, el integrante del comité y el beneficiario del programa.

17. Con el andlisis de la documentacidn proporcionada por el REPSS de Baja California Sur, se
constatd que los materiales de capacitacion y difusiébn no dispusieron de los mecanismos
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locales para la atencién de quejas y denuncias; tampoco se present6 evidencia de su entrega
al comité de contraloria social.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, el Gobierno del
Estado de Baja California Sur, remitié upticio con los mecanismos locales y federales para

la atencion quejas y denuncias, asi como el formato de acuse de recibo de los materiales a los
beneficiarios del programa, con lo que se solventa lo observado.

18. Con la revision del Informe Anual de Galdria Social del Programa U005 Seguro
Popular, se verific6 que el REPSS de Baja California Sur inform6 a la CNPSS que durante 2017
no se presentaron quejas o denuncias en el programa.

RESULTADOS

19. Con la revision de la documentacion proporcionadagddREPSS de Baja California Sur,
se verific6 que el comité realizo el informe de contraloria social, el cual fue firmado y
entregado al enlace de contraloria social; su contenido fue el siguiente:

El integrante del comité de contraloria social manifest@ gacibi6é informacion de los
objetivos del programa; los beneficios que otorga; los requisitos para ser beneficiario;
dependencias que aportan los recursos para el programa, y la conformacion y funciones de
comité o vocal. Asimismo, se manifestd que realigus actividades sirvié para recibir
oportunamente las obras o servicios, recibir mejor calidad en las obras, apoyos 0 servicios,
conocer y ejercer el derecho como beneficiario, cumplir sus responsabilidades como
beneficiario, y que los servidores pubkcrindan cuentas de los recursos.

Ademas, se validé que la entrega de los beneficios se realizé de acuerdo con las Reglas de
Operacion del programa, asi como de que los recursos del programa no fueron utilizados con
fines politicos ni electorales, y quampoco se recibieron quejas o denuncias en el ejercicio
fiscal 2017; igualmente, se corrobor6 el procedimiento para validar los requisitos de un
beneficiario, asi como gue la implementacion del programa se realizé de manera equitativa
entre hombres y mujess.

Asimismo, se validé que el informe del comité de contraloria social fue debidamente
elaborado, y dispuso de la rdbrica de su integrante que lo realizd, asi como del servidor
publico que lo recibid.

20. El REPSS de Baja California Sur no presentéiad@n que permitiera corroborar que

el comité inform6 sobre los resultados de las actividades de contraloria social a los
beneficiarios; al respecto, por las caracteristicas operativas del programa no fue posible
realizar dicha actividad debido a que ehuté de contraloria social esta constituido por un
solo integrante.

SISTEMA INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL

21. Con la revision del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), se verificé que el
comité de contraloria social constituido por el BERle Baja California Sur fue registrado en

el sistema; asimismo, se reporto la capacitacion impartida a los gestores médicos en materia
de contraloria social y el informe realizado por el comité de contralora social.
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22. Se verificd que el REPSS de Bajiornia Sur registro la distribucion de 10 tripticos como
material de difusién y la Guia Operativa del Programa Seguro Popular como material de
capacitacion; sin embargo, la informacion registrada no coincide con la evidencia documental.

En el transcuis de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, el Gobierno del
Estado de Baja California Sur, remitié oficio mediante el cual instruyé a personal del REPSS de
Baja California Sur para que, en lo subsecuente, se registren las metas establapidase
garantice que la informacion registrada corresponda con la evidencia documental disponible;
asimismo, remitié la Bithcora de Registro de Metas y Objetivos, formato por medio del cual,
se verificard el cumplimiento de la actividad, con lo quseaeenta lo observado.

CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS

23. Con la revision de la operacién de la contraloria social en el Seguro Popular realizada por
el Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud del Estado de Baja California Sur, se
determind que s cumplieron parcialmente sus metas y objetivos conforme a lo siguiente:

Cumplimiento

1 Sedispone de un enlace de contraloria social encargado de la promocién, la operacion y
el seguimiento.

1 Se constituyé el comité de contraloria social programado como metda Guia
Operativa.

1 El personal del Gobierno del Estado de Baja California Sur fue capacitado por la CNPSS
en materia de contraloria social; asimismo, se brind6 la capacitacion a los gestores
médicos.

1 Seelabor6 el PETCS, el cual presenté todos logatessefialados en la Guia Operativa.
1  Se registro el comité de contraloria social constituido en el SICS, asi como su informe.
Incumplimiento

1 El Acuerdo de Coordinacién para la Ejecucién del Sistema de Proteccién Social en Salud
de recursos no consider6 @partado de contraloria social.

1 No se dispuso evidencia de la entrega del material de difusion a los beneficiarios.

1 No se dio cumplimiento de todas las actividades establecidas en el PETCS conforme a los
plazos y metas establecidas.

1 No se establecieron neanismos para la atencién de quejas y denuncias locales.

1 Lainformacion de materiales de capacitacion y difusion registrada en el SICS no coincide
con la evidencia documental.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASéhietr® del

Estado de Baja California Sur, remiti6 memorandum por medio del cual la Directora General
del REPSS de Baja California Sur instruyé a la Directora de Gestion de Servicios de Salud para
gue, en los subsecuente se dé cumplimiento en tiempo y &antas metas y objetivos de la
contraloria social en el programa Seguro Popular, con lo que se solventa lo observado.




Informe Individualdel Resultado de Igiscalizacién Superior de la Cuenta Puld@tr

Consecuencias Sociales

Las insuficiencias determinadas en la implementacion de la estrategia de contraloria social en
los entesfiscalizados, no permitieron que la participacién de los beneficiarios de las obras y
acciones, organizados en comités de contraloria social, tuviera la cobertura y alcance de
actuacion previstos por la normativa, a efecto de apoyar el logro de los aigatie los
programas con los cuales se vinculan, vigilar y dar seguimiento a su gestion y resultados, y
coadyuvar a su desarrollo eficiente y transparente.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 8 observaciones las cuales fueron solventadak mottidad fiscalizada
antes de la integracion de este informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé la operacion de la estrategia de contraloria social
en el Gobierno del Estado de Baja California Sur y un comité de contraloridskeraigrama

Seguro Popular, asi como a la Contraloria General del Estado. La auditoria se practicé sobre
la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

La estrategia de Contraloria Social dispone de los elassamirmativos para efectuar su
operacion en la entidad y orientar las actividades por realizar por todos los participantes en
la misma; destaca al respecto la disponibilidad del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria
Social (PETCS).

El Régimen Estatde Proteccidén Social en Salud del Estado de Baja California Sur conoce las
estrategias, su normativa y metodologia; sin embargo, existen areas de mejora de entre las
cuales destaca que el Acuerdo de Coordinacién para la Ejecucién del Sistema de Proteccion
Social en Salud de recursos no incluyé un apartado de contraloria social; no se dispuso de
evidencia de la entrega del material de difusion a los beneficiarios; no se dio cumplimiento a
todas las actividades establecidas en el PETCS conforme a log/ptetas establecidas; no

se establecieron mecanismos para la atencion de quejas y denuncias locales; la informacién
de materiales de capacitacion y difusion registrada en el SICS no coincide con la evidencia
documental.

En conclusién, el Gobierno del Ekitade Baja California Sur cumplié parcialmente con las
disposiciones normativas y objetivos de la Contraloria Social.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Juan Evaristo Castillo Melo Lic.Jaime Alvarez Hernandez
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada corel fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacion y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados la entidad fiscalizada remitié los oficios nimeros
CG/2942/2018, CG/2947/2018, CG/2948/2018, CG/22a98, CG/3161/2018,
CG/3218/2018, CG/3219/2018, CG/3220/2018, CG/3223/2018, CG/3224/2018,
CG/3231/2018, CG/3234/2018 de fechas, 16 de agosto de 2018, 03, 04 y 05 de septiembre de
2018 respectivamente, que se anexa a este informe; mediante el cual se fgrefermacion

con el propésito de atender lo observado.




Informe Individualdel Resultado de Igiscalizacién Superior de la Cuenta Puld@tr

*SMM/NN —————

l“» \
= Copice

SUR

, “i BAJA CALIFORNIA

M E J OR )

CONTRALORIA GENERAL

Gobierno del Estado de Baja California Sur.
Contraloria General.
Enlace Operativo de Programas Federales.

Oficio: CG/2942/2018.
Asunto: Se envia informacion.

La Paz, Baja Califgfria Sgr, a 16 de agosto del 2018.

e ((a B iﬁF;E,‘:)-t:H"‘
Jaime Alvarez Herndndez o= Sy & RE JI{" _
Director General de Evaluacion del Gasto Federalizado N L :’U- ) ; (S
de la Auditorfa Superior de la Federacion U g ol 5
Presente. ,;u,;:b./zl l"0)‘* 24D
; A

DFL ' )
En seguimiento a la auditorfa nimero 602-DS-GF, denominada “Contraloria Social en el Seguto Popular”,
ejercicio fiscal 2017, y en atencién al oficio DGEGF/0633/2018, de la Presentacion de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares, resultado 4, procedimiento 2.1, que a la letra dice:

“Gon larevisidn del material de difusion previsto para la estrategia de contraloria social, realizados por la CNPSS
y el REPSS de Baja California Sur, que consiste en un triptico, se validé que éste no considerd el total de las
caracteristicas establecidas, ya que no incluyé los medios institucionales para presentar quejas y denuncias”,
del cual en respuesta anexo copia del oficio folio 001649, suscrito por la Directora General del Régimen Estatal
de Proteccion Social en Salud, Ana Luisa Guluarte Castro, con informacién en disco magnético certificado, del
formato del triptico y la validacion del mismo, un informe pormenorizado, asi como oficios recibidos de la
Comision Nacional de Proteccién Social en Salud informando la formalizacion de las acciones para la
implementacién de Contraloria Social y donde se muestra el avance de las actividades en el Programa Anual
de Trabajo de Contraloria Social (PATCS). Lo anterior, para dar atencion a lo requerido por esa Instancia
Federal.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle mi consideracion y respeto.

Rios Lucero

tora Juridica
aysbatia de Sonia Wurilo Manriquez, Contralora General,
lo anterior con fundamento en los art et 1, 16 fraccion Xl 20 y 32 de la Ley Organica de la Administracion Publica

del Estado de Baja Calffornia Sur; 1, ”6, 13 fracciones Xl y XX, y 25 del Reglamento Interior de la Contraloria General;
en relacion con el memorandum nimey

/0112/2018, de fdcha 15 de agosto de 2018, suscrito por la Contralora General.

c.c.p.- Martha Patricia Luna Lopez.- Directora de Auditoria Evaluacidh del Gasto Federalizado “B" de la ASF.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Victor George Flores.- Secretario de Salud y Director General cel Instituto de Servicios de Salud.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Ana Luisa Guluarte Castro.- Directora General del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Alfredo Delgado Cabada.- Jefe de la Unidad de Control y Seguimiento Nomativo de REPSS..- Para su seguimiento.

c.c.p.- Abigail Castillo Trejo.- Jefa de la Unidad de Supervision y Evaluacién del REPSS.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Noman Nava Rojas.- Enlace Operativo de Programas Federales de la Contraloria General.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Expediente.

c.c.p.- Archivo.

Ign?i}AWe oni?S abal 1a Catoiica y Dionisia Vilarino, Planta Alta, Col. Centro, G.P. 23000, La Paz, Baja California Sur.
Teléfono: 1239400 ext. 02019, http://contraloria.bes.gob.mx.
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. Q BAJA CALIFORNIA SUR
]

MEITOR FUTLHURDO

CONTRALORIA GENERAL

UL RAGION
o Gobierno del Estado de Baja California Sur.
Contraloria General.

Enlace Operativo de Programas Federales.

S~

Oficio: CG/2947/2018. : '
Asunto: Se envia informacion.. - = RTES

La Paz, Baja California Sur, a 16 de agosto del 2018.

Jaime Alvarez Hernéndez =
Director General de Evaluacion del Gasto Federalizado [O:S 3 by 5

de la Auditoria Superior de la Federacion -
Presente. Gii ?S f\‘,g}f’), 1 &0

En seguimiento a la auditoria nimero 602-DS-GF, denominada “Contraloﬂé Social en él Seguro Pbpular",
ejercicio fiscal 2017, y en atencién al oficio DGEGF/0633/2018, de la Presentacion de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares, resultado 5, procedimiento 2.1, que a la letra dice:

“No se present6 evidencia de que el Gestor Médico del programa Seguro Popular entregd el material de difusion
(triptico) al comité de contraloria social constituido ni a los beneficiarios segin las metas del programa Seguro
Popular”, del cual en respuesta anexo copia del oficio folio 001648, suscrito por la Directora General del
Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud, Ana Luisa Guluarte Castro, con informacion en disco magnético
certificado, con un informe pormenorizado, asi como oficio recibido de la Comisién Nacional de Proteccion
Social en Salud informando donde se muestra el avance de las actividades en el Programa Anual de Trabajo
de Contraloria Social (PATCS), asi como listas donde se entregaron tripticos de Contraloria Social. Lo anterior,
para dar atencion a lo requerido por esa Instancia Federal.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle mi consideracion y respeto.

Yanet Rios Lucero
ifectora Jurldlca

c.c.p.- Martha Patricia Luna Lépez.- Directora de Auditoria Evaluacion del Gasto Federalizado “B" de la ASF.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Victor George Flores.- Secretario de Salud y Director General del Instituto de Servicios de Salud.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Ana Luisa Guluarte Castro.- Directora General del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Alfredo Delgado Cabada.- Jefe de la Unidad de Control y Seguimiento Normativo de REPSS. - Para su seguimiento.

c.c.p.- Abigail Castilo Trejo.- Jefa de la Unidad de Supervision y Evaluacion del REPSS.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Noman Nava Rojas.- Enlace Operativo de Programas Federales de la Contraloria General.- Para su seguimiento.

c.c.p.- Expediente.

c.c.p.- Archivo.

'SMM/NNR/MSG/GBV

/4

Ignacio Allende entre Isabel la Catolica y Dionisia Villarino, Planta Alta, Col. Centro, C.P. 23000, La Paz, Baja California Sur.
Teléfono: 1239400 ext. 02019, http://contraloria.bes.gob.mx
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%IE‘ BAJA CALIFORNIA SUR ( G
!\‘ e R R ETRERR CONTRALORIA GENERAL

Gobierno del Estado de Baja California Sur.
Contraloria General.
Enlace Operativo de Programas Federales.

Oficio: CG/2948/2018.
Asunto: Se envia informacion.

Jaime Alvarez Hernandez
Director General de Evaluacion del Gasto Federalizad

R ; . LSI NS
de la Auditoria Superior de la Federacion = D|RECCIOF\DK; CNEORAL D'Egb/ALUACIOi\-
Presente. DEL GASTO FEDERALIZADO

En seguimiento a la auditoria ntimero 602-DS-GF, denominada “Contraloria Social en el Seguro Popular”,
ejercicio fiscal 2017, y en atencion al oficio DGEGF/0633/2018, de la Presentacion de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares, resultado 10, procedimiento 3.1, que a la letra dice:

“Con el andlisis del cumplimiento de las actividades establecidas en el PETCS del Programa Seguro Popular
por el REPSS en Baja California Sur, el cual se divide en los apartados de Planeacion y Seguimiento, se verificd
que, en algunas de las actividades, no se presento evidencia de que fueron realizadas o se hicieron fuera de
los plazos establecidos”, del cual en respuesta anexo copia del oficio folio 001647, suscrito por la Directora
General del Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud, Ana Luisa Guluarte Castro, con informacion en
disco magnético certificado, con un informe pormenorizado, asi como oficios recibidos de la Comisién Nacional
de Proteccion Social en Salud,en referencia al avance de las actividades en el Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social (PATCS), asf como solicitud de requisitar el formato sobre los Comités constituidos y oficio
enviado a la citada Comisién con el Informe Anual, ademaés lista de asistencia a la capacitacion del Programa
de Contraloria Social. Lo anterior, para dar atencjén alo requerido por jpstancia Federal.

A Juridica
i , Contralora General,

lo anterior con fundamento & 3
del Estado de Baja Caiifornia Sur; 1, 2, 5, 6, 13 fracciogls Xill y XX, y 25 del Reglamento Interior de la Contraloria General;

¢.c.p.- Martha Patricia Luna Lépez.- Directora de Auditoria Efaluacion del Gasto Federalizado *B" de la ASF.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Victor George Flores.- Secretario de Salud y Director General del Instituto de Sernvicios de Salud.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Ana Luisa Guluarte Castro.- Directora General del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Aliredo Delgado Cabada.- Jefe de la Unidad de Control y Seguimiento Normativo de REPSS.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Abigail Castilo Trejo.- Jefa de la Unidad de Supervision y Evaluacion del REPSS.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Nomman Nava Rojas.- Enlace Operativo de Programas Federales de la Contraloria General.- Para su seguimiento.
c.c.p.- Expediente.
c.c.p.- Archivo.
'SMMINNFVMSG/GBV\
(4

Ignacio Alldsgdle entre Isabel la Catdlica y Dionisia Villarino, Planta Alta, Col. Centro, C.P. 23000, La Paz, Baja California Sur.
Teléfono: 1239400 ext. 02019, http://contraloria.bes.gob.mx.
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