Grupo Funcional Gobierno

Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
Evaluaciones de la Calidad de la Educacién Media Superior
Auditoria de Desempefio: 2017-0-42100-07-0130-2018
130-GB

Criterios de Seleccion

Fortalecer los mecanismos de operacion.

Impulsar la utilizacidn de sistemas de medicion del desempefio.

Fomentar la calidad de los bienes y la prestacion de los servicios.

Fortalecer los mecanismos de control, y promover la elaboraciéon y mejora de la normativa.

Objetivo

Fiscalizar las evaluaciones de la calidad de la educacién media superior para verificar el
cumplimiento de los objetivos y metas.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacidny
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran

confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance

La auditoria comprendid el andlisis de los resultados de las evaluaciones de la calidad en la
educacion media superior; del uso de los resultados de las mismas en la toma de decisiones
de las autoridades educativas; del avance en la implementacién de la Politica Nacional de
Evaluacion de la Educacién y del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa; del ejercicio de
los recursos financieros asignados; del avance hacia el Sistema de Evaluacion del Desempefio;
de la operacion del Sistema de Control Interno, y de la rendicidn de cuentas, asi como del
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en materia de educacion de calidad.
La revisidon corresponde al ejercicio 2017 y tiene como referente el periodo 2015-2016.
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La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacidn superior de
la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos
proporcionados por los entes fiscalizados fueron, en lo general, suficientes y consistentes
para aplicar todos los procedimientos establecidos y para sustentar los hallazgos, asi como el
cumplimiento de objetivos y metas de las evaluaciones de la calidad de la educacion media
superior.

Antecedentes

Las evaluaciones de la calidad educativa son instrumentos necesarios para diagnosticar y, a
partir de ello, proponer medidas integrales que permitan corregir deficiencias y limitaciones,
a fin de mejorar la calidad de la educacién. ¥

De 1970 a 1989, la SEP realizd las primeras evaluaciones de aprendizajes en educacion basica
para la construccién de estadisticas del Sistema Educativo Nacional (SEN); sin embargo, no
contaba con una clara definicion del fin que deberian tener las evaluaciones en materia
educativa.

En 1993, se publicd la Ley General de Educacion, que elevd a rango de ley la evaluacién del
SEN, y se atribuyd a la SEP la facultad de evaluar dicho sistema; ademds, se mandaté que los
resultados de las evaluaciones debian contribuir a la toma de decisiones de las autoridades
educativas. 2/ No obstante, la falta de marcos de actuacién explicitos provocd que la
evaluacion del SEN no se desarrollara como era esperado.?

En el afio 2000, se aplicé en México, por primera vez, el Programa para la Evaluacién
Internacional de Alumnos PISA (por sus siglas en inglés “Programme for International Student
Assessment”), con el objetivo de evaluar la formacidn de los alumnos cuando llegan al final
de la etapa de ensefianza obligatoria, hacia los 15 afios.?

En 2002, se instaurd el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE), como un
organismo descentralizado de la SEP, con el propdsito de constituir un sistema de evaluacion
gue permitiera evaluar el SEN de manera integral, a fin de asegurar la calidad de la educacion
y ofrecer a las autoridades educativas las herramientas idéneas para la toma de decisiones. ¥

Y Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, La educacién en México, estado actual y consideraciones sobre su
evaluacion, Presentacion del INEE ante la Comisidn de Educacion de la LXII Legislatura de la Camara de Senadores, Ciudad
de México, 21 de noviembre de 2012, y Gaceta Parlamentaria, afio XVI, nimero 3846-I, martes 27 de agosto de 2013.

2/ Diario Oficial de la Federacién, Ley General de Educacién, México, 13 de julio de 1993, articulos 29, 30 y 31.

3/ Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, Politica Nacional de Evaluacién de la Educacién. Documento Rector,
México, 2015, p. 14.

4 PISA evalla a estudiantes de entre 15 afios tres meses y 16 afios dos meses al momento de la evaluacidn,
independientemente del grado que estén cursando.

s/ Poder Ejecutivo Federal, Decreto por el que se crea el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, Diario Oficial
de la Federacion del 8 de agosto de 2002.
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En 2005, se publicd el Reglamento Interior de la SEP, en el que se establecid, en su articulo
40, fraccién IX, que correspondia a la Direccidon General de Evaluacion de Politicas: “proponer
las politicas, prioridades, programas y medidas de accion de caracter estratégico que
pudieran derivarse de la evaluaciéon del desarrollo educativo nacional”.

En el diagndstico del PND 2013-2018, se reconocid que las evaluaciones sobre la calidad
educativa no ofrecian informacidn consistente del SEN para apoyar la toma de decisiones de
las autoridades educativas, la emision de directrices y la formulaciéon de politicas para mejorar
la calidad de la educacidn, debido a que los diferentes instrumentos de evaluacién se habian
disefiado y aplicado sin una planeacidn estratégica que se integrara, de forma coherente, en
la consecucidn de un objetivo Unico, y definiera el uso de la informacién derivada de éstos,
en la formulacién de politicas educativas.?

Para atender esta problematica, en febrero de 2013, se reformé el articulo 3°constitucional
para mandatar que “el Estado garantizara la calidad en la educacién obligatoria de manera
gue los materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa
y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de
los educandos”. Esta reforma tuvo como principal objetivo garantizar el derecho a la
educacion de calidad y, en atenciodn a ello, se fortalecié la evaluacion de la calidad educativa,
por lo que se mandatd la conformacién del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE).

La reforma educativa conté con tres ejes de accién:

1. Establecer el Servicio Profesional Docente (SPD) para lograr que los alumnos sean
educados por los mejores maestros.

2. Hacer de la evaluacién un mecanismo eficiente para mejorar la calidad de la
ensefianza; para ello, lareforma elevd a rango constitucional al INEE, y le otorgd plena
autonomia. Ademds, se dispuso la instrumentacion del SNEE para evaluar la calidad,
el desempefioy los resultados del SEN en la educaciéon media superior.

3. Fortalecer la autonomia de gestidn de las escuelas para mejorar la infraestructura y
resolver problemas de operacién basicos de las escuelas.

Como consecuencia de la reforma, se confirié al INEE, en su ley, Z la responsabilidad de
evaluar la calidad del SEN; para ello, se le dotd de atribuciones para expedir los lineamientos
para la evaluacién; disefiar y aplicar las mediciones que correspondan a componentes,
procesos y resultados de dicho sistema; difundir la informacién, y emitir directrices que

8/ Presidencia de la Republica, Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, Diario Oficial de la Federacién del 20 de mayo de 2013,
p. 62.

7 Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn del 11 de
septiembre de 2013, articulo 25.
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contribuyan a la mejora de la calidad de la educacién. & A la SEP, de acuerdo con la Ley
General de Educacion, le corresponde usar los resultados de la evaluacién como
retroalimentacion para la mejora continua en cada ciclo escolar.?

Con base en la Ley del INEE, la evaluacion de la calidad consiste en “la accién de emitir juicios
de valor que resultan de comparar los resultados de una medicidon u observacion de
componentes, procesos o resultados del Sistema Educativo Nacional con un referente
previamente establecido”.X Los resultados que se originan de esas evaluaciones posibilitan
medir el logro educativo de los estudiantes del nivel medio superior, el cual se define como
el resultado alcanzado de la comparacion de las variables del aprendizaje obtenido por los
alumnos, contra lo que se desea que aprendan en cada una de las asignaturas de los
diferentes grados escolares. 2 El nivel de aprendizaje de los educandos estd en funcién de
los conocimientos, habilidades y competencias establecidos en los contenidos curriculares de
la educacidn basica.

Asimismo, el referido ordenamiento define al Sistema Nacional de Evaluacién Educativa como
un conjunto orgdnico y articulado de instituciones, procesos, instrumentos, “acciones” y
demas elementos que contribuyen al cumplimiento de sus fines, y tiene por objetivo
garantizar la calidad de los servicios educativos prestados por el Estado y los particulares con
autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios.

Con la reforma educativa, el INEE se constituyé como el actor mas relevante de la politica de
evaluacién de la calidad de la educacidon media superior, ya que participa, de manera central,
en las distintas etapas que integran el proceso de evaluacién de la calidad educativa, ademas
define la normativa que regula esta tarea; disefa las evaluaciones que se realizan a los
distintos componentes del SEN; aplica las pruebas de medicién y analiza la informacién que
recaba; difunde los resultados obtenidos, y emite directrices orientadas al mejoramiento de
la calidad educativa, de acuerdo con las conclusiones que se deriven de los ejercicios de
valoracioén.

8/ Cémara de Diputados, Gaceta Parlamentaria Numero 3837-1, publicada el 16 de agosto de 2013, México, 2013.

9/ Presidencia de la Republica, Iniciativa de Decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, México, 2012, p. 4.

10/ Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 11 de
septiembre de 2013, articulo 6.

11/ Secretaria de Educacién Publica, ENLACE Basica y Media Superior. Informacién General, México, 2010.
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La estructura del SNEE se presenta a continuacion:
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MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION

Fuente: Elaborado por la ASF con base en Diario Oficial de la Federacidn, Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la

Educaciéon, México, 11 de septiembre de 2013.

INEE:  Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacidn.
SEP: Secretaria de Educacion Publica.
AEL: Autoridades Educativas Locales.

PLANEA:Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes.
ESPD: Evaluacion del Servicio Profesional Docente.

ECEA: Evaluacion de las Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje.

En el marco del SNEE, los proyectos que se realicen en materia de evaluacién se llevardn a
cabo conforme a una Politica Nacional de Evaluacién de la Educacién (PNEE), de manera que
sean pertinentes a las necesidades de mejoramiento de los servicios educativos que se
ofrecen a las distintas poblaciones del pais. Esta politica establecera: los objetos, métodos,
parametros, instrumentos y procedimientos de la evaluacidn; las directrices derivadas de los
resultados de los procesos de evaluacién; los alcances, indicadores y consecuencias de la
evaluacidn; los mecanismos de difusion de los resultados de la evaluacién, y las medidas para

implementar una cultura de la evaluacién educativa.

Como consecuencia de este ejercicio, a partir de 2014, el INEE disefié un nuevo conjunto de

instrumentos para valorar la calidad del SEN.
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Asimismo, de acuerdo con el documento “México en PISA 2015”, emitido por el INEE, en
promedio, el 48.8% de los alumnos evaluados registré un resultado por debajo del nivel 2, lo
que implica que los estudiantes en México no estan aprendiendo los contenidos minimos para
desarrollar sus capacidades intelectuales.2?

Para el componente de alumnos, en 2015, el INEE aprobd el “Plan Nacional para la Evaluacién
de los Aprendizajes (PLANEA)”, que tiene el propdsito de conocer la medida en que los
estudiantes logran el dominio de un conjunto de aprendizajes esenciales en diferentes
momentos de la educacion obligatoria, y emitio el documento rector del mismo, en el cual se
sefiald lo que se pretende medir los usos e interpretaciones que se le daran a sus resultados,
y los usuarios de la informacioén.

Para la educacién media superior, existen dos modalidades de aplicacion del PLANEA:
Evaluacion del logro referida al SEN (ELSEN), que informa sobre el estado de la educacién, en
términos del logro de aprendizaje de los estudiantes del ultimo grado de educacién media
superior, a fin de contribuir con informacién relevante, consecuencia de los resultados
educativos y sus contextos, para el desarrollo de directrices para la mejora educativa, y
Evaluacion del logro referida a los centros escolares (ELCE), que ofrece informacion
contextualizada de los centros escolares sobre el logro de aprendizaje de los estudiantes
evaluados por la ELSEN.

En cuanto al componente de docentes, para el ciclo escolar 2015-2016, se disefiaron las
evaluaciones para el ingreso, la promocién y la permanencia en el SPD en educacién media
superior, con base en los perfiles establecidos por la SEP y validados por el INEE; para el
reconocimiento a los docentes en el SPD, la secretaria tomd como referente, respecto del
otorgamiento de dichos estimulos, los resultados de las evaluaciones para la permanencia.

Por lo que toca al componente de escuelas, el INEE diseiid la Evaluacion de Condiciones
Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA) en educacién media superior, con el
objetivo de conocer “la situacién en la que operan y funcionan las escuelas de ese nivel
educativo, para producir informacion atil para la toma de decisiones orientada a la mejora de
las condiciones en que operan éstas”. Asimismo, en el Plan de Evaluacién Nacional de
Mediano Plazo de la ECEA, se establecieron ciclos de tres afios para evaluar a las escuelas de
educaciéon media superior, una aplicacion piloto en 2015 y una definitiva en 2016, cuyos

12/ Nivel 5y 6 Los estudiantes que se sitlan en estos niveles tienen capacidad de realizar actividades de alta
complejidad cognitiva, con potencial para ocupar posiciones de liderazgo en el ambito cientifico u otros.

Nivel 3y 4 Los estudiantes en estos niveles se encuentran por arriba del minimo y, por ello, muestran niveles
buenos, aunque no del nivel 6ptimo para la realizacion de las actividades cognitivas mds complejas.

Nivel 2 Ubicarse en este nivel representa el minimo para que un estudiante se desempefie adecuadamente en
la sociedad contemporanea y pueda aspirar a hacer estudios superiores.

Debajo del nivel 2 Los estudiantes tienen algunas competencias, pero no alcanzan el minimo necesario para acceder a
estudios superiores o desempefiarse adecuadamente en la sociedad del conocimiento.
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resultados se presentarian en 2017; para 2019, se programo otra aplicacidn piloto de la ECEA
y una definitiva en 2020, con resultados en 2021.

En cuanto al componente de planes y programas de estudio, se evaluara el disefio, la
implementacién y el impacto. Sin embargo, a la fecha no se ha definido una prueba para
llevarlo a cabo.

Respecto del componente de gestion escolar, el INEE establecié que se evaluard mediante la
prueba ECEA, en cuatro aspectos: existencia de trabajo colegiado; vision comun de los
docentes sobre la escuela; participacion de los padres de familia, y practicas de admisidn en
la escuela.

Resultados
1. Disefio de lineamientos para la evaluacion del Sistema Educativo Nacional (SEN)

Para 2017, el INEE dispuso del “Programa para la elaboracién de lineamientos para la
evaluacién de educandos, programas educativos, escuelas y gestién educativa”, con el
propdsito de establecer y cumplir un calendario de reuniones y actividades que propicien la
elaboracidn de los documentos normativos que se deberdn emitir, en el cual se previé que
los lineamientos para las evaluaciones de los componentes de alumnos se presentarian a
discusién y, en su caso, aprobacion de la Junta de Gobierno del INEE, en noviembre de 2017;
los de planes y programas de estudio, en diciembre del mismo afio, de escuelas y de gestién
educativa, en diciembre de 2018.

Con larevisién de los proyectos de lineamientos, se constaté que el instituto elabord, para el
componente de alumnos, los “Lineamientos para llevar a cabo la evaluacién del aprendizaje
de alumnos del sistema educativo nacional en la educacién obligatoria”, que fueron
presentados a la Junta de Gobierno del INEE para su discusién y, en su caso, aprobacién, en
diciembre de 2017, un mes después de lo programado. En cuanto al componente de planesy
programas de estudio, diseid el proyecto de “Lineamientos para la evaluacion de las politicas
y programas educativos nacionales”, los cuales fueron presentados ante la junta para su
discusién y, en su caso, aprobacidn, en diciembre de 2017, de acuerdo con el plazo
establecido en su programa; sin embargo, en ambos casos, el INEE no acreditd la aprobacion
de los mismos. Respecto del componente de gestién escolar, el instituto elabord el proyecto
de los “Lineamientos para la evaluacion de la organizacion escolar y gestion del aprendizaje”,
los cuales se programaron para su discusion en 2018, en su version preliminar.

En el transcurso de la auditoria, el instituto acreditd que, en junio de 2018, modifico el
Programa para la elaboracion de lineamientos para las evaluaciones de Educandos, Politicas
y Programas Educativos, Escuelas y Gestién Educativa, en el que se prevé que dichos
lineamientos se discutiran ante la Junta de Gobierno, para su aprobacion, en noviembre del
mismo afio, con lo que se solventa lo observado.
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Asimismo, se constatd que el INEE elabord tres proyectos de lineamientos adicionales a los
establecidos en su programa, con objeto de regular los Programas Estatales de Evaluacién y
Mejora Educativa (PEEME), enfocados en docentes, directivos, supervisores y asesores
técnico pedagdgicos (ATP) de educacion media superior; evaluar los sistemas e intercambio
de informacién entre las autoridades educativas, a fin de procurar que se favorezca la toma
de decisiones, y evaluar el curriculo, materiales y métodos educativos de la educacién media
superior.

En cuanto al componente de docentes, el INEE elaboré el “Calendario de las Evaluaciones del
Servicio Profesional Docente (SPD) 20177, en el que se establecen las fechas para la
expedicion de los lineamientos para los procesos de ingreso, reconocimiento y permanencia
del SPD, a fin de fortalecer la regulacion de la evaluacidn del mismo. Al respecto, se identificd
gue el marco normativo para la evaluacion del SPD, para educaciéon media superior, de los
ciclos escolares 2016-2017 y 2017-2018, se conformé por 13 lineamientos, los cuales fueron
aprobados por la Junta de Gobierno y publicados en el Diario Oficial de la Federacion (DOF),
y correspondieron a los procesos de ingreso (1); reconocimiento (4), y permanencia (8).

De los 13 lineamientos para el SPD programados a 2017, se concluyé que 10 fueron
actualizados mediante acuerdos tomados en las sesiones ordinarias y extraordinarias de la
Junta de Gobierno del INEE en 2017, durante los meses de febrero y marzo del mismo afio,
de acuerdo con las fechas establecidas en el “Calendario de las evaluaciones del SPD 2017”;
por lo que respecta a los 3 restantes, éstos fueron aprobados y expedidos por el 6rgano de
gobierno del instituto en la onceava sesidn ordinaria del 30 de noviembre de 2017 de
conformidad con las fechas establecidas en el “Calendario de las evaluaciones del SPD 2018,%/
ya que dicha normativa es aplicable para el ciclo escolar 2017-2018, evaluaciones que se
Ilevaron a cabo en los meses de mayo y junio de 2018.

Se identificd que el instituto actualizé los siguientes lineamientos: del proceso de ingreso al
SPD, el lineamiento para llevar a cabo la evaluacién con fines de diagndstico del personal
docente y técnico-docente que ingresd en el ciclo escolar 2016-2017; para el proceso de
reconocimiento, fueron cuatro, referentes al reconocimiento de docentes, técnico docentes
y directivos que se desempefiardn como tutores y asesores técnicos pedagodgicos, y del
proceso de permanencia, cinco, y expidid tres nuevos, con base en la programacion
establecida, los cuales norman las evaluaciones de desempefo de los docentes, técnicos
docentes y del personal con funciones de direccién.

El INEE no establecié en el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacién
Educativa (PMPSNEE) 2016-2020 los criterios para regular las evaluaciones del logro
educativo; practica docente y desarrollo de funciones directivas, de supervisién y asesoria

13/ Aprobado por la Junta de Gobierno del INEE el 23 de octubre de 2017, mediante acuerdo SOJG/10-17/18,R.
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técnico-pedagdgica; oferta educativa; organizaciéon escolar y gestiéon del aprendizaje;
curriculo, materiales y métodos educativos, de manera que sean pertinentes a las
necesidades de mejoramiento de los servicios educativos.

2017-0-42100-07-0130-07-001 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién realice las modificaciones
correspondientes en el "Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacidn
Educativa 2016-2020", a fin de que se incorporen los criterios para la regulacion de las
evaluaciones del logro educativo, practica docente y desarrollo de funciones directivas, de
supervision y asesoria técnico-pedagogica; oferta educativa; organizacion escolar y gestidn
del aprendizaje; curriculo, materiales y métodos educativos, en los términos del articulos 17,
fraccion |, de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacidn, y del apartado
4.1, inciso a, del Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa
2016-2020, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

2. Disefio de evaluaciones de la calidad educativa del Sistema Educativo Nacional (SEN)

A partir de la reforma educativa de 2013, el INEE, en coordinacién con las 32 autoridades
educativas locales, ha disefiado las evaluaciones de la calidad de educacién media superior
de cuatro de los cinco componentes del SEN: alumnos, docentes, escuelas y gestidn escolar;
respecto de los planes y programas de estudio, en 2017, el instituto disefid el proyecto de
“Lineamientos para el Curriculo, Materiales y Métodos Educativos de Educacidon Basica y
Media Superior”, y no evalué este componente del SEN.

Para el componente de alumnos, en 2015 el INEE aprobd el “Plan Nacional para la Evaluacién
de los Aprendizajes (PLANEA)”, con el propédsito de conocer la medida en que los estudiantes
logran el dominio de un conjunto de aprendizajes esenciales en los diferentes nivelesy grados
de la educacién obligatoria, y emitié su documento rector. El disefio del PLANEA se realizé en
dos modalidades: 1) Evaluacién del logro referido al SEN (ELSEN), que informa sobre el estado
gue guarda la educacién, en términos del logro de aprendizaje de los alumnos, y 2) Evaluacion
del logro referido a los Centros Escolares (ELCE), que ofrece informacion contextualizada de
los centros escolares sobre el logro de los estudiantes evaluados por ELSEN.

La aplicacion de la prueba PLANEA a estudiantes de educacidon media superior comenzd en
2015, en la modalidad de ELCE; la SEP y autoridades educativas locales la realizaron cada afno
de forma censal a los alumnos del ultimo grado de la educacién media superior hasta 2017
respecto de la prueba ELSEN, el INEE la programé su aplicacién en 2017, de forma muestral,
a la misma poblacidn de ELCE. A partir de 2017, la prueba ELSEN se aplicaria en rangos de tres
afnos, sin que el INEE justificara las causas; en tanto que para la ELCE se disefid su aplicacion
anual y, a partir de 2017 se planed en ciclos de tres afios, sin que la SEP sefialara las causas.

Respecto de los docentes, su evaluacidon incluye las etapas de ingreso, promocion,
reconocimiento y permanencia en el Servicio Profesional Docente (SPD). Para 2017, la SEP,
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en coordinacion con las autoridades educativas locales, disend las evaluaciones para el
ingreso, la promocidn y la permanencia en el SPD, las cuales fueron validadas por el INEE. En
cuanto al reconocimiento, en 2017, la SEP dispuso del “Marco general para la organizacion y
el funcionamiento de la tutoria en educacidn basica”, emitido en 2016, mediante el cual lo
otorgd personal docente y el que tiene funciones de direccion que destaque en su desempefio
Yy, en consecuencia, en el cumplimiento de su responsabilidad.

El disefio de las evaluaciones para el ingreso, promocién y permanencia en el SPD en
educacion media superior, para el ciclo escolar 2017-2018, se realizé con base en los perfiles
para docentes y técnico docentes establecidos por la SEP en 2017 y validados por el INEE ese
mismo afio.

En relacidon con el disefio de las evaluaciones de escuelas, en 2014, el INEE disend la
Evaluacion de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA), con el objetivo
de conocer “la situacién en la que operan y funcionan las escuelas del pais, para producir
informacién util para la toma de decisiones, orientada a la mejora de las condiciones en que
operan éstas” y definié un plan de evaluacidn nacional de mediano plazo, en el que establecid
ciclos de cuatro afios para evaluar los distintos niveles de la educacién obligatoria; para
educacion media superior se programd la aplicacidn piloto en 2015, y definitiva en 2016,
cuyos resultados se publicaron en 2017.

En cuanto al componente de planes y programas de estudio, en 2017, el INEE disefid el
proyecto de “Lineamientos para la Curriculo, Materiales y Métodos Educativos de Educacion
Media Superior”, con el propésito de “explorar el conjunto de orientaciones y contenidos
para el desarrollo de los aprendizajes, asi como determinar la validez de los medios de
ensefianza que utilizan los docentes y de los recursos que brindan a los estudiantes para
apoyar sus aprendizajes”. Sin embargo, a la fecha de presentacion del presente informe el
INEE no dispuso de la aprobacién de dichos lineamientos y, en consecuencia, no contd con
evaluaciones del componente de planes y programas de estudio en la educacién media
superior.

En el transcurso de la auditoria, el instituto acredité que, en junio de 2018, modificé el
Programa para la elaboracion de lineamientos para las evaluaciones de Educandos, Politicas
y Programas Educativos, Escuelas y Gestiéon Educativa, en el que se prevé que dichos
lineamientos se discutiran ante la Junta de Gobierno, para su aprobacidn, en noviembre del
mismo afio, con lo que se solventa lo observado.

Para el componente de gestidon escolar, en el Documento Conceptual y Metodolégico de ECEA
se establecid que uno de los &mbitos encaminados a evaluar las condiciones basicas de las
escuelas es la gestion escolar, que se refiere a la evaluacién del conjunto de recursos, normas
y formas de proceder que se ponen a disposicidn para garantizar los propésitos educativos,
en cuatro dimensiones: existencia de trabajo colegiado; vision comun de los docentes sobre
la escuela; participacion de los padres de familia, y practicas de admisidn en la escuela. De
acuerdo con el Plan de Evaluacion 2014-2023 de ECEA, en 2017, se programo, para educacion
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media superior, la aplicacion piloto en 2015, y definitiva en 2016, cuyos resultados se
publicaron en 2017.

2017-0-11100-07-0130-07-001 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica justifique el cambio en la frecuencia de aplicacién
de la prueba PLANEA, para educacién media superior, en su modalidad ELCE, a fin de
monitorear los cambios en el ambito del Sistema Educativo Nacional y garantizar que las
evaluaciones contribuyan a mejorar la calidad de los aprendizajes de los educandos, en los
términos del apartado Il "Caracteristicas generales de PLANEA", del Documento Rector del
Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA), e informe a la Auditoria
Superior de la Federacidn las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-42100-07-0130-07-002 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion justifique el cambio en la
frecuencia de aplicacion de la prueba PLANEA, para educacion media superior, en su
modalidad ELSEN, a fin de monitorear los cambios en el ambito del Sistema Educativo
Nacional y garantizar que las evaluaciones contribuyan a mejorar la calidad de los
aprendizajes de los educandos, en los términos del apartado Il "Caracteristicas generales de
PLANEA", del Documento Rector del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes
(PLANEA), e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

3. Aplicacion y resultados de las evaluaciones de alumnos (PLANEA)

En 2017, la SEP y el INEE, en coordinacidn con las autoridades educativas locales, aplicaron la
prueba PLANEA, en sus modalidades ELSEN y ELCE.

e ELSEN

En 2017, se incorpord, por primera vez, la modalidad ELSEN con el propdsito de informar a la
sociedad sobre el estado que guarda la educacién, en términos del logro de aprendizaje de
los estudiantes; aportar informacién relevante y utilizable a las autoridades educativas
nacionales y estatales para el monitoreo, la planeacién, la programacién y la operacién del
sistema educativo, y contribuir con informacidn relevante de los resultados educativos y sus
contextos, a nivel de sistema, para el desarrollo de directrices para la mejora educativa. Esta
tiene una periodicidad cuatrienal, y es aplicada por el INEE a muestras representativas de
estudiantes en los ambitos nacional y estatal, y de diferentes estratos escolares del ultimo
grado de bachillerato.

En el ciclo escolar 2016-2017, la prueba ELSEN fue aplicada a 117,700 alumnos de 2,319
escuelas, que se encontraban matriculados en el Gltimo grado de bachillerato; esta modalidad
fue ejecutada por primera vez en 2017 para el nivel medio superior.
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Los resultados de la modalidad ELSEN en matematicas indicaron que el 66.2% de los alumnos
evaluados se ubicé en el nivel |, lo que significd que no desarrollaron habilidades algebraicas.
El 23.2%, se situd en el nivel Il, por lo que pudieron realizar operaciones que incluyeron
incégnitas o variables en relaciones sencillas y el aumento anual constante en una tabla de
gasto. El 8.0%, se posiciond en el nivel lll, pues fueron aptos para resolver problemas que
requirieron el manejo de ecuaciones de primero y segundo grados, asi como sistemas de dos
ecuaciones con dos incégnitas, y sélo el 2.5% de los alumnos evaluados alcanzé el nivel 1V, lo
que significé que dominaron el conjunto de reglas de operacion algebraica, comprendieron
funciones matematicas, e identificaron algunas de sus caracteristicas.

La proporcién nacional de alumnos de educaciéon media superior (66.2%) mds representativa,
con base en los resultados de las 32 entidades federativas evaluadas en matematicas, se ubicé
en el nivel I. En contraste, la entidad que obtuvo los mejores resultados en el nivel IV fue
Nuevo Ledn, con el 5.1% de los evaluados.

Los resultados en lenguaje y comunicaciéon mostraron que el 33.9% de los alumnos se ubicé
en el nivel | de conocimiento, lo que significd que identificaron el tema central de un texto,
pero no identificaron si éste es argumentativo. El 28.1%, se situd en el nivel Il, porque
pudieron localizar las ideas principales de un articulo de opiniéon. El 28.7%, presentd un
aprendizaje que lo posiciond en el nivel I, lo que significd que situaron las diferentes formas
en que se emplea el lenguaje escrito; reconocieron en un articulo de opinién su propdsito,
partes y las diferencias entre informacién objetiva y valoracién del autor. Y Unicamente el
9.2% demostrd un conocimiento sobresaliente, situdndose en el nivel IV, por lo que estos
alumnos fueron capaces de inferir la postura del autor, e interpretar informacion de textos
argumentativos.

La proporciéon nacional de alumnos (33.9%) mas significativa, de acuerdo con los resultados
de las 32 entidades federativas evaluadas en lenguaje y comunicacion, se ubicé en el nivel I;
a diferencia de Baja California (12.9%), Jalisco (13.5%), Yucatan (13.8%), Nuevo Ledn (14.2%)
y Ciudad de México (15.9%), que fueron las entidades que alcanzaron los mayores porcentajes
en el nivel IV.

° ELCE

En cuanto a la modalidad ELCE, ésta tuvo el propdsito de ofrecer informacidon contextualizada
para la mejora de los procesos de ensefianza en los centros escolares, y aportar informacion
para el monitoreo, planeacidn, programacion y operacién del SEN, y a nivel directivo de las
escuelas. Esta es aplicada anualmente por la SEP, en coordinacién con las autoridades
educativas locales, en todas las escuelas del pais, en las cuales selecciond una muestra de
alumnos para los grados terminales de educacidon media superior.

Para el ciclo escolar 2016-2017, se verificd que se evalud a un total de 585,522 estudiantes,
el 89.5% de los 654,073 programados, los cuales correspondieron al 79.1% (16,380 escuelas)
de las 20,701 escuelas de educacién media superior que habia. Al respecto, se constaté que,
en 2017, la prueba PLANEA en su modalidad ELCE no se aplico en las 4,321 escuelas faltantes,
debido a que existieron planteles que no contaron con alumnos de ultimo grado de educacion
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media superior; que no incluyeron en el plan de estudios de las carreras técnicas (cultura de
belleza, enfermeria, informatica, idiomas, etc.) asignaturas evaluadas en la prueba, y en otros
casos, existieron cuestiones politico sindicales por las cuales no aceptaron la evaluacién.

En cuanto a la retroalimentacidn para la mejora de cada uno de los planteles, se verificd que
la SEP publica los resultados por escuela y alumno en la pdgina electrénica de PLANEA
(http://www.planea.sep.gob.mx/ms/) con objeto de dar a conocer la resultados de las
prueba, asi como el nivel de aprendizaje alcanzado por los alumnos.

Los resultados en matematicas de la modalidad ELCE evidenciaron que el 63.1% de los
alumnos se ubicé en el nivel |, lo que significd que, fueron capaces de resolver problemas que
implican manejo aritmético con nimeros enteros y decimales. El 23.1%, se situd en el nivel I
del logro, por lo que pudieron realizar operaciones que incluyeron incégnitas o variables en
relaciones sencillas y el aumento anual en una tabla de gasto constante. El 9.2%, se posiciond
en el nivel lll, pues fueron aptos para resolver problemas que requirieron el manejo de
ecuaciones de primero y segundo grados, y sistemas de dos ecuaciones con dos incégnitas, y
solo el 4.5% de los alumnos evaluados alcanzé el nivel 1V, lo que significé que dominaron el
conjunto de reglas de operacion algebraica, comprendieron funciones matematicas, e
identificaron algunas de sus caracteristicas.

En cuanto a los resultados en lenguaje y comunicacidn, el 34.2% de los alumnos se ubicé en
el nivel | de conocimiento, lo que significd que identificaron el tema central de un texto, sin
poder determinar si éste es argumentativo. El 28.0%, se situd en el nivel I, porque pudieron
localizar las ideas principales de un articulo de opinidn. El 27.8%, presentd un aprendizaje que
lo posiciond en el nivel lll, lo que significé que situaron las diferentes formas en que se emplea
el lenguaje escrito, de acuerdo con su finalidad comunicativa. Y Unicamente el 10.1%,
demostré un conocimiento sobresaliente, situandose en el nivel IV, por lo que estos alumnos
fueron capaces de inferir la postura del autor, e interpretar informaciéon de textos
argumentativos.

En cuanto a los cambios en los niveles de logro educativo, en el reporte de Resultados
Nacionales de PLANEA Educacién Media Superior 2017, se especificé que los resultados de
este afio no son comparables con las aplicaciones anteriores de PLANEA EMS; no obstante,
los resultados de 2017 podran compararse con las aplicaciones posteriores de las pruebas.

4, Evaluaciones de docentes

En 2017, la SEP, en coordinacidn con el INEE y las autoridades educativas federal y locales,
evalué el desempefio del personal docente y directivo de la educacién media superior, a fin
de asegurar el derecho a una educacién de calidad; asimismo, identificé las necesidades de
formacidn de los docentes y los directivos para que se puedan planear y realizar actividades
sistematicas de formacion.
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Respecto del concurso de oposicidn para el ingreso al SPD, en el ciclo escolar 2017-2018, el
numero de sustentantes evaluados en educacion media superior fue de 28,994, de los cuales
13,378 (46.1%) fueron calificados idoneos, y 15,616 (53.9%), no idoneos.

En cuanto a la asignacion de las plazas concursadas, de los 13,378 sustentantes idéneos para
el ingreso al SPD, Unicamente 2,147 (16.0%) ocuparon una de las plazas disponibles, de
conformidad con la lista de prelacidn, mediante la cual se asignaron las plazas vacantes
temporales, definitivas y de nueva creacidn que se ofertaron en el concurso, asi como las que
se generaron durante el ciclo escolar en curso.

Por lo que respecta a la asignacién de horas clase, se constaté que al 14.4% (1,927) de los
sustentantes idéneos se les otorgd horas en vacantes definitivas, mientras que el 9.8% (1,307)
obtuvo horas en vacantes temporales, de conformidad con la oferta de plazas existentes en
el ciclo escolar mas la que se va generando en el transcurso del mismo.

En relacion con la evaluacidn diagndstica del personal de nuevo ingreso al término de su
primero y segundo afo escolar, la SEP no contd con informacién sobre los resultados
obtenidos por los sustentantes, debido a que la consulta se realiza en la pagina de internet
de la Coordinaciéon Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD) de manera individual,
mediante la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de cada sustentante, por lo que los
resultados no son del dominio publico; sin embargo, la SEP no dispuso de estadisticas
generales de los resultados obtenidos en la evaluacién diagndstica del personal de nuevo
ingreso al término de su primero y segundo afios escolares, lo que implica que se desconozcan
las necesidades de formacion de docentes y técnicos docentes, para fortalecer sus
capacidades, conocimientos y competencias profesionales por medio de apoyos y programas
de formacion.

Respecto del concurso de oposiciéon para la “Promocidon a Categorias con Funciones de
Direccién, Supervisidon y Funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica” en educacion media
superior, del ciclo escolar 2017-2018, de los 3,403 evaluados, el 40.1% (1,364) resulté idéneo
y el 59.9% (2,039), no idéneo; no obstante, la SEP no contd con informacién de los ATP, ni de
la asignacién de plazas a sustentantes calificados como iddneos, por lo que no se garantizd
que las plazas disponibles fueran otorgadas a los sustentantes de conformidad con los
resultados de la evaluacion.

En lo referente a las evaluaciones para el reconocimiento en el SPD, la SEP sefald que, de
acuerdo con la Ley General del Servicio Profesional Docente, “el Personal Docente y el
Personal con Funciones de Direccidn que destaque en su desempefio y, en consecuencia, en
el cumplimiento de su responsabilidad, serd objeto de reconocimiento, el cual podra ser
mediante movimientos laterales temporales, que les permitan desarrollarse en distintas
funciones segun sus intereses en atencién a las necesidades del sistema”, y que, al término
del ciclo escolar 2017-2018, en el Sistema de Registro y Seguimiento, se incluyé a un total de
1,403 tutores, de los cudles 1,084 desempefiaron la funcién, ofreciendo asesoria, apoyo y
acompafiamiento a 2,790 docentes y técnicos-docentes de nuevo ingreso.
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Con los resultados de la evaluacién del desempefiio para la permanencia de docentes y técnico
docentes, como primera oportunidad, se constaté que, de los 3,268 docentes programados
para ser evaluados, 3,187 (97.5%) presentaron la evaluacion; de ellos, el 94.3% (3,006) fue
calificado como iddneo, el 3.5% (110) como insuficiente y el 2.2% (71) no acudio a la prueba.

En cuanto a los resultados de la evaluacion del desempefio para la permanencia de docentes
y técnicos-docentes, como segunda oportunidad, Unicamente se identificaron 41, de los
cuales el 82.9% (34) fue a docentes y el 17.1% (7) a técnico-docentes. Por lo que respecta a
las evaluaciones para permanencia de directores, supervisores y asesores técnico
pedagdgicos, en el “Calendario de las Evaluaciones del SPD 2017”, emitido por el INEE, no se
consideraron evaluaciones en este rubro.

Por lo que corresponde a la evaluacion de docentes del sector privado, se constatd que a la
fecha del presente informe no se habian aplicado; al respecto, el INEE sefialé que “no es de
su competencia la evaluaciéon del desempefio de los docentes que prestan sus servicios en
instituciones privadas, sélo es emitir los lineamientos para ello, y éstos ya se han emitido, a
partir del afio 2015, los cuales pueden aplicarse de forma analoga para docentes que presten
sus servicios en instituciones privadas. En todo caso, la competencia del instituto es
coordinarse con las autoridades educativas para los procesos de supervision de estas
evaluaciones”. En cuanto a la SEP, informd que “la obligacién de evaluar a los maestros de las
instituciones particulares a que se refiere el articulo 21 de la Ley General de Educacion,
corresponde a las autoridades educativas locales, las cuales deberan aplicar evaluaciones del
desempefio, derivadas de los procedimientos analogos a los determinados por los
lineamientos emitidos por el INEE”; sin embargo, no acredité los mecanismos para vigilar que
dichas autoridades observen y cumplan las disposiciones relacionadas con la educacion

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, el INEE, mediante
el oficio nim. A100000-0743-2018 del 11 de junio de 2018, solicitd a la SEP “girar sus
apreciables instrucciones (...), a efecto de que se informe (...), las medidas que se adoptaran
0, en su caso, se han adoptado a la fecha, con el propdsito de aplicar la evaluacién al
desempefio de los docentes que prestan sus servicios en instituciones particulares, lo anterior
en el dmbito de competencia que le sea aplicable”, con lo que se solventa lo observado.

2017-0-11100-07-0130-07-002 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica instrumente mecanismos para disponer de
estadisticas generales de los resultados obtenidos por los docentes en la evaluacion
diagndstica del personal de nuevo ingreso al término de su primeroy segundo afios escolares,
a fin de contar de informacion que garantice la idoneidad de los docentes, en términos de los
articulos 22, parrafo tercero, de la Ley General del Servicio Profesional Docente, y segundo,
titulo segundo, capitulo I, numeral 9, norma cuarta, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.
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2017-0-11100-07-0130-07-003 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica disponga de informacion sobre la asignacién de
plazas a sustentantes calificados como idéneos en el concurso de oposicion para la
"Promocidn a Categorias con Funciones de Direccién, Supervision y Funciones de Asesoria
Técnica Pedagdgica", a fin de contar con estadisticas que permita determinar si se estan
cumpliendo las metas y objetivos institucionales, en términos de los articulos 18 de la Ley
General del Servicio Profesional Docente y segundo, titulo segundo, capitulo I, numeral 9,
norma cuarta, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual General en
Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de las medidas
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-11100-07-0130-07-004 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacidn Publica establezca mecanismos de coordinacion con las
autoridades educativas locales, encaminados a los procesos de evaluacion del desempeiio de
los docentes que prestan sus servicios en instituciones privadas de educacién media superior,
a fin de evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo Nacional,
tanto publica como privada, en todas sus modalidades y servicios, en términos del articulo
21, segundo parrafo, de la Ley General de Educacion, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

5. Evaluacion de escuelas en la educacion media superior

El INEE acredité la presentacién de los resultados de la Evaluacidon de Condiciones Basicas
para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA) para el nivel medio superior, la cual fue realizada a
alumnos del ultimo grado de este nivel, con el propédsito de dar cuenta de la situacion en la
qgue operan y funcionan las escuelas del pais a fin de que se cumpla el derecho a la educacidn
de calidad.

Para cumplir con el propdsito, el instituto identificd las condiciones esenciales con las que
deben de operar los planteles en cuanto a infraestructura; mobiliario y equipo para la
ensefianza; materiales de apoyo educativo; personal que labora en la escuela; gestion del
aprendizaje, y organizacion y gestién escolar, asi como convivencia escolar.

La evaluacion consistio en la ejecucion de cuatro instrumentos denominados: “Cédula del
plantel”, asi como los cuestionarios para el director o responsable del plantel; docentes que
imparten clase en el Gltimo grado en curso, y para estudiantes del ultimo grado en curso, los
cuales fueron aplicados a una muestra de 2,991 planteles/directores, 11,863 docentes y
47,397 estudiantes, de los 12 tipos de servicios de educacion media superior,
correspondientes a los telebachilleratos comunitarios y estatales; educacion media superior
a distancia; las direcciones generales de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA) y de
Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI); los colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
(CECYTE), Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), y de Bachilleres; las
preparatorias estatales, asi como los bachilleratos auténomos y privados.

16



Grupo Funcional Gobierno

Los resultados obtenidos en la ECEA se dividieron en: condiciones de seguridad, accesibilidad
y servicios; espacios escolares; participacion de la comunidad en aspectos del quehacer
institucional; tutoria a los estudiantes; gestién del aprendizaje, asi como contexto de la
escuela y convivencia escolar.

En lo relativo a condiciones de seguridad, accesibilidad y servicios en educacién media
superior, los resultados evidenciaron que el 37.3% de los planteles no fueron disefiados para
otorgar este nivel educativo, sino que fueron adaptados; en el 23.3%, los techos se
encontraban en mal estado, en el 16.6%, los muros, en el 13.0%, las escaleras y en el 9.1%,
las trabes; el 76.0% contd con botiquin de primeros auxilios de facil acceso, el 65.1%, con
planes o protocolos de proteccidn civil y el 58.6%, con extintores. El 57.5% tuvo puertas
amplias y el 44.8%, rampas para el acceso al plantel para que puedan acceder personas en
muletas o sillas de ruedas. El 90.1% declaré contar con servicios de energia eléctrica suficiente
y el 72.0%, con agua todos los dias de la semana.

En cuanto a los espacios escolares, el 70.1% de los planteles no tuvo las aulas necesarias para
dar clases y el 71.0% reportd que el tamafio de éstas no fue suficiente, mientras que sdlo el
31.0% dispuso de suficientes muebles en buen estado para que los estudiantes puedan
sentarse y escribir. EI 50.8% contd con laboratorios de ciencias experimentales, pero
Unicamente el 20.0% dispuso de equipo bdsico suficiente y el 2.0%, con los materiales
instrumentales requeridos. El 24.0% de las escuelas conté con salas de usos multiples, de
computo, tutoria biblioteca, sala de maestros y auditorios. El 40.0% de sus aulas o
laboratorios de computo fueron suficientes, pero sélo el 18.0% contd con los equipos de
computo necesarios y el 32.0% con conectividad a internet. El 60.0% de las escuelas tuvo
acervo bibliohemerografico o materiales de biblioteca escolar, pero Unicamente el 25.0%
correspondia a todos los programas de estudios.

Para la participacién de la comunidad en aspectos del quehacer institucional, el 89.0% de las
escuelas realizaron campafias de difusién para que los estudiantes participaran u organizaran
actividades, y en el 87.0% se llevaron a cabo actividades para involucrar a los alumnos en
aspectos de la vida escolar; sin embargo, Unicamente en el 15.0% de las escuelas los
estudiantes dijeron haberse involucrado para mejorar el plantel, y en el 91.0% de los casos se
convoco a los docentes a reuniones periddicas para discutir asuntos relacionados con las
escuelas y los estudiantes.

En lo referente a la tutoria a los estudiantes, en todos los tipos de servicios se reportaron
proporciones superiores al 60.0% en cuanto a los planteles donde todos los grupos tuvieron
un tutor asignado, y al 80.0%, cuando se les pregunté si los docentes asignados realizaban
tutoria grupal o si atendian a padres de familia. Respecto de a los temas abordados en las
tutorias, el 90.0% declard tratar temas relativos a nivelacidon académica, pero Unicamente el
31.0% de las escuelas tenia aulas o espacios para tutorias suficientes.

En el tema de gestion del aprendizaje, el 85.0% de los planteles reportd que los docentes
comunicaban los objetivos de clase; el 92.0% resolvia las dudas en la clase cuando se les
preguntaba; el 91.0% pedia hacer investigaciones; el 88.0%, trabajos en equipo; el 84.0%,
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resolver problemas o ejercicios en donde los alumnos aplicaran los conocimientos adquiridos;
el 85.0%, hizo comentarios o sugerencias sobres las tareas, y el 81.0% se interesd en verificar
lo aprendido por los estudiantes.

En cuanto al contexto de la escuela y la convivencia escolar, el 86.7% de los estudiantes se
sintié seguro en su plantel, cifra que se incrementé en el caso de los docentes (91.0%) y los
directores (93.0%), destacando el hecho de que la proporcidn, para los tres casos, se mantuvo
por encima del 80.0% en todos los tipos de servicios. Respecto de las situaciones alrededor
del plantel que percibieron los directores y que afectaron la seguridad escolar, las mas
frecuentes fueron el consumo de alcohol (48.8%), el robo de objetos personales (43.3%), y el
consumo de sustancias ilegales (36.8%); las situaciones mas frecuentes dentro del plantel
percibidas por los docentes que afectaron la seguridad fueron el robo de objetos personales
(38.9%), el acoso escolar (34.8%) y el robo de objetos en la escuela (25.2%), ademas de que
el 27.0% de los estudiantes reportd haber sido victima de agresién verbal, el 15.9% de robo y
el 15.3% de difamacioén.

6. Evaluacion de la gestion escolar en educacion media superior

El INEE diseiid, en 2014, la prueba Evaluacién de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el
Aprendizaje (ECEA), con el objeto de conocer la medida en que las escuelas de educacidn
obligatoria del pais cuentan con condiciones bdsicas para su operacién y funcionamiento,
tales como infraestructura, mobiliario, materiales de apoyo, personal que labora en las
escuelas, gestion del aprendizaje, organizacién escolar, y la convivencia escolar, asi como
generar informacién atil para la toma de decisiones, orientada a la mejora de las condiciones
de las mismas. Por lo que la gestidon escolar se refiere a la evaluacidn del conjunto de normas
y procesos de los que disponen los responsables del plantel para llevar a cabo las actividades
escolares; administrar los recursos (econdmicos, materiales y humanos); dar seguimiento a la
trayectoria de sus estudiantes, e integrar a la comunidad escolar y a la sociedad civil en las
tareas propias del plantel, para garantizar los propdsitos educativos, en cuatro dimensiones:
gestion pedagdgica para la ensefianza y el aprendizaje; gestion organizativa para el
funcionamiento del plantel; gestién administrativa y financiera para la operacion del plantel,
y participacién social y comunitaria.

De acuerdo con el Plan de Evaluacion 2014-2023 de ECEA, para 2017, se programd la
presentacion de los resultados de la evaluacion para educaciéon media superior, realizada en
2016; sin embargo, el instituto publicé en 2018 la primera edicion de los Resultados Generales
de las Condiciones Bdasicas para la ensefianza y el aprendizaje en los planteles de educacion
media superior, sin que justificara las razones por las cuales no cumplié con su programacion.

En el marco de la ECEA en educacién media superior (EMS), el INEE determiné dos condiciones
basicas de gestidn escolar para la dimensidn de participacidn social y comunitaria, relativas a
gue en el plantel se promueva la participacion, tanto de los estudiantes como de los docentes,
en diversos aspectos del quehacer institucional, por lo cual establecid 9 indicadores (6 que
buscan medir la participacion de los estudiantes en los 17,400 planteles, y 3, la participaciéon
de los 292,484 docentes), los cuales se aplicaron en los 11 tipos de servicios: Telebachillerato
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comunitario (TBC), Telebachillerato estatal (TBE), Educacién media superior a distancia
(EMSAD), la Direccién General de Educacién Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA), la Direccion
General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), el Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos (CECYTE), el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP),
Preparatorias estatales, el Colegio de Bachilleres (COLBACH), los Bachilleratos auténomos
(BA) y los Bachilleratos privados.

Respecto de las actividades que realizaron los 17,400 planteles para promover la participacion
social y comunitaria de los estudiantes, el INEE reporté que, en 2016, en el 89.0% de las
escuelas, los estudiantes del ultimo grado escolar reportaron que se llevaron a cabo
campafias de difusidn para que participaran y organizaran actividades escolares; en el 21.0%,
gue se realizaron consultas para conocer la opinién de los alumnos sobre temas relacionados
con el plantel; en el 30.0%, que el plantel organizaba actividades de apoyo a la comunidad;
en el 87.0%, se llevd a cabo, al menos, una actividad para involucrar a los estudiantes en
distintos aspectos de la vida escolar.

En cuanto a las actividades en las que participan los alumnos dentro de los planteles; se
determind que en el 85.0% no participaban en las decisiones de mejora del plantel, y en el
71.0%, tampoco en las decisiones para la mejora del plantel y no fueron invitados a hacerlo.

Para la evaluacién de la participacion social y comunitaria de los docentes en el quehacer
institucional, se establecieron tres indicadores, por medio de los cuales se obtuvo que, de las
seis acciones indagadas (convocar a reuniones, realizar consultas, promover la participacion,
solicitar opinidn, invitar a participar y apoyar iniciativas), en el 95.0% de los planteles se
reportd la existencia de, al menos, una actividad para involucrar a los docentes en distintos
aspectos de la vida escolar; el 59.0% del total de docentes (292,484) reportd la
implementacidn de tres a cinco acciones que llevé a cabo el plantel para promover su
participacidn en diversos aspectos del quehacer institucional, siendo la accién de convocar a
los docentes a reuniones periddicas para discutir asuntos relacionados con la escuela y los
estudiantes, la que obtuvo mayor porcentaje de participacion en la mayoria de las escuelas
(91.0%); mientras que la accidon de promover la participacion de los docentes en actividades
de apoyo a la comunidad fue la que obtuvo el porcentaje mas bajo (48.0%).

De acuerdo con el INEE, los resultados presentados mostraron que, si bien, en 2016, la
participacion de los estudiantes y los docentes en el quehacer de los planteles fue un aspecto
presente, es necesario que se generen mayores mecanismos y espacios para promover la
participacion de los mismos; asi como fortalecer los vinculos entre las escuelasy la comunidad
escolar, sobre todo en aquéllas donde la educacidn ha presentado rezago.

De las dimensiones de gestion pedagdgica para la ensefianza y el aprendizaje; gestidn
organizativa para el funcionamiento del plantel, y gestion administrativa y financiera para la
operacion del plantel, no se reportaron resultados, por lo que no fue posible contar con un
panorama general de la gestion escolar en las escuelas de educacidon media superior, ni con
estandares para la evaluaciéon de todas sus dimensiones.
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2017-0-42100-07-0130-07-003 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién establezca mecanismos
encaminados a que, en los ejercicios subsecuentes, se garantice la publicacion de los
resultados de la prueba Evaluacidn de Condiciones Bdsicas para la Ensefianza y el Aprendizaje
para educacién media superior, de acuerdo con el calendario establecido en el Plan de
Evaluacion 2014-2023 de ECEA, a fin de contar con informacion confiable, oportuna vy
suficiente que permita la evaluacidn y mejora continua de las escuelas, en los términos de lo
establecido en el tercer componente de las Disposiciones para el Control Interno del INEE, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para corregir la
deficiencia detectada.

2017-0-42100-07-0130-07-004 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion establezca mecanismos para
que, en el documento "Condiciones Basicas para la ensefianza y el aprendizaje en los planteles
de educacién media superior en México, Resultados Generales", se reporten los resultados
de la evaluacién de las dimensiones de la gestidn pedagdgica para la ensefianza y el
aprendizaje; gestidn organizativa para el funcionamiento del plantel, y gestién administrativa
y financiera para la operacién del plantel, a fin de contar con estandares para la evaluacion
de la gestidn escolar en todas sus dimensiones, en términos de lo establecido en el objetivo
especifico 1, del Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa
2016-2020, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

7. Difusion de los resultados de las evaluaciones del Sistema Educativo Nacional

En 2017, el instituto contd con el “Programa anual de difusiéon, promocién del uso de la
informacién generada por el INEE, y fomento de la cultura de la evaluacidn 2017”, en donde
se establecieron los objetivos de contribuir a un mejor conocimiento de la informacion
generada por el instituto , asi como promover usos orientados a la mejora educativa; a la
creacion de espacios de interlocucidn entre las areas técnicas del INEE y las autoridades
educativas, y a dar proyeccion publica a las directrices emitidas por el instituto, asi como a su
mejor entendimiento por parte de los actores educativos.

En dicho documento se establecieron cuatro proyectos de difusién y promocion del uso,
referentes a jornadas de evaluacion educativa en entidades federativas, con el propdsito de
promover un amplio entendimiento de los resultados de las evaluaciones y alentar el debate
informado; mesas publicas, a fin de difundir al publico interesado la informacién producida
por el instituto; cursos en linea, con el objetivo de suministrar herramientas basicas para
interpretar los resultados de las evaluaciones y promover su uso, y video-capsulas, con la
finalidad de ofrecer, de manera breve, informacion basica y orientaciones a distintos actores
educativos, principalmente docentes, asi como contrarrestar las versiones que circulan en
distintos medios relativos a la evaluacién docente.
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En cuanto al establecimiento de politicas para la difusidn de resultados de las evaluaciones,
el instituto elaboré la “Guia para la elaboracion de estrategias de difusion y uso de resultados
de las evaluaciones”, con el propésito de proponer una metodologia para construir dichas
estrategias, asi como un conjunto de buenas prdacticas en materia de difusiéon de los
resultados.

Adicionalmente, en el marco de la Conferencia del Sistema Nacional de Evaluacidn Educativa,
en la segunda sesion ordinaria del 17 de octubre de 2017, cinco entidades federativas
presentaron sus estrategias para la divulgacion de los resultados de la prueba PLANEA, en sus
modalidades ELSEN y ELCE en educacidon media superior, en las que establecieron los cinco
objetivos de la evaluacion, los elementos a difundir, asi como los principales interlocutores
estratégicos, y el propdsito para cada objetivo de la evaluacién.

Ademas, el INEE divulgé el documento “La atencidn educativa de nifios, nifias y adolescentes
indigenas de México”, en el que se realiza un analisis de las asimetrias, en relacién con la
educacion indigena, las cuales se reflejan en los altos niveles de pobreza, marginacién y
exclusion, que limitan el pleno ejercicio de sus derechos.

De igual forma, la SEP y el INEE, en coordinacidon con las autoridades educativas locales,
difundieron los resultados de la prueba PLANEA, en las modalidades ELSEN y ELCE, de acuerdo
con lo establecido en el esquema de aplicacién.

Respecto del componente de docentes, la SEP y el INEE difundieron los resultados de la
evaluacién para el ingreso, la promocidn y la permanencia en el Servicio Profesional Docente
(SPD), con la finalidad de promover el modelo de evaluacién del desempefio de este
componente, asi como conocer las responsabilidades profesionales, las caracteristicas del
examen de conocimientos pedagégicos, la formacién continua para la evaluacién, las
consecuencias de la evaluacién del desempefio, y la ruta de ingreso para la consulta del
resultado de la evaluacidn.

8. Uso de los resultados por parte de las autoridades educativas

En 2017, el INEE aplicé la prueba PLANEA, en su modalidad ELSEN, cuyos resultados
mostraron que el 66.2% de los alumnos en matematicas, y el 33.9%, en lenguaje y
comunicacion, se ubicaron en el nivel | de conocimiento, el mds bajo. En cuanto ala modalidad
ELCE, el 63.1% de los alumnos en matematicas, y el 34.2%, en lenguaje y comunicacion se
ubicaron en el mismo nivel.

Por lo que corresponde a los resultados de las evaluaciones de docentes en educacion media
superior, para el ingreso al Servicio Profesional Docente (SPD), del ciclo escolar 2017-2018, el
numero de sustentantes evaluados fue de 28,994, de los cuales 13,378 (46.1%) fueron
calificados idéneos, y 15,616 (53.9%), no iddneos. De los 13,378 sustentantes idoneos,
Unicamente 2,147 (16.0%) ocuparon una de las plazas disponibles.
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Para la promocion en el SPD, de los 3,403 evaluados, el 40.1% (1,364) resulté idéneo vy el
59.9% (2,039), no idéneo. Para la permanencia en el SPD, como primera oportunidad, de
3,187 docentes evaluados, el 94.3% (3,006) fue calificado como idéneo. Para el
reconocimiento, al término del ciclo escolar 2017-2018, en el Sistema de Registro y
Seguimiento, se reportd a un total de 1,403 Tutores, de los cuales 1,084 desempefiaron la
funcién de asesoria, apoyo y acompariamiento a 2,790 docentes y técnicos-docente de nuevo
ingreso.

En cuanto al componente de escuelas, los resultados obtenidos en la prueba ECEA, en lo
relativo a condiciones de seguridad, accesibilidad y servicios, evidenciaron que el 37.3% de
los planteles no fue disefiado para otorgar este nivel educativo; en cuanto a los espacios
escolares, el 70.1% no tuvo las aulas necesarias para dar clases, y en el 71.0% el tamafio de
éstas no fue suficiente; para la participacién de la comunidad en aspectos del quehacer
institucional, Unicamente en el 15.0% de las escuelas los estudiantes dijeron haberse
involucrado para mejorar el plantel; en lo referente a la tutoria a los estudiantes, en todos los
tipos de servicios se reportaron proporciones superiores al 60.0%, en cuanto a los planteles
donde todos los grupos tienen un tutor asignado; en el tema de gestién del aprendizaje, el
85.0% de los planteles reportd que los docentes comunican los objetivos de clase; respecto
del contexto de la escuela y la convivencia escolar, el 86.7% de los estudiantes se sintié seguro
en su plantel.

En el componente de gestidn escolar, en el marco de la ECEA en educaciéon media superior
(EMS), los resultados mostraron que es necesario que se generen mayores mecanismos y
espacios para promover la participacion de los mismos; asi como fortalecer los vinculos entre
los planteles y la comunidad escolar, sobre todo en aquéllos donde la educaciéon ha
presentado rezago.

En 2017, de acuerdo con la SEP, las autoridades educativas, en su nivel de responsabilidad
(federal o estatal), utilizaron los resultados de las evaluaciones realizadas a los educandos,
docentes y autoridades escolares, caracteristicas de las escuelas, planes y programas de
estudio y de la gestidn escolar para el monitoreo, la planeacién, la programacién vy la
operacion del SEN. Ademas, la secretaria elaboré el documento “Uso de los Resultados del
PLANEA Educacidn Basica Secundaria 2015-2017”, que contiene los resultados nacionales y
especificos por entidad federativa, y en el que se realiza una descripcién de la informacion
gue se presenta, se muestra un breve analisis de los datos y se sugieren algunas medidas para
la interpretacién y uso de los resultados a nivel de entidad federativa, subsistema, municipio
y escuela. Sin embargo, la SEP no acreditd los mecanismos mediante los cuales las autoridades
educativas federales y locales aprovechan la informaciéon derivada de las evaluaciones de la
calidad de la educacion en el nivel basico, para la toma de decisiones, a fin de mejorar la
calidad educativa en este nivel y contar con un modelo de evaluacion.

Asimismo, el INEE sefiald que “la evaluaciéon es un insumo relevante para la toma de
decisiones y la ejecucién de procesos que implican: promover, en instituciones y actores
educativos, las capacidades para analizar y usar las evaluaciones para la mejora, con el fin de
poseer las competencias para interpretar los resultados, formular hipdtesis, disefiar

22



Grupo Funcional Gobierno

intervenciones vy, finalmente, monitorear los avances”, y que el personal de apoyo
pedagdgico, el supervisor escolar, el Consejo Técnico Escolar, los directores de las escuelas y
los docentes utilizaron los resultados de las evaluaciones, para la toma de decisiones,
referentes a el monitoreo; la planeacién; la programacién; la operacién del sistema educativo;
la identificacién de aspectos curriculares con fortalezas, y la implementacion de estrategias
para que sus practicas docentes y de evaluacién cada vez estén mas enfocadas en mejorar el
aprendizaje. No obstante, el INEE no acreditd que los resultados de las evaluaciones fueron
considerados por las autoridades educativas federal y locales, en el ambito de su
competencia, para la implementacion de actividades sobre la distribucidon y el uso de los
recursos, asi como para mejorar las condiciones de la oferta educativa (infraestructura y
servicios), a fin de desarrollar modelos de uso de los resultados de las evaluaciones para las
escuelas.

En 2017, en el marco de la Conferencia del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, en la
segunda sesidn ordinaria del 17 de octubre, el INEE y la Subsecretaria de Planeacién,
Evaluaciéon y Coordinacién de la SEP acordaron el desarrollo de una estrategia conjunta para
fortalecer el uso de los resultados de las evaluaciones educativas; dicha actividad se programé
para 2018; sin embargo, no definieron un programa de trabajo para su implementacion.

Asimismo, en ocho entidades federativas se elaboraron las estrategias de difusién y uso de
resultados de las evaluaciones, de las cuales Baja California Sur y Jalisco establecieron
objetivos para el uso pertinente y constructivo de los resultados de la prueba PLANEA, en su
modalidad ELSEN, aplicada en 2015 en educacién media superior; en cuanto a los resultados
de la evaluacién docente, sélo Chihuahua, Hidalgo y Tamaulipas acreditaron su utilizacion,
mientras que Coahuila, Nuevo Ledn y San Luis Potosi elaboraron estrategias de difusidn y uso
de resultados de las evaluaciones para ambos rubros.

Las autoridades educativas de Baja California Sur, Coahuila, Jalisco, Nuevo Ledn y San Luis
Potosi establecieron cinco objetivos y usos concretos de los resultados de la Evaluacién del
logro referido al Sistema Educativo Nacional.

Respecto de la evaluacién docente, se constaté que, en Coahuila, Chihuahua, Hidalgo, San
Luis Potosi, Nuevo leén y Tamaulipas se reportaron medidas para el uso de los resultados de
las evaluaciones en promocién y evaluacién del desempefio en 2017, sin que el instituto
justificara las causas por las que las 24 entidades federativas restantes no contaron con
mecanismos para la implementacion de medidas para el uso de los resultados.

2017-0-11100-07-0130-07-005 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacion Publica disefie y desarrolle modelos de uso de los
resultados de las evaluaciones de la calidad de la educacion media superior enfocados en las
escuelas de este nivel, a fin de impulsar su utilidad en la toma de decisiones de las autoridades
educativas federal y locales para la mejora continua de la calidad educativa en cada ciclo
escolar, en términos de los articulos 28 bis, fraccién |, de la Ley General de Educacion, y 40,
fraccion 1, del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica, y del objetivo
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especifico 2 del Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa
2016-2020, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-42100-07-0130-07-005 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién implemente mecanismos
dirigidos a que los resultados de las evaluaciones de la calidad sean considerados por las
autoridades educativas locales, a fin de hacer uso de dichos resultados, que contribuya en la
toma decisiones, dirigidas a mejorar la calidad de la educacién media superior, en términos
de los articulos 28 bis, fraccién |1, y 29, penultimo parrafo, de la Ley General de Educacion, y
del objetivo especifico 2 del Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacién
Educativa 2016-2020, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

9. Integralidad de los resultados de las evaluaciones del Sistema Educativo Nacional

En 2017, se efectuaron, por medio del PLANEA, en sus modalidades ELSEN (aplicada por
primera vez) y ELCE, la evaluacién del logro educativo a los alumnos del ultimo grado del nivel
medio superior, dichas pruebas ofrecen informacién contextualizada para la mejora de los
procesos de ensefianza en centros escolares; se evalud a los docentes de educacién media
superior para el ingreso, promocién y permanencia en el SPD; ademas, se realizé la ECEA, que
ofrece informacién para conocer en qué medida las escuelas cuentan con las condiciones
basicas para su operacion, y del componente de planes y programas de estudio; sin embargo,
a la fecha no se han realizado evaluaciones, debido a que se carece de su disefio.

Pese a que se dispuso de las evaluaciones para los componentes de alumnos, docentes,
escuelas y gestion escolar, el INEE carecié de una metodologia que establezca modelos de
evaluacién integrales que definan referentes y articulen los componentes, procesos y
resultados de las evaluaciones; por ello, no se efectud una evaluacion integral, en la que se
establezcan las relaciones que tienen los componentes entre si, por lo que sélo emitid los
resultados de cada uno. En razéon de esto, no fue posible identificar en qué medida los
resultados de un componente producen algun efecto en el resto, ni cobmo éstos, a su vez,
pueden ser interpretados conjuntamente.

Al respecto, el INEE sefald que actualmente la Unidad de Evaluacion del Sistema Educativo
Nacional (UESEN) del instituto estd desarrollando el Programa de Mediano plazo de las
evaluaciones de componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional, el cual
tiene como propdsito ofrecer una prospectiva de las evaluaciones en el mediano plazo (2018-
2026), y por otra, articular, en un marco temporal comun, las mediciones y evaluaciones
periddicas a gran escala de componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo
Nacional (SEN), con el fin de ofrecer informacion mas completa sobre las relaciones que
existen entre estos elementos; sin embargo, con la revisién se constaté que en este
documento no se establecen los modelos de evaluacidén integrales para articular los
resultados de las evaluaciones.
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La falta de un analisis articulado de los resultados de las distintas evaluaciones impide conocer
de qué forma las diferentes evaluaciones al SEN contribuyen en la mejora de la calidad
educativa, no desde una dptica individual, sino como resultado de la implementacidn del
SNEE.

2017-0-42100-07-0130-07-006 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién disefie e implemente una
metodologia enfocada en establecer modelos de evaluacidn integrales que articulen los
componentes, procesos y resultados de las evaluaciones de alumnos, docentes, escuelas y
gestion escolar de la educacidn media superior, a fin de generar informacién util para la toma
de decisiones de las autoridades educativas federal y locales, orientada a mejorar la calidad
de los servicios educativos prestados por el Estado y los particulares, en los términos de los
articulos 8 y 25 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, y del eje 1.
"Desarrollo de evaluaciones de los componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo
Nacional", del Documento Rector de la Politica Nacional de Evaluacién de la Educacion, e
informe a la Auditoria Superior de la Federaciéon de las medidas emprendidas para corregir la
deficiencia detectada.

10. Implementacion de la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacion

El INEE emitid el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa
(PMPSNEE) 2016-2020, el cual fue aprobado por la Junta de Gobierno del instituto, en la
octava sesion ordinaria de 2017, del 8 de mayo de ese afio, en el que se sefialé que “la Politica
Nacional de Evaluacion de la Educacion es la base sobre la que se constituyen los Proyectos
de Evaluacién y Mejora Educativa (PROEME), asi como las medidas de fortalecimiento
institucional que desarrollen las autoridades educativas que forman parte del SNEE”.

Asimismo, el PMPSNEE 2016-2020 articula los PROEME que forman parte de los Programas
Estatales de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME) de las 32 entidades federativas, asi como
los proyectos nacionales e internacionales de evaluacién que llevaran a cabo los integrantes
del SNEE.

En el PMPSNEE 2016-2020 se establecieron tres objetivos generales: “1. Apoyar el desarrollo
de los proyectos estatales de evaluacidon y mejora educativa, asi como de los proyectos de
evaluacién que se realicen en los ambitos nacional e internacional, mediante distintos
instrumentos de coordinacidn institucional, desarrollo técnico, asesoria y acompanamiento”;
“2. Articular las acciones de evaluacidon y mejora educativa que lleven a cabo los integrantes
del SNEE, y retroalimentar su desarrollo por medio de distintos mecanismos de gestion,
intercambio y socializacidn”, y “3. Generar informacién valida y conocimiento relevante sobre
los componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional (SEN) en los ambitos
nacional y local, con la finalidad de retroalimentar las politicas educativas y coadyuvar a la
disminucion de las brechas de equidad y calidad”.
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Asimismo, se definieron cinco objetivos especificos: “1. Apoyar el desarrollo de evaluaciones
del logro educativo de los alumnos; el ejercicio de la funcion de docentes y directivos; el
curriculo, los materiales y métodos; la organizacidn y gestidn escolar y las condiciones de la
oferta, las politicas, programas y los sistemas de informacion”; “2. Impulsar la difusién y usar
los resultados de las evaluaciones para la toma de decisiones de las autoridades educativas y
escolares”; “3. Apoyar el disefio y la implementacién de intervenciones educativas orientadas
a la mejora de la equidad y la calidad educativas”; “4. Fortalecer capacidades institucionales
en los dmbitos nacional y local, y afianzar un nuevo modelo de gobernanza en el SNEE”, y “5.

Fundamentar las decisiones de politica educativa en los dmbitos local y nacional”.

En dicho programa se trazé una ruta de largo plazo en tres etapas del SNEE, con una duracién
de cuatro afios cada una, a lo largo de 12 afos: 1. Arranque. En la que se definan los
programas para la evaluacion de componentes, procesos y resultados del SEN; 2.
Consolidacién. En la cual se generaran los proyectos de evaluacién que involucren, de manera
participativa, al INEE y a las autoridades educativas federales y locales, en su formulacion,
implementacidn, financiamiento, evaluacién y seguimiento, y 3. Sostenibilidad. En la cual se
dara continuidad al disefio e implementacidn de proyectos de evaluacidon y mejora educativa,
qgue permitan establecer indicadores para medir la mejora de la calidad y la equidad
educativa.

Se tiene previsto el disefio y la implementacién de 170 Proyectos de Evaluacidon y Mejora
Educativa (PEME), a concluir en 2020 para dar cumplimiento a la PNEE, con el propésito de
“contribuir a garantizar la calidad de los servicios educativos” clasificados en cinco categorias:
el 76.5% (130) de los 170 proyectos correspondid a las autoridades educativas locales,
incluidos en sus respectivos PEEME; el 6.5% (11), a la SEP; el 8.2%(14), al INEE; el 5.9% (10),
resultado del Proyecto Nacional de Evaluacion y Mejora de las Escuelas Multigrado
(PRONAEME), y el 2.9% (5), son de caracter internacional, a cargo de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econédmicos (OCDE), de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), y de la Asociacién Internacional para la
Evaluacién del Logro Educativo (IEA), coordinados por el INEE.

Respecto de la vinculacidn de los proyectos con los elementos contenidos en la PNEE, de los
170 establecidos en el PMPSNEE, 1274/ se relacionaron con el elemento I. Los objetos,
métodos, pardmetros, instrumentos y procedimientos de la evaluaciéon; dos, con el Il. Las
directrices derivadas de los resultados de los procesos de evaluacion; uno, con el Ill. Los
indicadores cuantitativos y cualitativos, y 40*¥, con el VII. Los mecanismos para establecer

14/ Estos proyectos también se vinculan con el elemento VI. La distincion entre la evaluacidn de personas, la de instituciones y
la del Sistema Educativo Nacional en su conjunto; sin embargo, no se incluyen en el analisis para evitar la duplicidad de las

cifras.

15/ Estos proyectos también se vinculan con el elemento V. Los mecanismos de difusién de los resultados de la evaluacion; sin

embargo, no se incluyen en el analisis para evitar la duplicidad de las cifras.
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una cultura de la evaluacién educativa, a fin de mejorar la calidad del Sistema Educativo
Nacional. En cuanto al elemento IV. Los alcances y las consecuencias de la evaluacidn, éstas
se definieron en el disefio de las pruebas PLANEA y ECEA, a fin de generar informacion y
conocimiento para apoyar la definicidén de intervenciones sustentadas que busquen mejorar
la calidad y la equidad de los servicios educativos.

Para 2017, se establecieron 13 metas¢/ en el PMPSNEE 2016-2020, de las cuales 4
correspondieron a la categoria “Logro educativo de los estudiantes”; 4, a “Docentes,
directivos, supervisores y asesores técnico-pedagdgicos”; 2, a “Organizacidn escolar y gestion
del aprendizaje”; una, a “Condiciones de la oferta educativa”, y 2, a “Politicas, programas y
sistemas de informacion”.

Al respecto, se verifico que el INEE cumplié con 21 (15.4%) de las 13 metas establecidas, ya
que el instituto aplicé la prueba PLANEA en su modalidad ELCE, para medir el logro educativo
de los estudiantes de media superior, y administrd las evaluaciones del SPD. Asimismo, en
10'¥ (76.9%), se reprogramaron sus procedimientos para ejecutarse en 2018, y en 1¥ (7.7%),
el instituto no acredité avance en su cumplimiento.

16/ 1. Aplicar la prueba PLANEA ELCE.
2. Elaborar un diagndstico, un plan de evaluacién y un instrumento de evaluacién.

3. Realizar 5 diagndsticos, 3 informes sobre la tendencia de logro educativo, 5 estrategias de difusion y uso de los
resultados de PLANEA y 6 informes de gestion de dichas estrategias.

4. Desarrollar 4 planes de intervencidn educativa, en los estados para atender los problemas identificados en los proyectos
correspondientes de evaluacién y mejora educativa.

Administrar las evaluaciones del SPD.

6. Realizar un diagnéstico inicial del problema educativo, el disefio de 2 planes de evaluacidn, y un instrumento de
evaluacion.

7. Elaborar un informe sobre la tendencia de los resultados de la evaluacion, una estrategia de difusion y uso de los
resultados de la evaluacidn y un informe de gestion de dicha estrategia.

8. Desarrollar un plan estatal de intervencién educativa para atender los problemas identificados en los proyectos de
evaluacion y mejora educativa.

9. Elaborar 7 diagndsticos iniciales del problema educativo, el disefio de 7 planes de evaluacién, 4 instrumentos de
evaluacion, la administracién de 9 evaluaciones, y la presentacion de 4 informes de tendencia de resultados.

10. Elaborar 5 diagndsticos iniciales de la manera en que se difunden y usan los resultados de las evaluaciones, y disefiar 5
estrategias de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones, y 2 informes de gestidn dichas estrategias.

11. Realizar un diagndstico, administrar 2 evaluaciones, y se elaborar un informe de tendencia de resultados de las mismas.

12. Desarrollar la evaluacion de las politicas educativas en el marco de la Reforma Educativa y la evaluacién del Programa
de Formacién Continua Docente.

13. Elaborar un diagndstico inicial del problema educativo, 1 plan de evaluacién, 2 instrumentos de evaluacién, y
administrar 5 evaluaciones.

17/ Metas 1y 5.
18/ Metas2,3,4,6,7,8,9,10,11y 13.

19/ Meta 12.
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Para la categoria de logro educativo de los estudiantes, se constatd que sélo en una de las
cuatro metas??/ programadas para 2017, se llevaron a cabo todos los procedimientos
establecidos, mientras que, para las otras tres, las Autoridades Educativas Locales (AEL)
solicitaron, a la Junta de Gobierno del INEE, la reprogramacién para su ejecucién en 2018. Sin
embargo, el INEE no acreditd la elaboracidn de tres diagndsticos iniciales.

Respecto de las cuatro metas? referentes a docentes, directivos, supervisores y asesores
técnico- pedagdgicos, sélo en una se llevaron a cabo todos los procedimientos, mientras que
en las otras tres, las AEL solicitaron la reprogramacién para su ejecucion en 2018.

En cuanto a las dos metas 22/ establecidas para la organizacién escolar y gestién del
aprendizaje, las AEL solicitaron la reprogramacién de sus procedimientos.

De la meta referente 2/ a las condiciones de la oferta educativa, ésta también fue
reprogramada.

En cuanto a las dos metas® establecidas para politicas, programas y sistemas de informacién,
en una, las AEL solicitaron |la reprogramacion de sus procedimientos, y para la otra, el instituto
acreditd la realizacion, por parte de la SEP, de la evaluacidn del Programa de Formacidn
Continua Docente; sin embargo, no contd con evidencia documental de la evaluacién de las
politicas educativas en el marco de la Reforma Educativa.

Respecto de las nueve metas reprogramadas, el INEE no justificd las causas de su
reprogramacion, ni los efectos que provocara en la implementacion del SNEE, en el marco de
la PNEE. Al respecto, el INEE sefialé que la reprogramacion se considera dentro de la
temporalidad para su conclusidn, dado que el PMPSNEE finalizard en 2020; sin embargo, el
instituto no acreditd que las metas reprogramadas hayan sido consideradas en la planeacion
2018.

Respecto del seguimiento realizado en 2017 a la implementacion de los PROEME, se precisé
que el INEE llevd a cabo 47 visitas en 26 entidades federativas, de las cuales 33 (70.2%) fueron

20/ Metas 1a 4.
21/ Metas 5 a 8.
22/ Metas 9y 10.
2/ Meta 11.

24/ Metas 12y 13.
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por demanda de las entidades?®, y 14 (29.8%) identificadas por el instituto para intentar
resolver algun problema especifico?.

Con la finalidad de realizar el seguimiento de la implementacion de los proyectos de
evaluacién educativa, el instituto inicié la captura de los proyectos y sus avances en la
“Plataforma de monitoreo y seguimiento de la PNEE”, en la que se recopilardn las evidencias
del cumplimiento de las metas comprometidas en éstos, por entidad federativa, asi como su
porcentaje de avance.

2017-0-42100-07-0130-07-007 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacidn implemente estrategias
encaminadas al cumplimiento de las metas de la categoria de "Politicas, programasy sistemas
de informacidn" y, en su caso, evalle los efectos que provocara la reprogramacién de las 10
metas establecidas para 2017 en la implementacidn del SNEE, en los términos de la linea de
accion 1.1.2 del Programa Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2020, y del tercer
componente de las Disposiciones para el Control Interno del INEE, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

11. Emision de directrices derivadas de los resultados de las evaluaciones de la calidad
educativa

El INEE emitié el documento “Directrices para mejorar la politica de atencidn al abandono en
la educacion media superior”, en diciembre de 2017, que contiene cinco directrices
especificas??, con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones para la consolidacién de
politicas integrales, en los ambitos nacional y local, que garanticen el derecho a la

25/ Se realizan a solicitud de los equipos estatales o las autoridades educativas locales.

26/Se realizan cuando se detecta que los equipos estatales tienen problemas técnicos especificos que requieren una reunién de

trabajo presencial pues, de no hacerse, se comprometeria el avance de los proyectos.
27 . P - P . . .
1. Fortalecer, con un enfoque de equidad, las politicas dirigidas a institucionalizar las acciones para la permanencia escolar
en los
planteles de EMS.

2. Mejorar la formacion de los tutores académicos y las condiciones institucionales para su adecuado desempefio.

3. Fortalecer las competencias docentes para generar interacciones pedagdgicas pertinentes a las necesidades educativas

de los jovenes.

4. Afianzar la identidad de los jovenes con la escuela, promoviendo ambientes escolares seguros, incluyentes y

democraticos.

5. Ampliar las estrategias de reincorporacion educativa de los jévenes, atendiendo la diversidad de sus contextos sociales.
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permanencia escolar en la educacién media superior; coadyuvar en el fortalecimiento de
alternativas dirigidas a que los jévenes que interrumpieron sus estudios dispongan de
opciones acordes con sus necesidades para culminar este nivel educativo, asi como favorecer
el fortalecimiento de la autonomia escolar y de la practica docente para generar entornos de
aprendizaje que estimulen a los jovenes a permanecer y culminar el nivel de bachillerato, por
lo que cumplid con la meta establecida en la “Reprogramacion del Plan de Emisién de
Directrices 2016”.

De la revisién de las “Directrices para mejorar la politica de atencién al abandono en la
educacion media superior” se identifico el uso de los resultados de la prueba PLANEA, en sus
modalidades ELSEN y ELCE, aplicada en 2017 a los estudiantes del ultimo grado del nivel
medio superior, asi como de la prueba PLANEA 2015, aplicada a los alumnos de tercer grado
de secundaria, a fin de destacar que los resultados de la educacién media superior dan cuenta
del desempefio de la educacidn bdsica; asimismo, el instituto utilizé otros estudios, a fin de
contar con evidencia derivada de los resultados de la investigacion y evaluacidn educativa, asi
como con la experiencia de los diversos actores clave: las autoridades educativas, directivos
escolares y docentes, ademds de otros actores sociales y educativos.

En cuanto a la comunicacion de las directrices a las autoridades educativas, el instituto envid
las directrices a la SEP, a las direcciones generales del Colegio de Bachilleres, del Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica, del Centro de Ensefianza Técnica Industrial, asi
como al Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura; ademas, proporciond las directrices a
las 32 Autoridades Educativas Locales, a 29 colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, a
27 direcciones generales de Colegios de Bachilleres locales, a 30 direcciones generales de los
colegios nacionales de Educacién Profesional Técnica estatales, y a 16 instituciones
educativas.

Adicionalmente, el instituto acredité la respuesta emitida de cada una de las autoridades e
instituciones educativas, de las cuales sélo el Instituto de Educacién Media Superior del
Distrito Federal (IEMSDF) rechazé incorporarse a las directrices, ya que sefialé contar con su
propio modelo educativo, que funge como los criterios y directrices para garantizar la
insercién educativa.

En cuanto al seguimiento, el INEE elabord la “Estrategia de Seguimiento a la atencion de las
Directrices que emite el INEE por parte de las Autoridades Educativas”, publicada en 2017, la
cual se dividid en seis fases, mediante las cuales se planean los mecanismos de seguimiento,
y se define la estrategia para lograr que las autoridades educativas se apropien de los
contenidos de las directrices y se obtenga informacion de utilidad para su actualizacion.

Al respecto, el INEE acredité la implementacién de una plataforma tecnoldgica denominada
“Sistema de Seguimiento de Directrices”, a fin de apoyar el registro de las respuestas y
atencién a las directrices emitidas por las autoridades educativas locales; asimismo, contd
con el documento “Estrategia de Seguimiento a la Atencion de las Directrices que emite el
INEE para la Mejora Educativa” en el que se establecieron objetivos para la realizacién del
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seguimiento a las directrices emitidas por el INEE; sin embargo, dicho documento no permite
prever el tiempo que requerird para cada una de las fases de seguimiento.

Ademas, el INEE contd con el Programa de Trabajo para la elaboracién, seguimiento y
actualizacion de las directrices para la mejora educativa 2017; sin embargo, no proporcioné
evidencia su aplicaciéon y cumplimiento.

2017-0-42100-07-0130-07-008 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion establezca mecanismos para
cumplir con el Programa de Trabajo para la elaboracion, seguimiento y actualizacidn de las
directrices parala mejora educativa, a fin de que se fortalezcan las politicas dirigidas a mejorar
la atencidn educativa; el desarrollo profesional docente; la organizacién y la gestién escolar;
el curriculo, los materiales y métodos educativos, y la infraestructura y el equipamiento
escolar, a fin de contribuir a las decisiones dirigidas a mejorar la calidad de la educacidn, en
los términos del articulo 61, fraccién XV, del Estatuto Orgdnico del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacidn, y del numeral 4.1, inciso b, del Programa de Mediano Plazo del
Sistema Nacional de Evaluacién Educativa 2016-2020, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

12. Avance en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

El objetivo de “Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacién de calidad”,
definido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, y el de “Fortalecer la calidad vy
pertinencia de la educacidon media superior, a fin de que contribuyan al desarrollo de México”,
del Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 son congruentes con la meta 4.3 “Asegurar
el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las mujeres a una formacion
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”, definida en la
Agenda 2030, ya que se orientan a mejorar la calidad de los aprendizajes en la educacidn
media superior, mediante la realizacién de evaluaciones de la calidad del sistema educativo
en la educacién media superior para la toma de decisiones.

La SEP, que es la unidad coordinadora del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, y
responsable de la ejecucién de la mayoria de programas que contribuyen al logro de las metas
de este objetivo, informé que “la Agenda 2030 aun no esta en proceso de implementacion,
ya que apenas se esta elaborando la Estrategia Nacional, por lo que existen politicas y
programas en ejecucion que contribuyen al cumplimiento de los ODS, pero hace falta una
estrategia que coordine los mdultiples esfuerzos institucionales”, ademas de que “las
iniciativas son incipientes, falta todavia mucho trabajo de coordinacién y definicion de
responsabilidades al interior de la dependencia”, y declaré que aun no cuenta con una
estructura o un mecanismo de liderazgo para discutir y tratar las cuestiones relacionadas con
la Agenda 2030 y los ODS. No obstante lo anterior, la secretaria sefialé que se coordina y
mantiene comunicacién de forma permanente con la Jefatura de la Oficina de la Presidencia
de la Republica, para discutir y tratar las cuestiones relacionadas con la Agenda 2030, en
particular para la integraciéon de los grupos de trabajo de los comités de la Estrategia Nacional,
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de Seguimientoy Evaluacidny Trabajo, ya que el 31 de mayo de 2018 la dependencia participé
en la Primera Sesion Ordinaria del Consejo Nacional para la Agenda 2030, en la que se
aprobaron las medidas inmediatas que se realizardn para avanzar en la elaboracién y
posterior implementacion de la estrategia, sin que la SEP acreditara los mecanismos mediante
los cuales realizd la comunicacidn y la coordinacién con el Consejo Nacional de la Agenda
2030, para la implementacion de la estrategia.

En cuanto al INEE, éste seiald que su papel es generar indicadores para el seguimiento de los
ODS 4, para lo que ha buscado el intercambio de experiencias con otras instituciones de
evaluacién de la educacidn en América Latina, con la SEP y con el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), a fin de realizar las evaluaciones y analizar los indicadores
educativos. Entre las dreas de oportunidad que identifica el instituto se encuentra la falta de
mecanismos de colaboracién entre los distintos actores que participan en la implementacion
de la estrategia.

Asimismo, el INEE acredito la elaboracién de indicadores para medir el cumplimiento del ODS
4 para el ejercicio de 2016; no obstante, a la fecha del presente informe no se habian
publicado los resultados relativos al afio 2017, por lo que no fue posible verificar el avance en
el cumplimiento del ODS 4 vy, en especifico, de la meta 4.3, para este aino.

2017-0-11100-07-0130-07-006 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacion Publica establezca los mecanismos dirigidos a la
comunicacién y la coordinacién con el Consejo Nacional de la Agenda 2030, para discutir y
tratar las cuestiones relacionadas con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
a fin de disefiar e implementar medidas especificas que contribuyan al logro del ODS 4 y la
meta 4.3, en los términos del articulo 133 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-42100-07-0130-07-009 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educacion establezca mecanismos
encaminados a contar con informacion sobre el avance en el cumplimiento del ODS 4, a fin
de darle seguimiento, en especifico, a la meta 4.3, en los términos de los articulos 133 de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 54, parrafo primero, de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion
de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

13. Costo de las evaluaciones de la calidad educativa a cargo del INEE y SEP (Educacion
media superior)

En 2017, los recursos para las evaluaciones de la calidad de la educacién media superior se
ubicaron en cuatro programas presupuestarios (Pp), a cargo del instituto: PO01 “Coordinacion
de la Politica Nacional de la Evaluacién Educativa”, P003 “Normatividad y Politica Educativa”,
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PO04 “Evaluacidn del Sistema Educativo Nacional” y PO05 “Informacién y Fomento de la
Cultura de la Evaluacion”, y uno bajo la responsabilidad de la secretaria: EO03 “Evaluaciones
de la calidad de la educacién.

En la Cuenta Publica de 2017, se reportd un ejercicio de 939,309.8 miles de pesos en las
evaluaciones de la calidad de la educacidn basica, de los cuales el 79.3% (745,099.0 miles de
pesos) correspondio al INEE, y el 20.7% (194,210.8 miles de pesos) a la SEP. El presupuesto
ejercicio fue similar al modificado, e inferior en 12.1% (128,978.2 miles de pesos) al original
de 1,068,288.0 miles de pesos.

En 2017, el INEE erogd 745,099.0 miles de pesos en los cuatro programas presupuestarios,
monto similar al modificado, e inferior en 14.4% (124,898.0 miles de pesos) a los 869,997.0
miles de pesos aprobados, debido a la autorizacidon de adecuaciones presupuestarias, de las
cuales 209,801.5 miles de pesos fueron incrementos compensados, y 334,699.5 miles de
pesos, reducciones liquidas y compensadas, con objeto de realizar reasignaciones
presupuestales; iniciar el proceso de adquisicion, de acuerdo con el Programa de Inversidn
2017; cubrir el costo de la plantilla anual autorizada (servicios personales) y el gasto de
operacion de diversas unidades responsables y de las Direcciones del INEE en las entidades
federativas, a fin de coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos autorizados por el
instituto.

En tanto que la SEP, en el Pp E003 “Evaluaciones de la calidad de la educacion”, erogé
194,210.8 miles de pesos, monto igual al modificado, e inferior en 2.1% (4,080.2 miles de
pesos) a los 198,291.0 miles de pesos aprobados, debido a la autorizaciéon de ampliaciones
presupuestarias por la cantidad de 269,809.9 miles de pesos, las cuales se realizaron con
objeto de mejorar el cumplimiento de los objetivos y metas del programa, sin generar
presiones de gasto futuras y no afectar las metas, y a la autorizaciéon de reducciones
presupuestales por la cantidad de 273,890.1 miles de pesos, a fin de cubrir obligaciones de
pago y traspaso entre partidas de gasto de la secretaria.

En 2017, con los recursos del Pp P004, el INEE realizd la aplicacion de dos pruebas: una piloto
(Piloto PISA 2017) y una de caracter nacional (Plan Nacional para la Evaluacién de los
Aprendizajes (PLANEA) Educacion media superior (EMS), Evaluaciones del logro del Sistema
Educativo Nacional (ELSEN) 2017). De las dos pruebas, una fue para educacién media superior
y una aplicable en conjunto con el nivel basico. Asimismo, el instituto conté con la
metodologia para determinar el costo promedio de las evaluaciones de la calidad en 2017,
mediante la cual determind que el correspondiente a las 2 evaluaciones fue de 20.9 miles de
pesos.

En cuanto al costo de las evaluaciones de la calidad educativa a cargo de la SEP, en 2017, la
secretaria contd con el documento “Metodologia para estimar el costo de programas o
proyectos de evaluacion educativa”, en el que se establecen los costos fijos y variables de un
proyecto de evaluacidn, a fin de estimar el costo por individuo, mediante la cual determind
gue el costo unitario por alumno evaluado en la prueba Planea ELCE Media Superior fue de
114.0 pesos.
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Asimismo, la secretaria dispuso de la “Metodologia para determinar el costo unitario de las
evaluaciones de docentes realizadas”, mediante la cual determiné que el costo unitario de la
evaluacién por docente, en 2017, fue de 1.9 miles de pesos.

Si bien el INEE y la SEP contaron con una metodologia y determinaron los costos unitarios de
las evaluaciones, aquella no permitié medir la eficacia, la economia y la eficiencia del gasto
publico.

2017-0-11100-07-0130-07-007 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica incluya, en la metodologia encaminada a
determinar los costos unitarios de las evaluaciones de la calidad en educaciéon media superior,
parametros para medir la eficacia, la eficiencia y la economia del gasto publico en la materia,
a fin de asegurar que los recursos autorizados en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn
permitan cumplir con los objetivos propuestos, en los términos del articulo 2 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de las
medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-42100-07-0130-07-010 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion establezca, en la
metodologia dirigida a determinar los costos unitarios de las evaluaciones de la calidad en
educacion media superior, parametros para medir la eficacia, la eficiencia y la economia del
gasto publico en la materia, a fin de asegurar que los recursos autorizados en el Presupuesto
de Egresos de la Federacidén de cada permitan cumplir con los objetivos propuestos, en los
términos del articulo 2 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

14. Sistema de Evaluacion del Desempefio en la SEP

En 2017, la SEP operé el programa presupuestario EO03 “Evaluaciones de la Calidad de la
Educacion”, con el objetivo de fin de: “contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en
la educacién basica y la formacidn integral de todos los grupos de la poblacién mediante la
realizacidn de evaluaciones de la calidad del sistema educativo en educacién basica y media
superior para la toma de decisiones”, el cual es consistente con el problema central
identificado en el arbol de problemas, relativo a que las “autoridades educativas federales y
locales prescinden de los resultados de las evaluaciones de la calidad en educacidn bdésica y
media superior (para realizar acciones de mejora)”.

La MIR 2017 del programa presupuestario EO03 “Evaluaciones de la calidad de la educacion”,
a cargo de la SEP, se alined con la meta nacional “México con educacion de calidad”, con el
objetivo de “desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacién de calidad”, y
la estrategia de “impulsar un Sistema Nacional de Evaluacién que ordene, articule y
racionalice los elementos y ejercicios de medicidn y evaluacion de la educacion”, del Plan
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Nacional de Desarrollo 2013-2018. Asimismo, se alined con el objetivo del programa sectorial
“asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién basica y laformacién integral de todos
los grupos de la poblacidn”, y la estrategia “utilizar la informacién derivada de las
evaluaciones en la toma de decisiones para mejorar la calidad de la educacién y evitar el
abandono escolar”.

La ldgica vertical de la MIR 2017 del programa presupuestario EO03 “Evaluaciones de la
calidad de la educacion” presentd deficiencias, ya que no permite verificar la relacion causa-
efecto directa que existe entre los diferentes niveles de la matriz, pues, en el nivel
componente, los objetivos definidos fueron insuficientes, debido a que no se incluyeron los
relativos a la aplicacidn de las pruebas, ni lo referente a la totalidad de los componentes del
Sistema Educativo Nacional (docentes, escuelas, planes y programas, y gestion educativa); en
el nivel actividad, cuatro de los seis objetivos definidos no se correspondieron con los
componentes con los que se encontraban alineados, ademds de que los objetivos referentes
a la coordinacidn para la distribucidn de los materiales de aplicacidn para las evaluaciones de
la calidad en educacién media superior, se enfocaron en las pruebas, y no en la elaboracién
de los informes de resultados de éstas, por lo que las actividades no fueron las necesarias
para producir el componente.

En cuanto a los objetivos relativos a realizar consultas sobre la aplicacion de lineamientos y
directrices emitidas por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién en educacion
basica y media superior, no se alinearon adecuadamente con los objetivos de nivel
componente, pues éstos se referian a la verificacion de los lineamientos, y la realizacion de
consultas no fue un medio de verificacidn, pues no se constaté la veracidad de las respuestas,
y la sintaxis de los seis objetivos fue inadecuada, debido a que no fueron redactados iniciando
con un sustantivo derivado de un verbo, sino con verbos en infinitivo.

En cuanto a laldgica horizontal, la MIR incluyd 15 indicadores, de los cuales 8 correspondieron
a la educacién basicay 7 a la educacidon media superior.

El indicador de nivel fin no fue adecuado para medir el cumplimiento del objetivo, ya que se
refirié al nivel de logro de los estudiantes en los Exdmenes de la Calidad y el Logro Educativo
(EXCALE), prueba que fue cancelada en 2014; no cumplid con la extensién sugerida; no
permitio verificar los efectos alcanzados en los que contribuyd el programa en 2017, ni se
incluyeron indicadores para el nivel medio superior; el indicador de propdsito fue ambiguo
en lo que se pretende medir, ya que no especificé el tipo de acciones mediante las cuales se
mejoraria la calidad de la educacién media superior; no permitié verificar la cobertura o el
cambio producido en la poblacién o drea de enfoque que atiende el programa; no se incluyd
la totalidad de componentes del Sistema Educativo Nacional (SEN); no se especificd a qué
pruebas se refiere en cada uno de los niveles educativos, ni se establecié adecuadamente el
método de cdlculo; los tres indicadores de componente fueron insuficientes para medir la
totalidad de componentes del SEN; y, en cuanto a los indicadores de actividad, no fue clara
su contribucidn para que las autoridades educativas utilicen los resultados de las evaluaciones
de la calidad en educaciéon media superior para implementar medidas de mejora.
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En la ficha técnica de los indicadores no se sefialan ni se justifican los seis criterios para su
eleccion, por lo que no se ajusta a los criterios CREMAA: Claridad, Relevancia, Economia,
Monitoreable, Adecuado y Aporte marginal.

Ademas, en los Informes Trimestrales sobre la Situacién Econdmica, las Finanzas Publicas y la
Deuda Publica de 2017, que emitio la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), no se
reportd informacidn sobre los indicadores, ni de los resultados y avances de la MIR E003
“Evaluaciones de la calidad de la educacion”, a cargo de la SEP, por lo que no fue posible
realizar su evaluacién por medio de dichos informes.

2017-0-11100-07-0130-07-008 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica implemente estrategias dirigidas a que la relacién
causa-efecto sea directa entre los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa presupuestario EO03 "Evaluaciones de la calidad de la educacién”, a
fin de que su disefio sea adecuado para evaluar el desempefio del programa, en términos de
los numerales 1.5 de la Guia para el disefio de indicadores estratégicos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico; noveno, de los Lineamientos generales para la evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal, y IV.2.2 "Secuencia de elaboracién
de la MIR", de la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, e informe a
la Auditoria Superior de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

2017-0-11100-07-0130-07-009 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica adopte estrategias con el objetivo de que, en los
Informes Trimestrales sobre la Situacidn Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica,
se reporte informacién sobre los resultados del programa presupuestario E003 "Evaluaciones
de la calidad de la educacién", a fin de evaluar los resultados y avances del programa, en los
términos del articulo 107 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para corregir la
deficiencia detectada.

15. Evaluacion del control interno del INEE

Se constaté que, de los 17 aspectos evaluados, organizados en las cinco componentes de
control interno, 5 (29.4%) correspondieron al “Ambiente de control”; 4 (23.5%), a la
“Evaluacion de riesgos”; 3 (17.7%), a las “Actividades de control”; 3 (17.7%), al de
“Informacién y comunicacién”, y 2 (11.7%), a las “Actividades de monitoreo”.

Se determind que, de los 17 aspectos, en 16 (94.1%), el INEE demostré contar con
mecanismos de control interno para cada uno de ellos, y en 1 (5.9%), no acredité contar con
documentaciéon formalizada para atenderlo.

En el componente “Ambiente de control”, procurd, difundié, internalizd y vigild la observancia
de valores éticos aceptados; las autoridades y los empleados se caracterizaron por poseer un
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nivel de competencia profesional que les permitié ajustarse a las responsabilidades
otorgadas, y el plan de capacitacién fue adecuado.

En la “Evaluacion de riesgos”, identifico el riesgo involucrado con los objetivos especificos de
programas, proyectos, operaciones, y los responsables de los mismos; establecié mecanismos
de control y evaluacién para enfrentar los riesgos de fraude, y dispuso de la Metodologia para
la Administracidn de Riesgos.

En las “Actividades de control”, sélo conté con un elemento de los tres (33.3%), ya que sélo
dispuso de evidencias de cdmo se ejecutan, en todos los niveles, las tareas y
responsabilidades relativas al tratamiento, autorizacién, registro y revisidén de las diversas
actividades. Asimismo, no dispuso de la evidencia documental del cumplimiento de la meta
de la categoria “Politicas, programas y sistemas de informacién”, establecida en el Programa
de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa 2016-2020, ni contd con un
programa de trabajo en el que se definiera el nimero de visitas de seguimiento a realizar en
2017; ni cumplid con la programacién para la publicacién de los resultados de la prueba ECEA
realizada en 2016.

En el componente “Informacidon y comunicacidn”, el INEE dispuso de la informacién que
permite cumplir sus obligaciones y responsabilidades; los datos son identificados, captados,
registrados y comunicados en tiempo y forma, con un grado de detalle para la toma de
decisiones a todos los niveles, y en las “Actividades de monitoreo”, realizé una evaluacion
periddica de las actividades de control de los sistemas, y contd con una seguridad razonable
de que la informacidn emitida periddica es confiable y oportuna.

2017-0-42100-07-0130-07-011 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién cuente, en el componente
de ambiente de control, con un sistema de informacidon que garantice la inspeccién de los
procesos que le permita disponer de la evidencia documental del cumplimiento de la meta
de la categoria "Politicas, programas y sistemas de informacién", establecida en el Programa
de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa 2016-2020; cuente con un
programa de trabajo para establecer el nimero de visitas de seguimiento de la
implementacion de los PROEME; y cumpla con la programaciéon para la publicacién de los
resultados de las pruebas ECEA, en los términos del tercer componente de las Disposiciones
para el Control Interno del INEE, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados y las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

16. Evaluacion del control interno de la SEP

Con el analisis del Sistema de Control Interno de la SEP, se determind que, de los 39 aspectos
evaluados que componen las cinco normas generales de control interno, en 11 no se
demostrdé que existieran mecanismos de control que garantizaran el cumplimiento de los
aspectos evaluados.
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Respecto de la norma “Ambiente de control”, cumplié con los 11 elementos del componente.

De la norma de “Administracién de riesgos”, se constatd que la SEP cumplié con 2 de los 9
elementos de control, ya que la secretaria a pesar de contar con un procedimiento para la
autorizacién de planes y programas de administraciéon de riesgos, en 2017, no formulé el
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos; asimismo, carecié de un inventario de
riesgos que reconociera formalmente su existencia en ese afio, por lo que no hubo
procedimientos para informar, periédicamente, a los mandos superiores y al titular de la
entidad, la situacién de la administracidon de riesgos, y se desconocid si las estrategias
establecidas en el proyecto fueron suficiente para su debida atencion.

En cuanto a la norma “Actividades de control”, se determind que la secretaria cumplié con
ocho de los nueve componentes, ya que, a pesar de que la DGEP sometié a revisidn del INEE
documentos normativos, no se identificé si fueron autorizados, suficientes, y si se
difundieron, para su utilizacion, en las entidades federativas, para asegurar que los
procedimientos sean los mismos en todo el pais.

Respecto de la norma cuarta “Informaciéon y comunicacién” se constaté que, la SEP cumplié
con dos de los cinco elementos que la integran, ya que, aunque se utilizé una Plataforma
Tecnolégica de Informacién, no conté con evidencia de que se establecieron planes de
recuperacion de desastres de datos, hardware y software asociados directamente con el logro
de objetivos y metas relacionados con las evaluaciones de la calidad de la educacién, y aparte
de la Matriz de Indicadores para Resultados, no cuenta con un documento formal, en el que
se establecieran politicas, lineamientos y criterios para la elaboracidon de informes que
promovieran la integridad, confiabilidad, oportunidad y proteccién de la informacién.

De la norma “Supervisidon y mejora continua”, se determiné que la SEP cumplié con los cinco
componentes.

2017-0-11100-07-0130-07-010 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacidn Publica cuente, en el componente de Administracion de
Riesgos, con un inventario de riesgos y procedimientos para informar periddicamente la
situacion de la administracion de riesgos; en el componente de actividades de control, se
autoricen los documentos normativos utilizados para asegurar que los procedimientos sean
los mismos en todo el pais, y en el componente de informaciéon y comunicacion, disponga de
los planes de recuperacion de desastres de datos, hardware y software asociados con el logro
de objetivos y metas de las evaluaciones de la calidad de la educacidn, y acredite la existencia
de un documento formal, en el que se establezcan las politicas, lineamientos y criterios para
la elaboracion de informes que promuevan la integridad, confiabilidad, oportunidad vy
proteccion de la informacion, en términos del articulo segundo, titulo primero, capitulo I,
numeral 1, y titulo segundo, capitulo I, numerales 1, 8 y 9, del Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Control
Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas para
corregir las deficiencias detectadas.
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17. Rendicion de cuentas a cargo del INEE

En la Cuenta Publica 2017, el INEE incluyd informacién que permitid evaluar el cumplimiento
de los cuatro programas presupuestarios que opero en ese afio: PO03 Normatividad y Politica
Educativa; P004 Evaluacion del Sistema Educativo Nacional; PO01 Coordinacion de la Politica
Nacional de Evaluacién Educativa, y POO5 Informacion y Fomento de la Cultura de la
Evaluacioén, ya que reporté informacion del presupuesto aprobado, modificado y ejercido, y
los objetivos y metas alcanzadas, respecto de la implementacion de la politica, del uso y
difusion de los resultados de las evaluaciones de la calidad en la educacién bdsica para la toma
de decisiones de las autoridades educativas, la emision de directrices y la mejora de la calidad
de la educacién, por lo que lo reportado se relaciona con la problematica de la planeacidn
nacional y permite evaluar, de manera integral, el cumplimiento del objetivo de cada uno de
los programas.

18. Rendicion de cuentas a cargo de la SEP

En la Cuenta Publica 2017, la SEP no incluyd informacion que permita evaluar el cumplimiento
del objetivo del programa presupuestario E0O03 "Evaluaciones de la calidad de la educacién”,
respecto del uso de los resultados de las evaluaciones de la calidad en la educacién media
superior para apoyar la toma de decisiones de las autoridades educativas, a fin de mejorar la
calidad de la educacién, ya que Unicamente se reportd informacion del presupuesto original,
modificado y ejercido, asi como las metas alcanzadas de los indicadores de la MIR del
programa.

2017-0-11100-07-0130-07-011 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica implemente mecanismos encaminados a que la
informacién que se incluya en la cuenta publica sea suficiente para el evaluar el cumplimiento
de los objetivos del programa presupuestario E0O03 "Evaluaciones de la calidad de la
educaciéon”, a fin de contar con informacién para la toma de decisiones, y se cumpla con los
criterios de transparencia y rendicidn de cuentas de la gestion publica, en los términos de los
articulos 54, parrafos primero y segundo, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
y 1, parrafo segundo; 24, fraccién |, y 111, parrafo tercero, de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las
medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

Consecuencias Sociales

En 2017, el INEE y la SEP contaron con el disefio de las evaluaciones de cuatro de los cinco
componentes del SEN, y aplicaron las pruebas para alumnos, docentes, escuelas y gestion
escolar en la educacidon media superior; sin embargo, el problema referente a la utilidad de
los resultados de las evaluaciones persiste, ya que no se acreditaron los mecanismos,
mediante los cuales impulsé el uso de los resultados de las evaluaciones de la calidad en la
toma de decisiones de las autoridades educativas federal y locales, a fin de mejorar la calidad
de la educacién media superior; en consecuencia, el instituto y la secretaria carecieron de
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informacidn sobre la contribucidn de las evaluaciones en la mejora de la calidad de 5,128.5
miles de alumnos de educacion media superior.

Resumen de Observaciones y Acciones
Se determinaron 14 observaciones las cuales generaron: 22 Recomendaciones al Desempefio.
Dictamen

El presente se emite el 14 de junio de 2018, fecha de conclusién de los trabajos de auditoria.
Esta se practic sobre la informacién proporcionada por las entidades fiscalizadas y de cuya
veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el fin de fiscalizar el
cumplimiento de los objetivos y metas de las evaluaciones de la calidad de la educacion media
superior, y con el alcance establecido. Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se
estimaron necesarios para verificar el cumplimiento de objetivos y metas; en consecuencia,
existe una base razonable para sustentar este dictamen.

En el diagnéstico del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se reconociod que las evaluaciones
sobre la calidad no ofrecian informacién consistente del Sistema Educativo Nacional (SEN)
para apoyar la toma de decisiones de las autoridades educativas, la emisién de directrices y
la formulacidn de politicas para mejorar la calidad de la educacion.

Para atender esta problematica, en febrero de 2013, se reformé el articulo 3°constitucional
para mandatar que “el Estado garantizard la calidad en la educacién obligatoria de manera
gue los materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa
y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de
los educandos”. Esta reforma tuvo como principal objetivo garantizar el derecho a la
educacién de calidad, por lo que se mandatd la conformacién del Sistema Nacional de
Evaluacién Educativa (SNEE). Como consecuencia, se confirio al INEE, en su ley, la
responsabilidad de evaluar la calidad del SEN; para ello, se le dotd de atribuciones para
expedir los lineamientos; disefiar y aplicar las mediciones de dicho sistema; difundir la
informacién, y emitir directrices que contribuyan a la mejora en la calidad de la educacién. A
la SEP, de acuerdo con la Ley General de Educacidn, le corresponde usar los resultados de la
evaluacién como retroalimentacién para la mejora continua en cada ciclo escolar.

La fiscalizacion revel6 que, en 2017, la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacion (PNEE),
conformada por los elementos siguientes: |. Los objetos, métodos, parametros, instrumentos
y procedimientos de la evaluacién; Il. Las directrices derivadas de los resultados de los
procesos de evaluacidn; Ill. Los indicadores cuantitativos y cualitativos; IV. Los alcances y las
consecuencias de la evaluaciéon; V. Los mecanismos de difusion de los resultados de la
evaluacién; VI. La distincién entre la evaluacién de personas, la de instituciones y la del
Sistema Educativo Nacional en su conjunto, y VII. Los mecanismos para establecer una cultura
de la evaluacién educativa, a fin de mejorar la calidad del Sistema Educativo Nacional,
continué en su fase de implementacion, toda vez que, a 2017, el instituto disefié 170
Proyectos de Evaluacion y Mejora Educativa (PEME), a concluir en 2020, con el propdsito de

40



Grupo Funcional Gobierno

“contribuir a garantizar la calidad de los servicios educativos”, los cuales se relacionaron con
seis de los siete elementos contenidos en la PNEE. Respecto de los alcances y las
consecuencias de la evaluacion, éstos se encuentran definidos en el disefio de la prueba Plan
Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) y la Evaluacion de Condiciones
Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA).

En ese afio, el INEE emiti6 el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa 2016-2020, en el cual se trazé una ruta de largo plazo, en tres etapas, del SNEE, con
una duraciéon de cuatro afios cada una: en 2016, la de “arranque”, en la que se definen los
programas para la evaluacién de componentes, procesos y resultados del SEN; en 2020, la de
“consolidacién”, en la que se generaran los proyectos de evaluacién que involucren, de
manera participativa, al INEE y a las autoridades educativas federales y locales, en su
formulaciéon, implementacion, financiamiento, evaluacion y seguimiento, y en 2024, la de
“sostenibilidad”, a fin de dar continuidad al disefio e implementacion de los proyectos de
evaluacién y mejora educativa, que permitan medir la mejora de la calidad educativa.

Respecto de la coordinacion del Sistema Nacional para la Evaluacién Educativa, para el
componente de alumnos, en 2017, el INEE dispuso de la prueba Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA), disefiada en 2015, la cual se integrd por dos
modalidades para el nivel medio superior: Evaluacién de Logro referida al SEN (ELSEN) y
Evaluaciéon del Logro referida a los Centros Escolares (ELCE). Respecto del componente de
docentes, la SEP dised las evaluaciones para el ingreso, la promocidn y la permanencia en el
Servicio Profesional Docente (SPD), las cuales fueron validadas por el instituto y, para el
reconocimiento, en 2017, la secretaria conté con el “Marco general para la organizaciény el
funcionamiento de la tutoria en educacién basica”, emitido en 2016, mediante el cual otorgd
dicho reconocimiento al personal docente y al que tiene funciones de direccidn que
destacaron en su desempefio. Para el componente de escuelas, el INEE contd con la prueba
Evaluacion de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA). En cuanto a la
evaluacién de la gestién escolar, el instituto la valoré, mediante la prueba ECEA. Para el
componente de planes y programas, en 2017, el INEE elabord el “proyecto de Lineamientos
para el Curriculo, Materiales y Métodos Educativos de Educacién Basica y Media Superior”.

En cuanto a los resultados de las evaluaciones del SEN, en 2017, el INEE aplicé la prueba
PLANEA, en su modalidad ELSEN, cuyos resultados mostraron que el 66.2% de los alumnos,
en matematicas, y el 33.9%, en lenguaje y comunicacién, se ubicaron en el nivel | de
conocimiento, el mas bajo. En cuanto a la modalidad ELCE, el 63.1% de los alumnos en
matematicas, y el 34.2%, en lenguaje y comunicacidn se ubicaron en el nivel I. En cuanto a los
cambios en los niveles de logro educativo, en el reporte de Resultados Nacionales de PLANEA
Educacion Media Superior 2017, se especificd que los resultados de ese afio no son
comparables con las aplicaciones anteriores de PLANEA EMS, pero si podran compararse con
las aplicaciones posteriores de las pruebas.

Por lo que corresponde a los resultados de las evaluaciones de docentes en educacidon media
superior, para el ingreso al Servicio Profesional Docente (SPD), del ciclo escolar 2017-2018, el
namero de sustentantes evaluados fue de 28,994, de los cuales 13,378 (46.1%) fueron
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calificados idéneos, y 15,616 (53.9%), no iddneos. De los 13,378 sustentantes idoneos,
Unicamente 2,147 (16.0%) ocuparon una de las plazas disponibles, de conformidad con la lista
de prelacién, mediante la cual se asignaron las plazas vacantes temporales, definitivas y de
nueva creacion que se ofertaron en el concurso, asi como las que se generaron durante el
ciclo escolar en curso. Para la promocion en el SPD, de los 3,403 evaluados, el 40.1% (1,364)
resultd idéneo y el 59.9% (2,039), no idéneo. Para la permanencia en el SPD, como primera
oportunidad, de 3,187 docentes evaluados, el 94.3% (3,006) fue calificado como idéneo. Para
el reconocimiento, al término del ciclo escolar 2017-2018, en el Sistema de Registro y
Seguimiento, se reportdé a un total de 1,403 Tutores, de los cuales 1,084 desempefiaron la
funcién de asesoria, apoyo y acompafiamiento a 2,790 docentes y técnicos-docente de nuevo
ingreso.

Por lo que corresponde a la evaluacidn de docentes del sector privado, la SEP no acredité los
mecanismos para vigilar que las autoridades educativas locales observen y cumplan las
disposiciones relacionadas con la educacién, por lo que carece de informacion sobre la
idoneidad de estos maestros.

En cuanto al componente de escuelas, el INEE acreditd la presentacion de los resultados de
la Evaluacion de Condiciones Basicas para la Enseiianza y el Aprendizaje (ECEA) para el nivel
medio superior, la cual fue realizada a alumnos del Gltimo grado de este nivel. Los resultados
obtenidos en la ECEA, en lo relativo a condiciones de seguridad, accesibilidad y servicios,
evidenciaron que el 37.3% de los planteles no fue disefiado para otorgar este nivel educativo;
en cuanto a los espacios escolares, el 70.1% no tuvo las aulas necesarias para dar clases y el
71.0% el tamafio de éstas no fue suficiente; para la participacién de la comunidad en aspectos
del quehacer institucional, Unicamente en el 15.0% de las escuelas los estudiantes dijeron
haberse involucrado para mejorar el plantel; en lo referente a la tutoria a los estudiantes, en
todos los tipos de servicios se reportaron proporciones superiores al 60.0%, en cuanto a los
planteles donde todos los grupos tienen un tutor asignado; en el tema de gestidon del
aprendizaje, el 85.0% de los planteles reportdé que los docentes comunican los objetivos de
clase; en cuanto al contexto de la escuela y la convivencia escolar, el 86.7% de los estudiantes
se sintieron seguros en su plantel.

En el componente de gestidn escolar, en el marco de la ECEA en educaciéon media superior
(EMS), los resultados mostraron que, si bien, en 2016, la participacion de los estudiantes y los
docentes en el quehacer de los planteles fue un aspecto presente, es necesario que se
generen mayores mecanismos y espacios para promover la participacién de los mismos; asi
como fortalecer los vinculos entre los planteles y la comunidad escolar, sobre todo en
aquéllos donde la educacién ha presentado rezago.

En cuanto al uso de los resultados de las evaluaciones de la calidad educativa, el INEE y la SEP
no desarrollaron modelos con este fin para las escuelas de educacién media superior, con el
propdsito de impulsar su utilidad en la emisidn de directrices y en la toma de decisiones de
las autoridades educativas federales y locales para el incremento de la calidad educativa en
cada ciclo escolar, asi como para optimizar las condiciones de la oferta educativa
(infraestructura y servicios), a fin de mejorar la calidad de la educacién media superior.
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Asimismo, el INEE carecié de una metodologia que establezca modelos de evaluacién
integrales que definan referentes, y articulen los componentes, procesos y resultados de las
evaluaciones; por ello, no se efectué una evaluacién integral, en la que se establezcan las
relaciones que tienen los componentes entre si. En razén de esto, no es posible identificar en
qué medida los resultados de un componente producen algun efecto en el resto, y cémo
éstos, a su vez, pueden ser interpretados conjuntamente.

Respecto de la emisién de directrices, en 2017, el INEE emitié el documento “Directrices para
mejorar la politica de atencién al abandono en la educacién media superior”, que contiene
cinco directrices especificas, en las cuales se utilizaron los resultados de la prueba PLANEA,
en sus modalidades ELSEN y ELCE, aplicada en 2017 a los estudiantes del ultimo grado del
nivel medio superior, asi como de la prueba PLANEA 2015, efectuada en alumnos de tercer
grado de secundaria, a fin de destacar que los resultados de la educacién media superior dan
cuenta del desempefio de la educacién basica.

En opinidn de la ASF, a 2017, el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa (SNEE), definido
como un conjunto articulado de instituciones, procesos, instrumentos y acciones, continué
en fase de implementacidn, ya que, a pesar de que en ese afio el INEE emitié el “Programa de
Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacidn Educativa 2016-2020", con el propdsito de
“contribuir a garantizar la calidad de los servicios educativos”, no desarrollé modelos de uso
de los resultados de las evaluaciones de la calidad de la educacién media superior para las
escuelas de este nivel, con el propdsito de impulsar su utilidad en la emisidn de directrices y
en la toma de decisiones de las autoridades educativas federales y locales para la mejora
continua de la calidad educativa en cada ciclo escolar, ni de evaluaciones integrales que
definan referentes, y articulen los componentes, procesos y resultados de las distintas
evaluaciones, lo que impide conocer de qué forma las diferentes evaluaciones al SEN
contribuyen a la mejora de la calidad educativa, como resultado de la implementacidn del
SNEE.

La atencién de las recomendaciones permitirdn que el INEE y la SEP dispongan de informacién
relevante que contribuya a la toma de decisiones de las autoridades educativas federales y
locales, orientadas a mejorar la calidad de la educacidn, y se utilice para la emisidon de
directrices y la formulacidon de politicas educativas derivadas de los resultados de las
evaluaciones de la calidad educativa, enfocadas en mejorar el aprendizaje de los educandos;
y contar con informacién integral y articulada de los resultados de las evaluaciones de los
componentes del SEN, a fin de contribuir a mejorar la calidad educativa, y disponer de la
regulaciéon y el disefo de los cinco componentes del SEN, con el propdsito de evaluar la
calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo Nacional.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Gabriel Linares Trujillo Lic. Marisela Marquez Uribe
Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacidn proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacidon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Evaluar el disefio y la expedicién de los lineamientos para las evaluaciones de los
componentes del SEN, realizados por el INEE, en 2017.

2. Analizar el disefio de las evaluaciones de alumnos, docentes, escuelas, planes y
programas, asi como para la gestion escolar en el nivel medio superior, realizados por el INEE,
en 2017.

3. Determinar la cobertura de la prueba PLANEA, en sus modalidades ELCE y ELSEN, en
educacion media superior, en 2017, y comparar los niveles de aprendizaje alcanzados por los
alumnos.

4, Constatar los resultados de las evaluaciones de los docentes de educacién media
superior de 2017, en los procesos de ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia en
el Servicio Profesional Docente.

5. Evaluar en qué medida las escuelas de educacién media superior contaron con las
condiciones basicas para su operacién y funcionamiento, en 2017.

6. Verificar que, en 2017, el INEE desarrollé evaluaciones de los componentes de
organizacién escolar y gestion del aprendizaje, a fin de analizar las concepciones,
procedimientos y estrategias que enfrenta el proceso educativo.
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7. Evaluar la difusion de los resultados de las evaluaciones de la calidad del SEN, en 2017.

8. Evaluar que las autoridades educativas utilizaron los resultados de las evaluaciones
de la calidad de los componentes del SEN, en 2017, y su incidencia en la mejora de la calidad
de la educaciéon media superior.

9. Analizar los marcos conceptuales y metodolégicos, establecidos por el INEE, en 2017,
de las distintas mediciones y evaluaciones que realizd, a fin de que éstas sean consistentes
entre si y que sus resultados permitan una vision integral de los componentes evaluados.

10. Analizar laimplementacion y el seguimiento, en 2017, de los Proyectos de Evaluacidn
y Mejora Educativa (PROEME), establecidos en los Programas Estatales de Evaluacion de la
Mejora Educativa (PEEME), respecto de los componentes del SEN.

11. Constatar la emisién de directrices de los resultados de las evaluaciones de la calidad
educativa del nivel medio superior en 2017.

12. Analizar la contribucién del INEE y la SEP, en 2017, para dar cumplimiento a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en materia de educacién de calidad.

13. Determinar el costo unitario de las evaluaciones de la calidad de alumnos, docentes
y escuelas de educacion media superior, en 2017.

14. Analizar el cumplimiento, en 2017, por parte de la SEP, de las directrices generales
para avanzar hacia el Sistema de Evaluacién del Desempefio.

15. Evaluar el Sistema de Control Interno del INEE, para verificar que, en 2017, contd con
los mecanismos de control que aseguraran el cumplimiento de los objetivos y metas en
materia de evaluaciones de la calidad de la educaciéon media superior.

16. Evaluar el Sistema de Control Interno de la SEP, para verificar que, en 2017, contd con
los mecanismos de control que aseguraran el cumplimiento de los objetivos y metas en
materia de evaluaciones de la calidad de la educaciéon media superior.

17. Verificar que el INEE incluyd en los documentos de rendicién de cuentas de 2017,
informacién que permita verificar el cumplimiento de los objetivos y metas de las
evaluaciones de la calidad de la educacién media superior.

18. Evaluar que la SEP incluyé en los documentos de rendicién de cuentas de 2017,

informacién que permita verificar el cumplimiento de los objetivos y metas de las
evaluaciones de la calidad de la educacién media superior.

Areas Revisadas

45



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2017

La Direccién General de Evaluacion de Politicas (DGEP) de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), asi como las unidades de Normatividad y Politica Educativa; de Evaluacién del Sistema
Educativo Nacional; de Informaciéon y Fomento de la Cultura de la Evaluacion, y de Planeacién,
Coordinacién y Comunicacién Social, y la Presidencia del Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion (INEE).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 133.

2. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 1, parrafo
segundo; 24, fraccion |; 107, y 111, parrafo tercero.

3. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 2, y 54, parrafos primero y
segundo.
4, Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley del

Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacidn, articulos 8, 17, fraccion |, y 25;

Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacidn Educativa 2016-2020,
apartado 4.1, incisos a y b, asi como los objetivos especificos 1y 2;

Documento Rector del Plan Nacional para la Evaluacidon de los Aprendizajes (PLANEA),
apartado Il "Caracteristicas generales de PLANEA";

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual General en Materia de Control
Interno, articulo segundo, titulo primero, capitulo |, numeral 1, y titulo segundo, capitulo I,
numerales 1, 8 y 9, norma cuarta;

Ley General del Servicio Profesional Docente, articulos 18, y 22, parrafo tercero;

Ley General de Educacion, articulos 21, parrafo segundo, 28 bis, fraccion |, y 29, penultimo
parrafo;

Disposiciones para el Control Interno del INEE, tercer componente;
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica, articulo 40, fraccién ll;

Documento Rector de la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacidn, eje 1 "Desarrollo de
evaluaciones de los componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional";

Programa Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2020, linea de accién 1.1.2;
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Estatuto Organico del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, articulo 61,
fraccién XV,

Guia parael disefo de indicadores estratégicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
numeral II.5;

Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal, numeral noveno; vy,

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, numeral IV.2.2 "Secuencia
de elaboracién de la MIR".

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccion Ill, 15, 17, fraccion XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacidn.
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